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Sérgio Luiz Cotrim Ribas
Diretor Presidente

Mensagem do presidente

(102-14)

0 ano de 2019 foi marcado por acées
estruturantes que trardo grande impacto na
solidez, rentabilidade e expansao de nossos
negdcios nos proximos anos. Continuamos
exercitando todos os dias nossa missao

de construcdo de relacdes de valor com os
publicos que nos relacionamos: clientes,
fornecedores, parceiros de negdcios,
acionistas, colaboradores, comunidades do
entorno de nossas fabricas e todos os demais
stakeholders. “Construir relacbdes de valor”
permeia todas as nossas acdes para que
nunca se perca a necessaria empatia com as
legitimas aspiracées de todos aqueles com
quem nos relacionamos em equilibrio com os
nossos proprios anseios. E essa postura que
faz com que ao longo do tempo a construcdo
de valor em cada relacao seja trabalhada

de forma cuidadosa trazendo cada vez mais
significado e construindo uma histéria de
sucesso com nossos stakeholders.

Registramos em 2019 receita liquida de
RS 898 milhdes, um crescimento de 12,5%

[rani

em relacdo a 2018 e realizamos diversas
medidas para melhorar o perfil da divida e
acelerar a desalavancagem financeira da
empresa como a emissao de debéntures
verdes no montante de RS 505 milhdes e a
liquidacao das dividas em moeda estrangeira,
trazendo com isso mais previsibilidade e
liquidez para os nossos resultados. Tomamos
uma importante decisdo para a conclusao

do projeto de consolidagao da Industria

de Papeldo Ondulado Sao Roberto com

a desmobilizacao da unidade industrial
localizada na capital de Sao Paulo. O processo
foi conduzido com cuidado e sensibilidade,
oferecendo oportunidades de transferéncia
de unidade e suporte aos colaboradores
desligados. Realizamos, ainda, a venda de
ativos ndo estratégicos, encerrando o ano
com 3,40x de alavancagem financeira,

RS 110 milhdes em caixa e 68% da divida no
longo prazo. Com essas medidas, o processo
de desalavancagem deve continuar nos
proximos anos abrindo espaco para um novo
ciclo de expansdo, com novos investimentos.
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Aqui, a vida esta em primeiro lugar e isto

@ traduzido no constante aprimoramento

de praticas que asseguram a saude e a
seguranca de todos os nossos colaboradores.
Com investimentos que somaram quase

RS 3 milhdes, realizamos as adequacdes
necessarias para atendimento as normas
regulamentadoras e concluimos 100% das
capacitacdes necessarias.

Operamos nossos negocios com transparéncia
e aprimoramos bases importantes para
avancarmos na estrutura de governanca e
compliance, reforcando nosso compromisso
com a ética e os direitos humanos. Também
iniciamos um movimento para analise das
nossas praticas frente aos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel, também
alinhados as diretrizes do Pacto Global e
Empresarial pela Integridade e Contra a
Corrupcdo dos quais somos signatarios.

Esforcamo-nos para criar e fortalecer

o orgulho de pertencer a um
ecossistema onde as pessoas e suas
ideias s@o respeitadas, acolhidas, e
incentivadas a se empenharem em
projetos que fortalecem nossas praticas

Irani 2019
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e 0s nossos negocios. Lancamos
plataformas, reformulamos processos

e impulsionamos uma cultura marcada
pelo protagonismo das pessoas alinhado
as praticas culturais incentivadas pelo
Great Place to Work® dando o inicio a um
novo ciclo para o desenvolvimento dos
nossos profissionais.

Avancamos um ponto percentual na
pesquisa de clima organizacional e
realizamos a primeira edicdo da pesquisa de
diversidade que evidenciou oportunidades
de aprimoramento na valorizacao da mulher
no ambiente de trabalho e dos recém
contratados. Em 2020, sequiremos atuando
nesse tema, colocando em pratica projetos
que promovam a inclusdo e fortalecam este
Nnosso ecossistema.

Consolidamos nosso projeto de educacao
corporativa, ingressando no primeiro projeto
de educacdo a distancia. Elevamos a média
de horas de treinamento por categoria
funcional de 25 para 28 e aumentamos

o0 investimento em capacitacdo e
desenvolvimento em 6%.



Relatdrio de Sustentabilidade

Concluimos o Projeto Simplifique e estamos
mais preparados para o futuro com uma
plataforma tecnoldgica inovadora (SAP
S/4HANA), que suportara o crescimento

dos nossos negdcios. Como propulsoras
deste movimento de transformacao digital,
as nossas equipes estao mais preparadas
para explorar projetos de inovacdo e novas
tecnologias em busca de resultados cada vez
mais significativos para a Companhia.

Incentivamos a geracao e o
compartilhamento de ideias por meio de uma
solucdo totalmente digital. Registramos
quase 300 novas ideias e pagamos cerca de
RS 45 mil aos autores daquelas que trouxeram
um retorno financeiro ou operacional a
Companhia, calculado em RS 1,5 milhao.
Definimos 10 linhas de pesquisas prioritarias
a partir das quais derivaram 30 projetos e
iniciativas de inovacdo aberta que receberam
um aporte total de RS 455 mil em 2019.

O compromisso com o meio ambiente e

a mitigacao de impactos se fortalece na
Irani e apresenta relevantes resultados.
Aprimoramos nossa vigilancia das florestas,
passamos a contar com um software
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para gestdo e monitoramento on-line de
movimentacao da frota e iniciamos o uso de
drones para apoio em decisdes operacionais.
Também reduzimos em cerca de 8% das
nossas emissodes de gases de efeito estufa
em comparacdo a 2018 e voltamos a vender
créditos de carbono.

A reciclagem é um importante componente
em nossos negadcios. Obtivemos um retorno
de 6.110 toneladas de aparas de clientes
para reciclagem na Irani e mantivemos

nossa posicdo na cadeia da logistica

reversa em um acordo setorial por meio da
Industria Brasileira de Arvores (Ibd) e pelo
Compromisso Empresarial pela Reciclagem
(CEMPRE). Em Vargem Bonita (SC), onde esta
0 Nosso maior parque industrial, recuperamos
159% de plastico reciclado a mais do que

em 2018, em nossa planta de reciclagem

e registramos reducdo de 7% de residuos
enviados a aterro e da geracdo de residuos
por tonelada liquida produzida de papel. E
também nessa localidade onde dedicamos
maior esforco na busca de solucdes alinhadas
a economia circular. O resultado deste
direcionamento prolongou a vida util do nosso
aterro industrial em quatro anos, prorrogando
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o investimento de aproximadamente
RS 3 milhdes para a construcdo de um novo.

Continuamos a desenvolver projetos que

beneficiem nossas comunidades no entorno.

Nossos investimentos sociais foram
aplicados em programas e projetos com o
objetivo de desenvolver criancas e jovens a
partir de iniciativas com foco em educacao,
meio ambiente, cidadania e esportes ou
ainda apoios pontuais para a realizacdo de
acdes que atendam esta diretriz.

Nossas praticas de relacionamento com
fornecedores também foram aprimoradas.
Elevamos o total de compras provenientes
das comunidades do entorno em 46%

em comparacdo a 2018 e o indice de
Desempenho de Fornecedor (IDF) aumentou
2 pontos, alcancando média geral de 92,82
pontos, o melhor resultado registrado nos
ultimos trés anos. Adotamos uma solucdo
complementar que se integra ao novo

ERP da Companhia e a nossa cadeia de
suprimentos, promovendo interacao total
do processo. Assim, ganhamos agilidade
Nos processos, agora somos mais intuitivos,

Irani 2019
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com maior transparéncia, seguranca e
rastreabilidade das informacdes.

Evoluimos na percepcao de valor da oferta
da Irani na visao dos clientes dos negdcios
Papel (interno e externo), Resina (interno)
e da Embalagem SP. Realizamos, com
sucesso, dois novos projetos com um olhar
especial no Foco do Cliente: CaiCha e o
Programa de Valor.

Como setor, estamos muito bem
posicionados em razao das mudancas

de habitos de consumo das pessoas

que refletem significativamente na
expressividade dos produtos de papel e
papeldo ondulado no mercado, reciclaveis
e biodegradaveis, incentivando uma

nova onda de reflexdes sobre questdes
econdmicas, socioambientais e de
governanca. O Brasil, pela primeira vez, se
alinha aos niveis de juros baixos praticados
mundialmente. Estamos preparados
para os desafios que virdo, seguros
de que a sustentabilidade é um dos
principais componentes da nossa
forma de fazer negocios.
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Panorama

{:\:/} Certificacdes

100% DAS UNIDADES COM CERTIFICACAO
FSC® Forest Stewardship Council® (Conselho

de Manejo Florestal)

100% DAS UNIDADES COM CERTIFICACAO
ISO 14064:2006 (Sistema de gestéo de
inventario de gases de efeito estufa)

100% DO NEGOCIO EMBALAGEM
COM CERTIFICACAO ISO 14001:2015
(sistemma de gestdao ambiental)

100% DAS UNIDADES COM CERTIFICACAO
ISO 9001:2015
(gestdo da qualidade)

& Colaboradores

1.977 profissionais ativos em 2019 (85%
homens e 15% mulheres), desafiados e
valorizados, com os quais construimos juntos
um clima organizacional diferenciado, o que
nos levou a figurar em rankings das melhores
empresas para trabalhar segundo a GPTW®

por trés anos.

[rani

@ Stakeholders (102-40)

Priorizamos o estabelecimento de relacdes de valor
com estes publicos buscando beneficios mutuos:

Colaboradores
Comunidades
Governo e Sociedade
Fornecedores
Acionistas

Clientes

Na busca constante por iniciativas que promovam
a sustentabilidade, a exceléncia e a valorizacéo
das pessoas, os prémios e reconhecimentos que
recebemos ao longo de 2019 nos inspiram ainda
mais nessa dedicacgao:

Melhores empresas para trabalhar — SC,
Ranking das grandes empresas;

30 lugar Prémio Impact Awards | ASUG Brasil;
Certificado de Responsabilidade Social — Alesc;
Top Ser Humano ABRH RS | Case Supera;

26° Prémio Expressdo de Ecologia.
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Mudas de Pinus

Papel reciclado,

Q

Papel reciclado

chapas e
caixas de papeldo ondulado

12 do segmento de resina a certificar o manejo florestal e a cadeia de

custddia pelo FSC®

==
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Destagues 2019

Um novo passo rumo ao Compliance

Implantacdo do mddulo de gestdo de riscos SAP com a suite de

governanca, risco e Compliance.

% A inovacao

Conclusdo da segunda onda do Projeto Simplifique que se iniciou em

2018 com a implantacao da tecnologia SAP S/4HANA como ERP principal,

implantando novos maédulos taticos e estratégicos.
+ de 280 cenarios simulados

+ de 2.400 mil passos testados

+ de 80 pessoas envolvidas

Trés ciclos de testes para cada solucao

« 16 linhas de pesquisa

« 30 projetos e iniciativas de inovacao
Aporte total de RS 455 mil

«  70% dos projetos em inovacdo aberta

Criacdo de plataforma on-line para o Programa Inova Ideias
« RS 45 mil em pagamento aos autores de ideias inscritas na plataforma.

[rani
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$ Desempenho Econémico (10z-s)
Receita Liquida de RS 898,8 milhoes (+12,5% que 2018)
e R T

53% 38%

Embalagens de Papel para
papeldo ondulado embalagens

9%
Florestal RS
e resinas

Ebitda Ajustado de RS 228,2 milhdes com margem de 25,4%
(-2,9% que 2018)

Vendas

P
>

19%

Mercado Externo

> 81%

Mercado Interno
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Destagues 2019

v\ Envolvimento para
impulsionar

68% de vagas fechadas com
recrutamento internos;

100% das capacitacées em normas
regulamentadoras;

Mais de RS 35 milhdes investidos em
beneficios aos colaboradores;

Novo modelo de integracao foi iniciado
com 100% de satisfacdo dos novos
contratados;

Média de 28 horas de treinamento por
colaborador,

+ 949 dos colaboradores abrangidos pelo
programa Supera, receberam avaliacées
periddicas de desempenho
Lancamento de plataforma online para
educacdo a distancia.

11

A vida em
J=> primeiro lugar

RS 5,2 milhdes investidos em iniciativas e
processos de gestdo ambiental,
Aproximadamente 200 horas dedicadas a
educacdo ambiental, beneficiando

790 pessoas;

Monitoramento de fauna e flora realizado
periodicamente em nossas areas
florestais;

A Reserva Particular do Patrimdnio Natural
(RPPN) Profa Yara C. Nicoletti, em Vargem
Bonita (SC), contribui para trabalhos de
pesquisa cientifica e educacdo ambiental,
mobilizando 276 pessoas;

Nossas iniciativas com foco em economia
circular prolongam a vida util do aterro
industrial em 4 anos (2018-2021), geram
de novas cadeias de valor, emprego e
renda para a comunidade local.

[rani

@ Compromisso

Mais de R$ 186 mil em investimentos sociais;
Conclusdo do estudo de impacto socioambiental
da Irani nas comunidades de entorno.

RS 189 milhdes em compras de
fornecedores locais, correspondente a 24%
do total de compras da Companhia.

Retorno de 6,1 mil toneladas de aparas por
meio da logistica reversa com nossos clientes.
Projetos com foco do cliente trouxeram
ganhos e resultados aos nossos clientes,
aumentando a percepcédo de valor da oferta
da Irani.
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Sobre nés

(102-1) Prazer, somos a Irani. (102-2)
Comprometidos com a sustentabilidade,
produzimos papéis Kraft, resinas e nos
destacamos como uma das principais industrias
brasileiras de caixas e chapas de papeldo
ondulado. Operamos com controle total da cadeia
de producéo e interfaces complementares de
relacionamento para integrar nossa experiéncia a
realidade de quem faz negdcios conosco. Assim,
criamos relacionamentos cada vez mais proximos

com todos os nossos publicos.

~\
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Nossos nhegocios

Florestal

(103-1) A disponibilidade de recursos naturais é fator essencial aos nossos negécios. Por isso,
desdobramos estratégias de preservacdo que refletem na conservacdo das aguas e das florestas e no

enriqguecimento da fauna e da flora local.

0 manejo das nossas areas florestais é certificado pelo Forest Stewarship Council® (FSC®), assegurando praticas:

@ Ambientalmente Socialmente Economicamente
adequadas benéficas @ viaveis
Protecdo e conservacdo - Respeito ao direito dos - Constroem mercados,
de Areas de Alto Valor de trabalhadores adicionando valor
Conservacgdo (AAVCs) «  Respeito as comunidades - Criam acesso equitativo
Adocdo de melhores locais aos beneficios da floresta
praticas de identificacdo, . Dialogo e fortalecimento - Garantem o abastecimento
controle, minimizacdo e do nosso relacionamento de madeira e resina
mitigacao de impactos com os publicos das a partir de plantios
ambientais localidades onde atuamos renovaveis

Conservacdo da
biodiversidade
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(103-2) Atendendo as legislacdes vigentes, e

também nos dedicamos a conectividade entre Principais indicadores de gestao:

areas protegidas, por meio da manutencdo de

corredores ecoldgicos. O microplanejamento das - Qualidade das operacdes

etapas de plantio e colheita envolvem aspectos +  Producdo de biomassa florestal

de conformidade legal, satde e seguranca . Treinamentos de saude e seguranca operacional

ocupacional e processos operacionais, verificando - Impactos ambientais

aspectos como a exposicdo aos riscos, 0S - Reclamacdo de stakeholders em relacdo as operacdes florestais
impactos socioambientais, a eficiéncia operacional \_

e produtividade e indicadores de gestao.

(103-3) A eficicia da gestzio é avaliada por Resumo Publico de Manejo Florestal é um instrumento de transparéncia com
meio dos monitoramentos de biodiversidade nossos publicos de relacionamento abrangendo temas como: gestao, manejo e protecdo florestal,

inventario florestal para apuracdo de incrementos biodiversidade, monitoramentos e canais de contato.

nas florestas e pelos indicadores de saude e
seguranca operacional.

Publicamos, periodicamente, o Resumo Publico de
Manejo Florestal das nossas areas no Rio Grande
do Sul e em Santa Catarina, disponiveis on-line

em: https://bit.ly/2UQjVoP



https://bit.ly/2UOjVoP
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Nossas florestas catarinenses

Nossa base florestal em Santa Catarina compreende 27,9 mil hectares e esta distribuida nos municipios

de Agua Doce, Catanduvas, Vargem Bonita, Ponte Serrada e Irani.

Desse total, 15,7 mil hectares séo areas de florestas plantadas, sendo 14,2 mil hectares de Pinus e 1,5

mil hectares de Eucalipto. Ocup-a'g.ao do' SO.IO e base
fundiaria prépria

Pinus Eucalipto 2%

10% 5%

48%
0 45%
3306 57%

@ Proprias
@ Parcerias

@ Opcdes de recompra

Producao

@ Infraestrutura

(102-2) O Pinus taeda colhido em solo catarinense abastece o processo produtivo de papel, em Vargem ® Conservacio

Bonita (SC). A caldeira de cogeracéo de energia é alimentada com biomassa de Pinus e Eucalipto,
atendendo as unidades instaladas nesta mesma localidade com energia em forma de vapor.

As toras provenientes de areas de reflorestamento com manejo florestal certificado sao vendidas no

mercado regional para empresas laminadoras e serrarias.
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(102-15, 304-2)
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1. Producdo de mudas

Obtemos material genético préprio e compramos do mercado as sementes de Pinus e Eucalipto.
Respeitando o ecossistema local, também colhemos sementes em arvores nativas matrizes das nossas
florestas plantadas ou de florestas da regido para o cultivo de mudas. Em viveiro préprio, nossas mudas
de Pinus e Eucalipto sé&o cultivadas de 6 a 12 meses, até que estejam prontas para o plantio. J3, as
mudas nativas sdo direcionadas para a recuperacdo de areas degradadas, enriquecimento de florestas
nativas ou doacfes para nossos publicos de relacionamento no entorno.



Relatério de Sustentabilidade

Irani 2019

Em 2019, foram doadas 12.432 mudas
nativas, sendo 9.312 para eventos em geral
e 3.120 para recuperacdo de areas.

2. Preparo do solo

Técnicas de subsolagem sdo realizadas por
equipe terceirizada, abrindo os sulcos onde
nossas equipes préprias realizam o plantio.
Nas areas mais ingremes, a abertura das
covas é manual.

Em 2019, aprofundamos nossas analises
apurando ganhos qualitativos no processo
operacional em termos de qualidade no plantio e
desenvolvimento das mudas.

®

3. Plantio

A conducao do plantio é realizada por equipes
proprias. Para isso, contam com equipamentos
ergondmicos para garantir o trabalho seguro e o
correto espacamento entre as mudas.

Em 2019, foram plantados 947,12
hectares, sendo 803,46 de Pinus e
143,66 de Eucalipto.

4. Manejo florestal

Uma das formas de manejo é o controle e
combate as pragas, que se diferencia conforme as
espécies plantadas. Em dreas de Pinus realizamos
o combate as formigas entre 15 e 30 dias antes

do preparo do solo. J&, nas areas de Eucalipto,
conduzimos duas atividades de combate: uma pré-
plantio 45 dias antes da subsolagem e a segunda
em, aproximadamente, 15 dias antes do plantio.
As dreas sdo monitoradas para avaliacdo de novas
necessidades de combates, conforme as premissas
descritas em procedimentos internos. Controles de
pragas como a vespa da madeira sdo feitos em
areas proprias e de parceria, a partir de 5 anos de
floresta plantada.

Realizamos, vistorias semestrais até os 5 anos

da area plantada, para garantir a conformidade
relativa a sobrevivéncia das mudas e o controle de
formigas, pragas e matocompeticdo.
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5. Estrutura patrimonial e
vigilancia

Em 2019, foram registrados 3 focos de
incéndios sem nenhuma perda de plantio. Nossa
brigada de emergéncia florestal é formada

por 15 integrantes que participam de quatro
momentos de capacitacdo por ano para combate
a incéndios sob orientacdo dos Bombeiros
Voluntarios de Irani (5C). Caminhdo-bombeiro
proprio, torre de vigilancia e equipamentos

especificos sdo utilizados no combate a incéndios.

20

Adicionalmente, equipes proprias persistem a
meta de monitorar e vigiar mais de 100 pontos,
totalizando mais de 350 verificagdes mensais

em nossas areas florestais. Estes pontos
compreendem locais estratégicos, de dificil acesso
ou, ainda, areas mais vulneraveis para ocorréncia
de sinistros, sendo alterados todos anos para a
garantia da cobertura completa. Um convénio
com a Policia Militar Ambiental de Concoérdia

(SC) contribui para a manutencao da ordem e
seguranca nas areas florestais.

[rani

6. Pesquisa, saude, sequranca e
meio ambiente

Nossa equipe de planejamento florestal é
ativamente envolvida nas atividades de
silvicultura e colheita, orientando aspectos
operacionais e formas de prevencdo e

mitigacao de impactos socioambientais.
Também é responsavel pelos processos e
georreferenciamento, atualizacdo de base
cadastral e inventario florestal.

Reunindo equipes das areas Florestal,
Suprimentos e Desenvolvimento de Pessoas
realizamos, semestralmente, auditorias de
conformidade legal em todos os prestadores de
servicos florestais com a realizacdo de visitas e
averiguacdo de documentos.

O Relato SSOMA - Relato de Saude, Seguranga
Ocupacional e de Meio Ambiente — contribui

para o registro de desvios, minimizacéo da
exposicdo aos riscos, melhorias no ambiente de
trabalho e reducdo de impactos ambientais em
decorréncia das nossas operacées. Aponta, desde
a implantacdo em 2014: 301 desvios de saude e
seguranca, tratadas em reunides de analise critica
e 513 observac6es de animais em campo.
Participamos, desde 2018, de um programa
cooperativo para a Produtividade Potencial
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de Pinus no Brasil, conhecido como PPPIB e
promovido pelo Instituto de Pesquisas e Estudos
Florestais - IPEF. Criado em 2006, este Programa
visa estudar os processos que controlam o
crescimento de algumas espécies de Pinus

e qualidade operacional, além de investigar
questdes relativas a interacdo destas florestas
com o meio ambiente, tomando como base
aspectos de producdo sustentavel, uso eficiente
de recursos naturais, além de oferecer um grande
volume de dados para o desenvolvimento e teste
de padrdes que simulam a dindmica das florestas
em diferentes condicdes do solo e do clima.

Em 2019, demos inicio a uma pratica de
minimizacdo de exposicao a riscos operacionais
nas areas florestais. Trata-se de um cartdo-quia
que orienta as equipes quanto as distancias
seguras a serem tomadas em relacdo a cada
maquina em operacdo no campo. Também
implementamos um sistema de rastreamento de
frota para controle de velocidade e mapeamento
dos recursos automotores.

7. Manutencao das estradas

E realizada prioritariamente nas localidades
onde ha focos criticos de impactos ambientais
como erosao ou proximo a fontes hidricas.
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Adicionalmente, nossas estradas passam por
manutencdo antes das operacdes de plantio

e colheita e sempre que necessario para que

o transporte da madeira e o uso dela pela
comunidade no entorno seja adequado e seguro.
Realizamos, em 2019, cerca de 200km de
manutencdo em estradas municipais, beneficiando
0 processo produtivo e a comunidade local.

8. Colheita e transporte

Quando a floresta atinge aproximadamente 15
anos de idade, realiza-se a colheita mecanizada,
que compreende o corte, arraste, tracamento

e carregamento dos toretes até o patio de
madeiras onde inicia o processo produtivo

de papel. Todo este processo é realizado por
prestadores de servico. Em 2019, 437.827,75
toneladas de madeira foram enviadas ao

processo produtivo de papel.

9. Producdo de cavaco para
biomassa

Nesta etapa, parte dos residuos de Pinus como
galhos, ponteiras e restos de madeira do
processo sdo picados em campo e alimentam
a Caldeira de Cogeracdo, gerando energia e
vapor para as unidades industriais em Vargem

[rani

Bonita. O Eucalipto produzido pela Irani é

exclusivamente utilizado para este fim.

10. Comercializacao da madeira
(102-7.v)

A madeira reflorestada com didmetro superior

a 28cm é chamada de tora e disponibilizada no
mercado para empresas laminadoras e serrarias.
Em 2019, o volume comercializado foi de
23.214 toneladas.
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Nossos desafios

Em 2019, iniciamos o corte em areas de parceria

localizadas em Concordia, Ponte Serrada,
Vargem Bonita, Catanduvas e Passos Maia,
incluidas no escopo da certificacdo FSC® com
o0 intuito de assegurar que a madeira enviada
para o processo produtivo do papel provém
de florestas que atendam aos requisitos de
sustentabilidade desta certificacdo.

Avancamos nos desafios propostos para o
ano de 2019. Trabalhamos com um terceiro
turno da atividade prépria de picagem de
biomassa no campo (residuo de Pinus e toretes
de Eucalipto), possibilitando maior producdo e

reducdo de custos, além de focarmos com olhar

estratégico a salde e seguranca ocupacional, a

eficacia dos processos, a regularizacdo fundiaria e

as novas tecnologias disponiveis:

Também definimos 3 novos desafios:

/
1) Colheita em areas

de parceria florestal de
maior distancia e relevo
mais declivoso.

~
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Desafio 2019

Avanco 2019

Promover melhoria continua
para produtividade e reducdo
dos custos nas operacées.

Promover melhoria continua
para os indices de conformidade
de qualidade e Saude
Seguranca Ocupacional (SS0)
nas operacoes.

Concretizar a Regularizaco

Fundiaria averbando 3,5 mil
hectares restantes (12% da base).

Aumento do uso de novas

tecnologias no apoio ao controle

de qualidade e monitoramento
das operacoes florestais.

indices de produtividade
superiores a 2018 e custos
abaixo do orcado.

Bons indices de conformidade e
qualidade e nenhum acidente de
trabalho com afastamento na
area florestal em SC.

91% da area averbada em
matricula em SC.

Implantamos software para
gestdo e monitoramento on-line
da movimentacdo da frota e
iniciamos o uso de drones para
apoio em decisdes operacionais.

2) Implantacdo de areas
de producao de sementes
e pomar de sementes

clonal de Pinus

[rani

Promover melhoria nos

indices de conformidade de
qualidade e Saude Seguranca
Ocupacional (550) nas
operacdes, sem acidentes com
afastamento.

Concretizar a Regularizacdo
Fundiaria averbando os 2,7 mil
hectares restantes (9% da base).

Identificar oportunidades e
obter ganhos operacionais
(produtividade e custos) com a
utilizacdo do novo software de
monitoramento de frota.

~

3) Finalizar analises
para atualizacdo do
sistema de gestao
florestal
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Florestal RS e Resina

(102-2 e 102-7.v) No Rio Grande do Sul, a resinagem é uma forma de
antecipar receitas provenientes de florestas de Pinus elliotti nas localidades
de Mostardas, Tavares e Sao José do Norte. Esta cadeia de valor gera
empregos diretos e colaboran para a permanéncia do homem no campo.

Em 2019, a subsidiaria Habitasul Florestal vendeu parte de seus ativos
florestais localizados nos municipios de Balneario Pinhal e Cidreira. A base
florestal restante soma um total de 4.342,26 hectares, dos quais 92% sdo

dedicados ao efetivo plantio do Pinus elliottii.

Do Pinus extraimos a goma resina que € processada na unidade Resina RS -
Balneario Pinhal, dando origem ao breu e a terebintina, produtos de grande

versatilidade de aplicacao.

De caracteristica sélida, o breu é embalado e tem recomendacdo de aplicacao
em produtos como colas, adesivos, sabdes, esmaltes, isolantes elétricos,
goma de mascar, ceras e expectorantes. A terebintina é um produto liquido
armazenado em tanques e indicada para solvente em tintas e vernizes,
fabricacdo de corantes, ceras, desinfetantes (6leo de pinho), canfora, sabdes,
graxas inseticidas, vedantes e fixadores de perfume.

Certificados pela 1ISO 9001:2015 e pela ISO 14064:2006, somos a primeira
empresa deste setor do Brasil e pioneiros ao certificar nosso manejo florestal
e a nossa cadeia de custddia pelo FSC® (FSC-C009947/FSC-C116791).
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Em um ciclo de manejo que dura até 21 anos, realizamos com quatro grandes
etapas: regeneracao espontanea e plantio, resinagem, processamento

e corte raso. Em cada uma delas, respeitamos as diretrizes das certificacdes
conquistadas e os padrdes de qualidade e exceléncia da Companhia.

Regeneracao

Optamos por regeneracdo espontanea de Pinus de maneira natural e o
plantio se torna uma opcéo apenas quando ha ocorréncia de sinistro com
perda de area. Em 2019, foram plantadas 88.331 mudas. Independente

da forma de regeneracao definida pela Companhia, quando a area alcanca

9 anos é realizado o desbaste, retirando arvores que ndo apresentam
caracteristicas adequadas para o processo de resinagem. O total de madeira
retirada em desbaste em 2019 foi de 27.839t.

Resinagem

Atividade manual na qual dividimos o Pinus em faces e abrimos estrias
para a coleta da goma resina. Este processo pode ocorrer por até oito
anos, seguido de um periodo de descanso da arvore por 12 meses. A safra
2018/2019 foram resinadas 1,2 milhdo de arvores permitindo a coleta de
4.183 toneladas de resina, correspondente a 22% da demanda da unidade
industrial. O restante é comprado de pequenos produtores do entorno e do
mercado nacional. Nosso Programa Resina de Qualidade estabelece o grau
de pureza da resina aos fornecedores, aplicando desconto ou acréscimo no
pagamento desta matéria-prima de acordo com o nivel atingido na entrega.
Encerramos 2019, com mais de 220t de goma resina recebida aderente as

diretrizes do Programa.
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Processamento

Na unidade industrial, a goma resina passa por etapas de malaxagem,
filtragem, decantacdo e destilacdo. Na destilacdo conseguirmos separar a
resina em breu, que é sélido e na terebintina que apresenta caracteristicas
liquidas. Em 2019, otimizamos a eficiéncia da unidade, produzindo mais de

3t/h de breu e mais de 760kg/h de terebintina.
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Corte raso
Quando a area florestal completa 21 anos realizamos esta etapa. A madeira

colhida é comercializada no mercado regional na forma de toras e toretes.
As toras de madeira abastecem serrarias e os toretes se transformam em

chapas de MDP e MDF nas industrias moveleiras.
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Avancamos em nossos desafios para o ciclo 2019
implementando ac6es focadas na qualidade e no
desempenho operacional dos nossos negdcios,
aumentando as analises laboratoriais, implantando
e consolidando as manutencGes preventivas e
preditivas e implementando e consolidando a
pratica de contabilidade diaria, incentivando analises
criticas. Nossa nova torre de resfriamento para a
agua utilizada no processo garante menor fuga

de vapor de terebintina na destilacao e maior
solidificacdo do breu em forma de flocos (flakes).
Realizamos, ainda, acdes com foco em qualidade e
desempenho operacional.

Em 2019, o principal desafio para a unidade Resina
RS - Balneario Pinhal era a compra de resina de
fornecedores em decorréncia da venda de areas
préprias. Na safra de 2018, este indice foi de 49%

de resina comprada. Em 2019, esse niimero chegou

a 83% e para 2020 a projecdo € o alcance da marca
de 89%. Esta mudanca traz desafios em termos de
eficiéncia operacional, monitoramento de qualidade da
matéria-prima e relacionamento com os fornecedores.

Novos desafios:

Florestal RS

Resina
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Desafio 2019

Avanco 2019
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Desafio 2020

Concluir averbacdo de areas
florestais

Reducdo dos indices de
absenteismo e melhoria da
percepcao dos colaboradores em
relacdo ao clima organizacional

Concluir os projetos de adequacao
a NR-10 e o Plano de Prevencao e
Protecdo Contra Incéndio

Reduzir os custos com

embalagens

Aumentar a produtividade
operacional

Aumentar a participacdo do Breu em
Flake em saco de papel nas vendas

Estudar métodos alternativos de resinagem com foco na

reducdo de custos de producao florestal

Avanco de 80% das
averbacGes das areas de
Cidreira

Avanco consideravel na
percepcdo da gestdo do
clima organizacional

AdequacGes a NR10
concluida

Projeto de primarizacdo
de montagem de
tambores em andamento

Producdo na esteira flake
aumentou para 133,1 t

Aumento de 22%

Concluir a averbacdo das areas de
S&o José do Norte (Bojuru)

Evoluir na reducéo dos indices de
absenteismo

Plano de Prevencdo e Protecdo
Contra Incéndio em andamento

Concluir e avaliar o projeto que
esta em andamento

Continuar buscando oportunidades
de aumento de produtividade com
eficiéncia operacional

Estudar melhorias de processo e produto que permitam a

Irani entregar breu de qualidade superior ao mercado
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Papel

Estamos entre os principais produtores de papéis para embalagens do Brasil
com sistema de gestdo da qualidade certificado pela ISO 9001:2015 e cadeia
de custddia certificada pelo FSC® (FSC-C009947).

(102-2 e 102-7.v) Com gramaturas que variam de 30g/m? a 200g/m?,
oferecemos papéis de fibra virgem indicados para producdo em embalagens
rigidas ou flexiveis. (416-1) Entre os tipos ofertados esta uma linha especial
de papéis que representam 25% dos produtos fornecidos. Essa linha de
papéis é composta pelas familias Fine Kraft, Fine Kraft Branco, Flash Kraft,
Flat Kraft e Flexi Kraft. Estes papéis podem entrar em contato direto com
alimentos porque sao produzidos com insumos permitidos pela lista positiva
da Resolucdo RDC Ne 88 de 29 de junho de 2016 e aprovados em nossos
processos internos de homologacdo. Atendimento legal e boas praticas

de fabricacdo que evitam a contaminacdo fisica, quimica ou bioldgica do
produto, bem como as constantes avaliac6es garantem que esses produtos
ndo impactam a saude e a seguranca dos consumidores. Adicionalmente, a
cada dois anos realizamos todas as analises solicitadas pelas Resolucdes
RDC Ne 88 e RDC Ne 90 e revalidamos a certificacdo do ISEGA.

27
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Como nossos papéis sao produzidos

=P B

OB&

m|

e

As toras provenientes das florestas plantadas
sdo cortadas em toretes, que seguem
para o descascador e entdo sao picados e

o000
[ XX ]

A celulose segue para a refinacao, onde a fibra
de celulose é fisicamente tratada.

. 4
(M

Um scanner analisa a qualidade do papel, que
segue para a enroladeira e formacdo do que
chamamos de rolo jumbo.

transformados em cavacos, usado na producao 5. Com a fibra tratada é feita a preparacdo de
de celulose. massa, adicionando produtos quimicos a fibra Ao chegar na rebobinadeira, o papel é cortado
refinada. Fortes jatos de agua direcionam a conforme as especificacées dos clientes.
Os cavacos vao para o digestor, que separa a massa para uma mesa plana, dando inicio ao
lignina da celulose. processo de formacao da folha de papel. As bobinas de papel em conformidade seguem
para os clientes, enquanto as ndo-conformes
A celulose é cozida e depurada para a retirada de 6. A folha passa pela prensagem, que auxilia na (refugo) seguem para reciclagem interna e

contaminantes e partes ndo cozidas.

Inicia-se a lavagem, separando a celulose dos
produtos quimicos, e estocando em uma torre.

retirada da umidade do papel em cerca de
40%. Rolos de secagem retiram a umidade
restante, deixando o suficiente para garantir
sua resisténcia mecanica.

reprocessamento.
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(416-1) Saiba mais sobre nossos papéis

Veja em:
https://bit.ly/2BvQOLr

Em mais um ano desafiador para o negdcio Papel em Santa Catarina,
realizamos projetos importantes como a reforma estrutural do forno Broby
2 e 3, proporcionando maior seguranca para operacéo e manutencdo,

além de maior disponibilidade de producdo de celulose. Com este mesmo
proposito, fizemos a recuperacdo estrutural das correias transportadoras de
biomassa para a caldeira de cogeracdo de energia. Também atualizamos
os planos de seguranca das nossas barragens e conquistamos diversos
recordes de producao.

Em Minas Gerais, coletamos destaques operacionais com eficiéncia global
de maquina, estabilidade nos consumos de matéria-prima, produtos
quimicos e energia elétrica e consumo de vapor abaixo do orcado para o
periodo. Capacitamos nossas equipes para operacdo de empilhadeiras e
trabalho em altura.

Em 2019, o negdcio Papel realizou desenvolvimentos de 29 novos insumos
e de 37 novos papéis e fortalecemos nossas relacdes na area de pesquisa
com parceiros nacionais e internacionais com foco em eficiéncia operacional

e novas solucdes para o mercado.


https://bit.ly/2BvQ0Lr
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Embalagem

Estamos entre as principais produtoras de
embalagens e chapas de papeldo ondulado do
Brasil. (102-2 e 102-7.v) Produzimos caixas e
chapas de papel Kraft branco e reciclado com
excelente desempenho e chapas de papeldo
ondulado em ondas simples e duplas. Contamos
com rigorosos processos de controle de qualidade
e sistema de gestdo ambiental certificados pelas
ISOs 9001 e 14001, além de cadeia de custddia
certificada pelo FSC® (FSC-C009947).
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O

Foco do Cliente
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Seguimos firmes no compromisso da oferta de
gramaturas cada vez menores e resisténcia
mecanica superior. Por isso, realizamos
recentes investimentos em infraestrutura e de
processos industriais em nossas unidades do
negocio Embalagem.

(102-10) Em Santa Catarina, nos dedicamos as
adequactes a NR12 em drea de impressora e
alcancamos 14 recordes. Na unidade Embalagem
SP - Indaiatuba, que absorveu as demandas

da unidade desmobilizada em Sé&o Paulo,
adequamos e ampliamos a nossa infraestrutura
administrativa. No ambiente produtivo, nos
dedicamos ao upgrade da Onduladeira,
adquirimos novos equipamentos, comecamos a
operar com uma nova impressora e ajustamos a
elevacdo das nossas docas na area de expedicdo.
Assim, focados em resultados, conquistamos 24
recordes de producdo.

Nossos times comercial e de marketing
realizaram um encontro para analise de
acdes conjuntas mirando a rentabilidade dos
negocios. Agregamos volume fornecendo para
grandes clientes e atendendo campanhas

de fim de ano. A aproximacéo da assisténcia

[rani

técnica com o time comercial trouxe reflexos
em projetos de rentabilizacdo de produtos,
rentabilizacdo compartilhada, automatizacdes e
reducdo dimensional.

0 ano de 2020 chega carregado de desafios para
0s negdcios papel e embalagem:

enfrentamento da COVID-19 e
seus impactos

- Realizar acGes efetivas para o
1

Foco nas tratativas de seguranca e
saude ocupacional

Evoluir na gestdo do clima

organizacional

g/g - Foco na gestédo do custo e
j rentabilidade

Fortalecer o posicionamento

®
_T mercadoldgico com ofertas de valor
com Foco do Cliente

@ «  Foco em produtividade
.©,
(3

Avancar com o desenvolvimento
de novos mercados para o papel
fabricado na unidade Papel MG
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Nossa intencao
estratégica

(102-16, 102-26) Nossa intencdo estratégica foi
revisada a luz do Planejamento Estratégico da
Companhia para o ciclo 2018-2027 e aprovados
pela Diretoria Executiva e pelo Conselho de
Administracdo.

Irani 2019

©®

Missao

Construir relacGes de valor

Visao
Ser a melhor, a mais rentavel, uma das melhores para trabalhar

e estar entre as maiores empresas de papel e embalagem de
papeldo ondulado.

Valores

Em primeiro lugar, a vida

Pessoas desafiadas e valorizadas
Foco do cliente

Foco no resultado

Integridade

Cordialidade

Inovacao

Responsabilidade social e ambiental
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A Governanca Corporativa

(102-20) Adotamos uma estrutura de governanca pautada pela
transparéncia, responsabilidade socioambiental, ética, coragem, cordialidade,
inovacdo e pioneirismo, além das melhores praticas de relacionamento com

nossos acionistas e demais stakeholders.

(102-19, 102-20) Também possuimos politicas corporativas que dispdem
sobre decisdes do acionista controlador, deliberacdes da Assembleia Geral ou
dos drgdos da administracdo e restricdes para as negociacdes com as nossas

acdes em determinados periodos.

» Politica de Divulgacdo e Uso de Informacdes, disponivel em:

https://bit.ly/2U8CELA

« Politica de Negociacdo de Valores Mobiliarios, disponivel em:

https://bit.ly/2BnZ84y

(102-25) Para as transacfes com as partes interessadas, nos pautamos em
praticas e valores de mercado e operacfes comerciais existentes, respeitando

a regulacdo aplicavel a cada assunto.


https://bit.ly/2U8CELA
http://www.irani.com.br/ri/governanca-corporativa/politica-de-divulgacao-e-uso-de-informacoes/ 
https://bit.ly/2BnZ84y
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(102-18) Estrutura Societaria

®

Em 31 de dezembro de 2019, nosso capital social era de 161.894.847,81, dividido em 166.720.235 acdes, sendo 92 % ordinarias (ON: RS 4,00 cada) e 8 %

preferenciais (PN: RS 4,30 cada).

Acionistas Acdes ordinarias % Acdes preferenciais % Total de acdes %
Irani Participacdes S.A. 93.348.807 60,65% 5.375.080 41,96% 98.723.887 59,22%
Habitasul Des. Imobiliarios S.A. 25.660.740 16,67% 2.019.020 15,76% 27.679.760 16,60%
Cia Habitasul de Participacdes 19.888.540 12,92% 1.188.560 9,28% 21.077.100 12,64%
AcGes em tesouraria 24.000 0,02% 2.352.100 18,36% 2.376.100 1,43%
Acdes dos administradores 1.124.067 0,73% 704.060 5,50% 1.828.127 1,10%
Acdes em circulacdo 13.863.821 9,01% 1.171.440 9,14% 15.035.261 9,01%
Total de acdes 153.909.975 100% 12.810.260 100% 166.720.235 100%
(102-18.a e 102-18.b) Estrutura de Governanca
o 7 o o > . . -
@ Tag @ Distribuicdo 0 Oo Conselho de o O Diretoria Calendario Anual
© Segmento Along* 2 de Dividendos Administracao Executiva de Eventos
Basico, listado na B3 (102-25) 100% para ~ 25% do lucro liquido ajustado ~ (102-22 e 102-24) 5 membros 5 membros eleitos pelo Divulgacdo anual desde 2011.
desde 1977. acoes ordinarias e e em igualdade de condicGes eleitos pela Assembleia Geral com Conselho de Administracéo.
preferenciais. entre as acdes ordinarias e mandato unificado de dois anos,

preferenciais. (102-25)

admitida reeleicdo.

20% sdao membros independentes,
com representacdo dos acionistas
(bloco controlador).

Funcdo ndo-executiva.

(102-23) Nao ha acumulo
de cargos entre 0 CEO e 0
Presidente do Conselho.

Mandato unificado de dois
anos, admitida reeleicdo.

Funcao executiva.

! Mecanismo previsto na Lei das Empresas de Sociedade Anénima com o intuito de dar mais garantias aos acionistas minoritarios em caso de mudanca no controle da Companhia.
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Assembleia Geral
de Acionistas

Respeitando o Estatuto Social e a

Lei das Sociedades Andnimas, séo

realizadas mediante convocacgdo

ordinaria ou extraordinaria, na sede

da Irani, em Porto Alegre (RS), com as

seguintes atribuicdes:

« Funcéo deliberativa

«  Aprovacéo das contas dos
administradores

- Deliberacdo quanto a
destinacdo dos resultados e
dividendos

- Eleicdo dos Conselheiros

Ordinaria: Realizada no primeiro
quadrimestre de cada ano para
exame, discussao, votacao das
demonstracdes financeiras,
destinacdo do lucro liquido do
exercicio anterior, distribuicdo de
dividendos e eleicdo dos membros
dos Conselho de Administracéo.

Extraordinaria: Realizada sempre
que necessario para deliberacdo
sobre topicos relevantes,
respeitando o Estatuto Social da
Companhia.

Conselho de
Administracao

Discute, mensalmente, temas
estratégicos como Politicas
Corporativas, relagdes com o
mercado, investimentos e riscos
inerentes aos Nossos negacios.
Também é responsavel pela avaliacdo
periddica da nossa forma de gestéo,
reconhecida e amplamente divulgada
nas Demonstracoes Financeiras
(trimestrais e anuais). Suas
atribuices estao dispostas no artigo
12 do Estatuto Social, entre elas:
« Funcéo deliberativa
«  Eleicdo da Diretoria Executiva
- Fiscalizacdo da gestdo da
Diretoria Executiva
- Atribuicdo da remuneracdo da
Diretoria Executiva
. Convocacdo de assembleias
gerais

37

Diretoria
Executiva

Responsaveis por fornecer

diretrizes e validar nossa

intencdo estratégica da

Companhia, politicas, metas,

entre outros topicos econdmicos

e socioambientais. Com apoio de

suas equipes, implementam as

decisBes oriundas de projetos,

revisdes orcamentarias, priorizacéo

de necessidades e implementacado

de controles e modificacées

organizacionais, respeitando as

atribuicdes dispostas no artigo 14

do Estatuto Social, entre elas:

+  Funcédo executiva

- Representacdo da Companhia
perante o mercado e
stakeholders

«  Responsabilidade pelas
demonstracdes financeiras

XX
XX

Comité de Sustentabilidade

Composto pela Diretoria Executiva, Gerentes de Negdcios e Corporativos com a
responsabilidade de assegurar a evolucéo e o alinhamento estratégico do tema na

Companhia, direcionamento e acompanhamento de investimentos, projetos e inciativas.

(102-18, 102-19, 102-20, 102-22, 102-29, 102-30, 102-31)
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Area de apoio matriciais’

Embalagem de
papeldo ondulado

Papel

Florestal RS e Resina

Novos Negoécios

*Auditoria Interna e Gestdo de Riscos,
Estratégia e Marketing, Saude e Seguranca,
Qualidade e Sustentabilidade, Contabilidade,
Controladoria, Desenvolvimento de Pessoas,
Escritdrio de Gerenciamento de Projetos,
Financas, Inovacdo e Melhoria Continua,
Juridico, Projetos Estratégicos, Relagdes
com Investidores, Relacdes Institucionais,
Suprimentos e Tecnologia da Informacao.
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Composicao do
Conselho de Administracao

PERICLES PEREIRA DRUCK
Presidente

EURITO DE FREITAS DRUCK
Conselheiro

PAULO SERGIO VIANA
MALLMANN
Conselheiro

PAULO ISERHARD
Conselheiro independente

ROBERTO FALDINI
Conselheiro independente

0000

®

Composicao da
Diretoria Executiva

SERGIO LUIZ
COTRIM RIBAS
Diretor Presidente

ODIVAN CARLOS CARGNIN
Diretor de Administracdo,
Financas e RI

FABIANO ALVES OLIVEIRA
Diretor de Pessoas,
Estratégia e Gestao

LINDOMAR LIMA
Diretor do Negdcio
Embalagem

HENRIQUE ZUGMAN
Diretor dos Negdcios
Papel e Florestal

(102-33) Apoiado pela Diretoria Executiva, o
Diretor Presidente é responsavel por reportar
tdpicos criticos aos negdcios ao Conselho de
Administracdo durante as reunides mensais.
(102-13, 102-21a, 102-27) Com conhecimentos
sobre aspectos econémicos e socioambientais, de
acordo com sua area de experiéncia, os membros
do Conselho de Administracdo, Diretoria Executiva
e Comité de Sustentabilidade se aprimoram
sobre esta tematica com a constante participacdo
em eventos externos, associacées de classes e
entidades representativas.

(102-23) Nota 1: O Presidente do Conselho de
Administracdo ndo exerce funcdo executiva na Companhia.
(102-25) Nota 2: Representantes do Conselho de
Administracéo da Irani também participam dos conselhos
das controladas Habitasul Florestal S.A. (dois membros) e
HGE - Geracdo de Energia Sustentavel S.A. (dois membros).
Eleitos pelos sdcios-cotistas, membros do nosso Conselho
também participam da Diretoria das controladas Irani
Geracdo de Energia Sustentavel Ltda e Iraflor - Comércio de
Madeiras Ltda.

Nota 3: Os membros do Conselho de Administracdo e da
Diretoria Executiva foram reeleitos em abril de 2019 até
abril de 2021.
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(102-35, 102-36) Remuneracao do Conselho de Administracdo e

Diretoria Executiva

Cada elemento da remuneracdo cumpre um papel em curto, médio e longo prazo. Buscamos alinhar

os interesses dos administradores e acionistas estipulando diretrizes a serem observadas quanto a

remuneracao dos membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria Executiva.

A remuneracdo global da alta administracdo é fixada anualmente durante a Assembleia Geral Ordinaria.

Prevé remuneracdo fixa e concessdo de beneficios, bonus trimestral varidvel e de curto prazo atrelado

a metas pré-estabelecidas e a remuneracdo varidvel de longo prazo por meio do Programa Upside e/

ou Participacdo nos Lucros estatutariamente previstos. A remuneracdo de longo prazo proporcional a

valorizacdo das acles a cada trés anos também captura esses ativos intangiveis e o resultado econdémico.

Programa Supera

Aplicavel a Diretoria e a todos os colaboradores
diretos da Irani, o programa estabelece faixas
de remuneracdo variavel anual de acordo

com o resultado de uma avaliacdo que cruza
metas alcancadas e competéncias individuais
desenvolvidas. Esta avaliacdo abrange itens que
capturam uma ampla visdo de sustentabilidade

relacionada a competéncia cultura da exceléncia.

Despesas com honorarios da Administracéo, sem encargos
sociais (em RS mil)

Programa Upside

Aplicavel a Diretoria Executiva, esta fortemente
vinculado aos nossos resultados. As premissas
deste Programa sdo baseadas no valor tedrico
das acdes no ano de sua implantacdo e no futuro
planejado, atribuindo a cada participante uma
remuneracdo com base em quantidade tedrica de
acdes, e que devera ter pagamento em dinheiro
na data da apuracdo; e/ou participacdo nos lucros

estatutariamente previstos.

2017 2018 2019

13271 11.089 13.346
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(102-36) InformacGes adicionais sobre a
remuneracdo dos executivos e responsaveis
pela governanca, incluindo a relacdo de como
essa remuneracdo esta atrelada ao nosso
desempenho em curto, médio e longo prazo
estdo disponiveis no site de Relacionamento
com Investidores, em http://www.irani.com.br/

ri/informacoes-financeiras/arquivos-cvm/
= Informacdes ITR, DFP e FORMULARIO DE

REFERENCIA.

O Formulario de Referéncia contém
informacdes relativas aos conflitos

de interesse, participacdo cruzada em
orgdos de direcdo, controle acionario
cruzado com fornecedores e outras
partes interessadas, existéncia de
acionista majoritario e divulgacdo de
informacdes sobre os stakeholders.
Também disponibilizamos informacoes
sobre composicdo acionaria relevante
(maior que 5%) até a pessoa fisica. Nao
ha acordo de acionistas vigente.


http://www.irani.com.br/ri/informacoes-financeiras/arquivos-cvm/
http://www.irani.com.br/ri/informacoes-financeiras/arquivos-cvm/
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Comunicacao com o mercado

Nossas atividades e resultados sdo comunicados ao mercado por meio dos
nossos canais oficiais:

Site de RelacGes com Investidores,
disponivel em portugués e inglés;

oo
|00
oo

L]

Eﬂ « Canal direto com o Diretor de Relacdes com
Investidores e com a equipe de Relacdes
com Investidores pelo e-mail ri@irani.com.br;
®'xg ¢+ Ferramenta Atendimento ao Acionista, no site de Rl;

%ﬁ « E-mail Alerta;

CD_ « Divulgacdo das Demonstracdes Financeiras Anuais e
o' Informacdes Trimestrais (ITR);

5950 ° Assembleias Gerais Ordinarias e Extraordinarias; e

E . Relatdrio Anual de Sustentabilidade.

Camila Angela Guindani e Aline Barbieri - Escritdrio SC - Joacaba



http://www.irani.com.br/ri/
mailto:ri%40irani.com.br?subject=
http://www.irani.com.br/ri/investidores/atendimento-ao-acionista/
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A Etica e a Integridade

(102-17 e 102-25) A integridade é um dos
valores da nossa Companhia. Alinhados a este
valor, lancamos em 2017, o nosso Programa

de Integridade. Composto por oito politicas e
pelo Cédigo de Conduta Etica, ele reforca a
necessidade do cumprimento das normas da
Empresa, das legislacdes e das reqgulamentactes
aplicaveis. Reune, também, nossas praticas e
diretrizes de comportamento e relacionamento
ético, abrangendo todos os niveis hierarquicos.

O contelido do Programa na integra, assim como
o do Cddigo de Conduta Etica, estdo disponiveis
para consulta em http://www.irani.com.br/
integridade/

Classificacdo
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Nosso Comité de Etica é composto por 11
integrantes indicados pela Diretoria Executiva.
Além de representar os colaboradores de todas as
unidades de negdcios, zelam, promovem, treinam
e orientam administradores e colaboradores a
respeito das condutas elencadas no Cédigo de
Conduta Etica.

(102-17.a.ii) Dispomos, também de canais

de comunicacdo para que nossos publicos de
relacionamento possam enviar manifestos,
solicitacdes de esclarecimentos de duvidas e
preocupacdes sobre questdes éticas relacionadas
a nossa Companhia:

Tratativa do manifesto

Duvidas sobre o contetido do Cédigo
de Conduta Etica

Comité de Etica analisa as duvidas recebidas e emite parecer e/ou recomendacao.

Analise pela Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas e elaboragdo de plano de

Comportamental

Conflito de interesses

corre¢do, quando aplicavel.

Andlise dos fatos e dados pela area de Auditoria Interna para confirmar ou ndo o

contetido do manifesto.

Processos internos

Coordenador do Comité de Etica avalia o contetido do manifesto e endereca ao
responsavel pela tratativa.

Outros

[rani

» Nossos executivos

« E-mail etica@irani.com.br, direcionado para
a coordenacdo do Comité de Etica

« E-mail do Diretor Presidente:
sergioribas®@irani.com.br

» Canal de ética disponivel no site:
http://www.irani.com.br/integridade/#canal-
de-etica

« Canal exclusivo para colaboradores no

Mundo Irani (intranet)

Ao receber os manifestos, a coordenacéao
do Comité é responsavel por classifica-los e
endereca-los de acordo com a sua natureza.

No ultimo ano registramos 38 manifestos, sendo
trés duvidas relacionadas ao cumprimento do
Cdédigo, 22 comportamentais e 13 sobre outros
assuntos. Deste total, 14 foram identificados e 24
anonimos. Praticas de retaliacdo ao manifestante
sdo banidas e os conteudos tratados de forma
sigilosa e confidencial. Todas as consultas
solicitadas ao Comité foram atendidas e as de
autoria identificada receberam o devido retorno.


http://www.irani.com.br/integridade/
http://www.irani.com.br/integridade/
mailto:etica%40irani.com.br?subject=
mailto:sergioribas%40irani.com.br?subject=
http://www.irani.com.br/integridade/#canal-de-etica
http://www.irani.com.br/integridade/#canal-de-etica
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Um novo passo
rumo ao Compliance

Para a aplicacdo do principio da precaucdo
adotamos todas as medidas economicamente
vidveis, alinhadas as politicas financeira e de
sustentabilidade e a nossa intencdo estratégica,
aprovadas pelo Conselho de Administracdo e
Diretoria Executiva.

Também nos orientamos pela ABNT ISO
31000:2018 e pelo The Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission

- Enterprise Risk Management Framework
(COSO-ERM) para a definicdo da nossa gestdo de
riscos que compreende as etapas de identificacdo,
analise, avaliacdo, tratamento, monitoramento e
comunicacao.
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1. Identificacao

Nossas liderancas apoiam as analises de processos buscando mapear
lacunas nos controles internos que possam acarretar fatores de riscos para

05 N0SS0S negacios.

[rani
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2. Andlise
Classificamos as lacunas identificadas, definindo os passos necessarios para

posterior avaliacao.

(102-15) Os principais riscos identificados em nossos negodcios sao:

Risco

Definicdo

Formas de mitigacao

Estratégico

Financeiro

Conformidade

Operacionais

Incapacidade de reconhecer fatores
relacionados as alteracGes no
cenario politico e econdmico, como a
instabilidade da economia mundial.

Venda para clientes com limites de
crédito excedido ou inadimplentes.

Exposicéo a autuacéo de érgdos
fiscalizadores decorrente de falha no
cumprimento de regulacdes aplicaveis
ao negocio, tanto de conformidade
legal, quanto voluntaria visando a
normatizacdo ambiental.

Relacionado as condicdes
operacionais de capacidade

e eficiéncia, continuidade das
operacdes, distribuicdo dos produtos
nas condicGes e prazos estabelecidos.

Periodicamente, elaboramos o plano estratégico de longo prazo com a avaliacdo de diferentes cendrios, permitindo respostas
efetivas ao evento. O aumento da concorréncia também é monitorado com a analise de cenario mercadoldgico, observando
a capacidade de crescimento dos concorrentes e a capacidade atual do setor no Brasil e no mundo para a tomada de decisdo
durante o planejamento estratégico.

Acompanhamento de titulos pendentes de recebimento. Os riscos de mercado, decorrentes da incapacidade de responder
eficazmente as flutuacées desfavordveis, liquidez da moeda nacional e das mudancas na politica monetdria para fomentar e
regular o aquecimento da economia do pais, sdo acompanhados e definem os cenarios de impacto da variacdo cambial e de
taxa de juros. O risco de ndo obtencdo de recursos financeiros a custos acessiveis, resultando em perdas financeiras, atrasos ou
interrupcdo de projetos estratégicos para a Companhia, ¢ monitorado por mecanismos que asseguram as garantias necessarias
para a captacdo de recursos.

Utilizamos um software que permite o monitoramento dos requisitos ambientais legais aplicaveis, o0 acompanhamento dos
prazos de validade das licencas ambientais concedidas pelos érgéos competentes, entre outros mecanismos. Também aplicamos
e disseminamos politicas que visam o reaproveitamento de residuos soélidos e a reducdo na geracdo de efluentes.

Monitoramos os impactos como a perda de produtividade e danos aos ativos por meio de controles que atentam as condicdes
dos equipamentos e instalacdes, mantendo manutencées preventivas e preditivas e realizando a gestdo de emergéncias
contra incéndio nas unidades industriais e florestas. Para o relacionamento com o cliente e atendimento de suas necessidades,
dispomos de um processo de analise criteriosa de qualidade do produto acabado e o acompanhamento técnico pés-venda com
o Foco do Cliente. Temos aprimorado e tratado a forma como nos relacionamos com as pessoas, instituindo com controles a
fim de prevenir e garantir a salide e a seguranca dos colaboradores na execucdo de suas atividades e avaliando sua eficacia
constantemente.
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3. Avaliacdo
(102-15, 102-29, 102-30) Utilizando uma ferramenta que detalha os
fatores de riscos, classificamos os impactos aos negdcios decorrentes da

possibilidade de materializacdo como:

Tipo do Impacto Descricdo

Operacional Parada de producdo
) Prejuizo a saude e seguranca de colaboradores diretos ou
Ocupacional )
prestadores de servicos
Ambiental Possiveis danos ao meio ambiente
Comprometimento da Imagem da Irani perante os
Imagem
stakeholders
) ) Perdas monetarias ou de oportunidades de aproveitamento
Financeiro

de vantagens financeiras

Em sequida, verificamos o histdrico e os controle internos para medir a
probabilidade de ocorréncia dos fatores de riscos. Também avaliamos os
controles e requisitos aplicaveis, por tipo (preventivo, detectivo ou reativo),
resposta necessaria (monitoramento, mitigacdo ou tolerancia) e frequéncia
de ocorréncia. Por fim, é consolidado um parecer de recomendacdes e
ponderac8es qualitativas resultante da andlise conjunta do gestor do risco e

equipe de Gestdo de Riscos.

4. Tratamento
Tracamos planos de acdo a partir das acdes de controle e interpretacdo dos
pontos mais criticos e relevantes da avaliacao realizada.
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5. Monitoramento
Periodicamente, avaliamos a efetividade e a execucdo dos planos de acdo
tracados e realizamos auditorias para validacdo dos controles em uso.

6. Comunicacao dos riscos

(102-15, 102-30) A area de Auditoria e Gest&o de Riscos produz relatdrios
anuais que reunem a evolucao dos trabalhos realizados ao longo do exercicio.
Com apoio dos gestores de riscos, o contelido deste material é levado

para discussao com a Diretoria Executiva e tratativa das combinacdes das
atividades decorrentes dos planos de acao.

Em 2020, instituimos a area de Compliance, que foi incorporada a area
Juridica, formalizando nosso compromisso em desenvolver e disseminar

a cultura do compliance por meio de treinamentos e campanhas de
conscientizacdo. Compete a esta drea a andlise e avaliacdo das legislagdes

e regulamentos aplicaveis aos nossos negdcios, gestdo de riscos e controles
internos e o reporte a Diretoria Executiva. Além disto, segregamos a area de
Auditoria Interna e Gestdo de Riscos. A Auditoria Interna ficara vinculada ao
Diretor Presidente, dando mais autonomia aos processos auditados. Ja a area
de Gestdo de Riscos foi incorporada a area de Compliance.

Desafio 2019 Avanco 2019 Desafio 2020

Nos dedicamos a implantacdo do médulo
de gestdo de riscos do SAP com a suite de
governanca, risco e compliance, incluindo
perfis de acessos, controles internos,
gestdo de riscos e auditoria.

Também desenvolvemos o projeto de
implantacdo da Lei Geral de Protecéo
de Dados.

Apresentar uma
proposta de revisdo
de riscos a Diretoria
Executiva e retomar
os relatérios

de avaliacdo e
acompanhamento de
riscos.

Apresentar quatro
relatérios a Diretoria
Executiva, sendo

um de avaliagao

de riscos e trés de
acompanhamento
de riscos.
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A exceléncia

Nos acreditamos que é preciso coragem para Cultura

inspirar a exceléncia, o aprendizado e a melhoria Eliminar desperdicios

continua como um compromisso estratégico.
Motivacao

Nosso sistema de gestdo agrega metodologias e
Tudo pode ser melhorado

Como vamos medir
Indicadores de processo

praticas que nos auxiliam na busca por resultados

superiores e admirdveis, como é o caso do Estratégia

Criar processos ageis e estaveis Resultado

Os desperdicios sdo

Modelo de Exceléncia em Gestdo® (MEG®) e das

certificacfes conquistadas. Métodos e Ferramentas MAIS

, reduzidos
VSM, 5s, Kaizen, TIM, A3, GAP, etc. Método

Ferramenta do Programa MAIS
Fortalecer a cultura orientada para resultados e

assegurar a exceléncia operacional sao objetivos Por que?
Problemas vém a tona de forma rapida e

se tornam criticos

Métodos de Controle
Utilizacdo de gestdo visual
para que nenhum problema
fique oculto

estratégicos que nos permitem fazer melhor de
ponta a ponta e atuarmos com foco do cliente.

Criar habitos para fazer mais em cada atitude: 0 que fazer?

Os problemas devem ser corrigidos
imediatamente

isso é cultura lean, isso é o Programa Mais.
Mais também é eliminar desperdicios.
Impulsionado pela equipe de Melhoria Continua,
atuamos da seguinte forma neste desafio:

=

A comunicacdo interna desta iniciativa envolve
tematicas como a cultura lean, disseminacao

do Programa, sustentacdo da cultura lean e
fortalecimento das iniciativas. Ao longo de
2019, desenvolvemos 26 projetos de melhoria
continua que trouxeram mais de RS2 milhdes de
retorno, além da criacdo de um novo indicador

de gestdo operacional. (103-1) Trabalhamos

na implementacdo dos mddulos de controle de
processos e gestdo de metas do SAP e rodamos
uma nova avaliacdo de maturidade de gestdo

que apontou boa evolu¢do no engajamento das
pessoas e treinamentos e oportunidades de
aprimoramento em produtos e gestdo de produtos.
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A inovacao

Demos continuidade ao processo de
transformacdo digital iniciado em 2018 com a
implantacdo da tecnologia SAP S/4HANA como

0 ERP principal. Utilizando métodos ageis para
gerenciamento do projeto, ao longo de 2019 nos
dedicamos a implementacdo de novos modulos
taticos e estratégicos focando em solucdes como
manutencdo de ativos, projetos e investimento,
relatdrios gerenciais no Business Intelligence

(Bl) e passamos a usar o SuccessFactors para
capacitacOes e treinamentos, selecdo e admissées
de pessoas, avaliacdo de performance e metas e
sucessdo. Adotamos, também, uma ferramenta
para controle de fechamento contabil que nos
permite acompanhar, em tempo real, a evolucdo
das atividades.

Fortalecemos a governanca e compliance da
Companhia, implementando solucdes para a
gestdo de identidade e de acesso dos usuarios,
controle de processos e riscos, aprimorando
nosso ambiente de controles internos. Também
implantamos a solucdo de auditoria para avaliar
adequacdo dos controles internos planejados em

relacdo aos riscos e a sua correta execucao.

Irani 2019

®

A identificacdo, tratamento e mitigacdao dos
impactos organizacionais advindos dessa
segunda onda no Projeto Simplifique foram
mapeados pela equipe de gestdo da mudanca,
também responsavel pela intensificacao

das capacitac6es envolvendo diversos

niveis hierarquicos. Este novo passo para a
transformacdo digital da Companhia trouxe
seguranca na rastreabilidade das informacdes,
controle mais maduro dos processos e maior
volume de processos automatizados.

Durante o seu desenvolvimento, o Projeto
Simplifiqgue também teve seu papel na promocdo
do desenvolvimento das comunidades no
entorno por meio da elevada demanda por
servicos nas areas de hotelaria, alimentacdo

e transporte. O protagonismo das pessoas

foi elemento essencial para concluirmos este
projeto com sucesso. Como propulsoras deste
movimento de transformacdao digital, as nossas
equipes estdo mais preparadas para explorar
projetos de inovagao e novas tecnologias em
busca de resultados cada vez mais significativos
para a Companhia.

Esther Schneider Pedroso - Papel SC - Campina da Alegria
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Destaques da segunda onda do Projeto:

- Realizamos trés ciclos de testes para cada
solucao

- Mais de 280 cenarios simulados abrangendo
mais de 2400 mil passos testados

- Mais de 80 pessoas envolvidas entre
colaboradores diretos e consultores externos

- Realizacdo do projeto em 12 meses

Alinhado ao nosso Planejamento Estratégico
para o ciclo 2018-2027 e sob a 6tica da
Tecnologia da Informacdo, atingimos nossos
objetivos com a conclusdo do Projeto
Simplifigue e estamos mais preparados para
o futuro com uma plataforma tecnolégica

Plataforma
Florestal e Resina
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inovadora que assegura o crescimento dos
Nnossos negocios.

E inovar tem se tornado um dos principais
direcionadores estratégicos da Irani. Em 2018,
com a criacdo do Comité de Inovacdo e de
quatro plataformas tecnoldgicas consolidamos
este compromisso com a missdo de estabelecer
linhas prioritarias de investimento em Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacdo (PD&l) para os
Nossos negocios.

Composto pela Diretoria Executiva e os Gerentes
de Negdcios, o Comité de Inovacéo reline-se
quadrimestralmente para acompanhar e

Plataforma
Celulose e Papel

Silvicultura, Tecnologia de processos

florestais e Manejo florestal

Linha de
pesquisa

Silvicultura, Tecnologia de processos

7

prioritarias

florestais e Manejo florestal

Linhas

Papéis mais resistentes

Novos papéis e Novos segmentos

Papéis mais resistentes, Novos papéis e

Novos segmentos

industriais

e Processos industriais

Tecnologia de processos, Aumento do

shelf life, Novas embalagens e Processos

Aumento do shelf life, Novas embalagens
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direcionar os projetos e iniciativas geradas pelas
Plataformas Tecnoldgicas que atuam como
grupos taticos e operacionais, identificando
oportunidades, planejando e implementando
projetos de PD&l.

Definimos 16 linhas de pesquisa e elencamos as
10 prioritarias para 2019, a partir das

quais derivaram 30 projetos e iniciativas de
inovacdo que receberam um aporte total de

RS 455 mil por meio de projetos de inovacao
aberta com fornecedores, universidades,
incubadora tecnoldgica, entidades de classe,
startups, governo e centros de pesquisa e inovacgao.

Plataforma
Ambiental e Energia

Biocombustiveis, Energias renovaveis,
Emissdes atmosféricas, Eficiéncia energética,
Aqua e efluentes e Residuos Sélidos

Residuos Sélidos
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Status dos projetos e iniciativas em inovacao

Ideacao
Mapeamento de
expectativas e
oportunidades
3 projetos

Monitoramento
Acompanhamento do
tema no mercado

2 projetos

Irani
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Desenvolvimento

Estruturacao,

design, fabricacao e

montagem

9 projetos
Pesquisa Implantacao
Testes, ensaios Prototipacdo,
e levantamento lancamento ou
cientifico implantacdo
12 projetos 3 projetos

Por entendermos que existe uma quantidade significativa de conhecimento
e tecnologias altamente qualificados disponiveis fora da Irani temos
desenvolvido uma crescente interacdo com centros de pesquisa no

Brasil e no exterior, principalmente Franca e Israel. Assim, conseguimos
usufruir de recursos para realizar pesquisas exploratdrias ou avancadas,
melhorar o desenvolvimento dos nossos produtos, incorporar novas
tecnologias que aumentem a eficiéncia e criem valor agregado, bem como
o desenvolvimento de novos negadcios. Além disso, temos elevado o nimero

de conexdes com universidades, fornecedores e startups, por meio de

acordos de cooperacdo técnica, contratos de desenvolvimento conjunto e

lancamento de desafios tecnoldgicos.

Atualmente, cerca de 70% dos projetos de pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo em andamento sdo de inovagdo aberta. Os projetos que ganharam
mais destaque em 2019 estdo voltados ao desempenho das caracteristicas
mecanicas do papel e otimizacdo da performance operacional. O aumento da
resisténcia mecanica dos nossos papéis obteve maior aporte de investimento,

representando quase 50% do volume total.
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Jonatan Bugalho - Resina RS - Balnedrio Pinhal

&

Programa Inova ldeias

Por meio desta iniciativa incentivamos a cultura

da inovacao, estimulando nossos colaboradores
a contribuirem com a geracdo de valor para a

Companhia por meio da apresentacdo e aplicacdo

de ideias.

Em 2019, o Programa Inova Ideias passou por
uma transformacao digital levando toda sua
estrutura para uma plataforma on-line mais
pratica e moderna para o compartilhamento
de ideias. Ao longo do ano, promovemos acdes
de sensibilizacdo e engajamento por meio de
laboratdrios de criatividade.

Desde o inicio desta iniciativa, 5.690 ideias
foram apresentadas e 360 aplicadas,
dessas, 260 trouxeram ganhos qualitativos
e 100 quantitativos.

Em 2019, foram geradas 298 ideias e
realizamos o pagamento de RS 45 mil aos
autores das ideias que trouxeram retorno
financeiro ou operacional a Companhia na
ordem de RS 1,5 milhGes.

Para 2020, vamos fortalecer e ampliar ainda mais

a cultura da inovacdo:

- Fomentando as conexdes com o ecossistema

de inovacdo aberta

. Estimulando a geracdo de ideias pelos
colaboradores

«  Estendendo o Programa de Ideias para os
colaboradores da Habitasul, empresa do

grupo controlador da Irani
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O Desenvolvimento
de Pessoas

(103-2, 103-3) 2019 marcou o inicio de um
novo ciclo para o desenvolvimento dos nossos
profissionais. Lancamos novas plataformas,
reformulamos processos e impulsionamos uma
cultura marcada pelo protagonismo das pessoas
alinhado as praticas culturais incentivadas pelo
Great Place to Work®.

®

Na Irani, as pessoas estdo no centro de todas

as estratégias e assim serd, a fim de que
continuemos sendo uma das melhores empresas
para trabalhar. Aqui, as pessoas ndo passam

por mudancas, elas capitaneiam as mudancas
enquanto mergulham em uma profunda jornada
de aprimoramento pessoal e profissional

fundamentada em cinco programas estruturantes:

Cristiano Jacinto Ferreira - Papel MG - Santa Luzia




Relatdrio de Sustentabilidade

Acompanha todo o ciclo profissional dos nossos colaboradores incluindo os
processos de atracdo, engajamento e acompanhamento de sua trajetdria na
Companhia. Assim, trabalhamos o alinhamento cultural e empoderamos nossos
colaboradores a assumirem o protagonismo de suas préprias carreiras.

A equipe de analistas que conduzem os processos seletivos é prépria

e especializada. Em 2019, com a implantacéo de um novo mddulo
sistematizado, passamos a acompanhar todas as etapas on-line, da
candidatura a admissdo. Maior transparéncia e agilidade no retorno aos
participantes sdo alguns dos principais ganhos com esta pratica.

2017 2018 2019

Vagas fechadas por recrutamentos internos 45,76% 59,00% 68,09%
Mantivemos nossas iniciativas de desenvolvimento de jovens talentos com

0 programa de estagio obrigatorio e ndo-obrigatdério em areas técnicas,
administrativas e de producdo. Em 2019, 71,43% dos estagiarios foram
contratados. Temos a intencdo de reavaliar a estrutura deste programa,

realinhando praticas e revisando indicadores como a retencdo de jovens talentos.

Também demos continuidade ao “Meu Aprendizado”, uma iniciativa
especialmente aplicada com jovens aprendizes de todas as unidades. A partir
de um plano de capacitacdo focado em competéncias relativas ao mercado
de trabalho, estabelecendo uma corrente de aprendizado, capacitacdo
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e crescimento. Os jovens se desenvolvem em temas como postura
comportamental empresarial, autoconhecimento, comunicacao, trabalho em
equipe, criatividade e inovacao e inteligéncia emocional, estabelecendo uma
corrente de aprendizado, capacitacdo e crescimento.

Em 2019, atualizamos nosso processo de integracdo de colaboradores
alinhando-o ao pilar “contratar e receber”, uma das nove praticas
incentivadas pelo do programa de Certificacdo GPTW®. Além de padronizar os
materiais, garantindo que todas as unidades apresentem o mesmo conteudo,
0 objeto é valorizar a acolhida dos recém-contratados, entregando-os um kit
com informacGes sobre os produtos da empresa e uma carta de boas-vindas
assinada pelo Diretor Presidente. Facilitadores internos foram capacitados
sobre a importancia do seu papel no primeiro contato do novo colaborador,
além de orientac8es sobre como realizar uma boa acolhida com técnicas e
linguagem adequadas ao perfil do participante.

Em 2019, ao final de cada integracdo, passamos a avaliar o grau de
satisfacdo dos novos colaboradores e apuramos:

Sente-se acolhido e bem recebido.

Menciona relevancia positiva do kit
de boas-vindas.

Considera a integracdo excelente, com
elogios a didatica dos instrutores, ao
conforto dos locais de integracdo e ao café
de boas-vindas e percepc¢do de que o nosso
clima organizacional é leve e agradavel.
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As iniciativas de inclusdo de colaboradores com deficiéncia tiveram
continuidade, com acdes como a sensibilizacdo e a preparacdo das equipes
que irdo conviver com estes profissionais contribuem para que compreendam
melhor os aspectos da deficiéncia do colega que esta sendo integrado e para
que este consiga desenvolver o maximo de seu potencial. O resultado dessas
praticas tem reflexo direto no clima de trabalho, garantindo experiéncias de
aprendizados mutuos.

Seguindo os movimentos empresariais mais significativos e
inovadores, aprofundamos o refino das praticas internas relacionadas a
diversidade no intuito de promover um ambiente de trabalho que acolha,
integre e respeite as diferencas.

Para nds, diversidade é tudo aquilo que diferencia uma pessoa da
outra: género, idade, nacionalidade, cor, etnia, religido, estado civil, orientacdo
sexual e deficiéncia de qualquer natureza. E sinénimo de pluralidade,
caracteristica elementar do que é coletivo e da vida em sociedade. Estamos
presentes em quatro estados de um dos paises mais multiculturais do mundo
e reconhecemos que esta é uma de nossas forcas.

Por isso, em 2019, realizamos uma pesquisa de opinido para identificar
a percepcdo dos nossos colaboradores sobre este tema na Companhia.
Conduzida por uma equipe externa e independente com ampla experiéncia na
area, a pesquisa indica que os nossos colaboradores percebem que realizamos
programas para a promocao da diversidade e que os publicos que devem ser
priorizados sdo as mulheres, pessoas jovens, profissionais recém-contratados,
pessoas com deficiéncia e LGBTQ+. Para 2020 seguiremos atuando nesse
tema, colocando em pratica projetos que promovam a inclusao.
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(103-1, 103-2, 103-3, 403-1)

Este é o nosso compromisso com a vida. O
Programa integra nosso sistema de saude

e seguranca ocupacional e visa garantir que

as condicdes de trabalho sejam adequadas e
sequras para colaboradores e prestadores de
servicos, fortalecendo a cultura de salde e
seguranca ocupacional da Companhia. Suas acdes
sdo desdobradas nas seguintes frentes:

Atendimento Comunicacdo, Gestao
Legal programas e

campanhas
Padronizacdo Reconhecimento Penalidades

e Capacitacao
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v=| Atendimento Legal

o —

Na Irani, firmamos um compromisso em forma de
valor: em primeiro lugar, a vida.

(103-1, 103-2, 403-1.a, 403-1.b, 403-8.a)
Fundamentado pela Portaria n°3.214/1978
(Normas Regulamentadoras), o Programa Cuida
é a maneira como traduzimos este valor em um
conjunto de politicas, procedimentos e praticas
de gestdo de saude e seguranca ocupacional,
oferecendo condictes adequadas e seguras
para o desempenho de atividades de todos

os colaboradores e prestadores de servicos
habituais. Prestadores de servicos nao-habituais
sao submetidos a permissdes de trabalho com
analise de criticidade realizada pela nossa equipe
de Servico Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT).

(403-1, 403-2.a.i) Em todas as unidades de
negdcio, nossas equipes de SESMT tém numero

[rani

de integrantes superior as exigéncias da NR4,
somando um total de 27 colaboradores diretos
e seis prestadores de servicos. Continuamente
capacitadas em aspectos relacionados a saude,
seguranca e bem-estar, estas equipes se dedicam
ao cumprimento de cerca de 400 legislacdes e
quase 2.500 requisitos de saude e seguranca
ocupacional aplicaveis aos nossos negaocios.
(403-3.a) Enquanto desempenham atividades
em nossas dependéncias e durante a jornada
de trabalho, as equipes de saude ficam também
a disposicdo dos colaboradores e prestadores
de servicos. Sempre que necessario e de acordo
com a gravidade do caso, nossas equipes

ainda sdo responsaveis pelo transporte aos
centros especializados e acompanhamento

de tratamentos médicos. Além dos servicos
prestados pelas equipes de SESMT, oferecemos
convénio médico e odontoldgico para
colaboradores diretos e dependentes.
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Comunicacao, programas
e campanhas (403-3.a)

Contelidos sobre salide e seguranca

ocupacional sdo abordados na integracdo

de colaboradores e prestadores de servicos,

nos exames periodicos, na disseminacdo de
campanhas preventivas, em reuniées tematicas

e com liderangas, nas Semanas Internas de
Prevencao de Acidentes de Trabalho (SIPATs) e
nos registros de relatérios de acompanhamento,
comprovando a total disponibilizacdo dos servicos
para todos os colaboradores.

(403-6.b) Didlogos de Saude e Exceléncia (DSEs) e
campanhas internas apoiam nossa cultura de saude
e seguranca. Em 2019, foram realizadas diversos
DSEs e 17 campanhas internas, além de reforcos as
campanhas preventivas do Governo Federal.

\

Temas abordados em campanhas:

» Férias seguras » Carnaval seguro »
Ergonomia » Uso de EPIs » Acidentes
ocupacionais » Transito seguro » Saude auditiva
» Emergéncias » Outubro Rosa » Novembro
Azul » Combate a gripe » Doacdo de sangue »
Doencas cardiacas

J
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Dispomos ainda, de outros mecanismos para

fortalecimento desta cultura como:

« Convénio médico e odontoldgico: extensivo
a todos os colaboradores diretos e seus
dependentes.

¢ (403-2.c e 403-6.a) Atestados médicos
CID-M: sdo avaliados pelo médico do
trabalho, que analisa a necessidade de
comunicacdo do fato ao gestor no sentido
de restringir ou alterar as atividades
laborais ou, ainda, promover o afastamento
preventivo do colaborador, com a garantia
assegurada de que este ndo sofrera
represalias. Em 2019, apuramos reducdo de
50% de atestados CID-M.

e  (403-6.b) Grupos de controle: dedicado
aos colaboradores que apresentam algum
tipo de restricdo para trabalhos especiais
como em altura, espaco confinado e operacao
de equipamentos maveis. Focamos na
reabilitacdo para estes tipos de trabalho
acompanhando fatores como peso, glicemia
e pressao arterial. Foram acompanhadas
97 pessoas em 2019 diagnosticadas com
hipertensdo arterial, diabetes e obesidade.
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(403-6.b) Hiperdia: colaboradores
diagnosticados com hipertensao e diabetes
recebem acompanhamento periddico como
forma preventiva de afastamento do trabalho.

(403-6.b) Acompanhamento de gestantes:
orientacdes periddicas para mulheres que
estejam em periodo gestacional sobre os
cuidados exigidos durante a gravidez e com
seus recém-nascidos.

Programa de conservacdo auditiva:
mantemos atualizados os laudos de exposicdo
dos nossos colaboradores aos ruidos dos
ambientes industriais. Este tipo de acdo
desdobra-se no Programa de Controle Médico
e Saude Ocupacional (PCMSO0) e no Programa
de Prevencdo de Riscos Ambientais.

(403-6.b) Patrulha da Seguranca: SESMT
e CIPA atuam conjuntamente nesta iniciativa
que prevé rondas regulares nas unidades
industriais com o objetivo de assegurar que
as condicdes de trabalho sejam adequadas
e seguras e que os colaboradores sigam
confortaveis e produtivos. As necessidades
de adaptacdo sdo reportadas ao gestor da
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®

area, que se responsabilizam por executa-
las. (403-2.b) Tais melhorias também sdo
coletadas por meio de caixas de sugestdes
distribuidas no ambiente fabril, com livre
acesso a todos os colaboradores.

* Programa de Observacao e Prevencao
(POP): Implementado como projeto piloto
em substituicdo a Patrulha de Seguranca na
unidade de Papel SC - Campina da Alegria,
em 2019. Diferentemente da Patrulha, neste
programa a equipe de salde e seguranca
busca, por meio de uma rotina de auditoria
comportamental, identificar desvios de
seguranca e reconhecer colaboradores que
estejam adotando comportamentos corretos
e adequados. (403-8) A estimativa é que
40% dos colaboradores e terceiros foram
contemplados pelo POP nesta iniciativa-piloto.
Avaliado positivamente pela unidade, sera
ampliado para as demais unidades em 2020.

e (403-6.b) Reabilitagcdo profissional:
acompanhamos os colaboradores afastados
com possibilidade de retorno ao trabalho. Esta
pratica reflete diretamente em indicadores
como o atendimento a cota para pessoas com

Cristiano Gomes Avelino - Papel MG - Santa Luzia

deficiéncia na Companhia.
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Gestao

Em 2019, implementamos um software para
gestdo de saude e seguranca. Integrado ao
novo sistema ERP da Companhia, passamos
a contar com uma das melhores soluctes
disponiveis no Brasil que nos permite realizar
a gestdo de saude ocupacional de forma
completa, da admissao ao desligamento.

Neste software, também alimentamos todas
as questdes relacionadas a seguranca
incluindo todos os laudos e programas
como o PCMSO e o PPRA, além de todo

0 conjunto de riscos fisicos, quimicos,
bioldgicos e ergondmicos para as unidades
que ja possuem laudos ergondmicos.

Com ele também foi possivel realizar a
primeira votacdo eletronica para a gestdo
da Comissdo Interna de Prevencdo de
Acidentes (CIPA).

(403-4.a e 403-4.b) Comités formais
representam os colaboradores e auxiliam na
definicdo, implementacdo e monitoramento
de praticas de salde e seguranca.

Comité
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Representatividade

Comissao Interna
de Prevencdo de
Acidentes (CIPA)

Brigada de
emergéncia

Patrulha
de saude e
seguranca

Conforme previsto em lei.

As vagas excedentes
sdo preenchidas por
profissionais indicados
pela Companhia.

100% dos colaboradores
em todos os turnos de
trabalho.

Composta por
colaboradores e cipeiros,
representa 100% do
nosso quadro funcional.

Conforme previsto em lei.

Identificacéo de
cenarios que podem
levar a condicGes
de risco ocupacional
e atendimentos
emergenciais.

Prevencdo de condictes
de riscos relacionados

a saude e seguranca
ocupacional nas areas de
trabalho.

Grau de autonomia
para interrupcao das
operacoes

[rani

Frequéncia
de reunido

Respeita as disposicoes
previstas na legislacdo. Os
membros podem, a qualquer
momento, interromper

a operacdo em casos de
apuracdo de condicdes ou
comportamentos inseguros.

Total durante o atendimento
de ocorréncias emergenciais.

Total diante de situacdo de
perigo iminente.

Mensal

Mensal

Mensal e sob
demanda,
quando
necessario.

Nota: em 2019, a Patrulha de salide e seguranca passou a incorporar as atividades do Comité de Ruido e Ergonomia (CIRE).
(403-4) Prestadores de servicos habituais participam das reunifes ordinarias da CIPA das unidades de Vargem Bonita. Nas
rondas da Patrulha de Seguranga, desvios comportamentais de prestadores de servigos habituais s&o sinalizados e tratados.
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(403-2.a.ii, 103-3) Mensalmente, a Diretoria
Executiva acompanha um dashboard com
indicadores estratégicos de salide e seguranca:

- Numero de acidentes de trabalho com
afastamento

- Taxa de gravidade

- Taxa de frequéncia

+ 9% de atestados CID-M

+ 9% conformidade legal

- 9% de colaboradores capacitados em normas
regulamentadoras (NRs)

+ 9% de exames periddicos em atraso

- % de procedimentos de seguranca redigidos e
disseminados

Dessa forma, sdo responsaveis por apontar
caminhos de aprimoramento da nossa forma de
governanca em relacdo ao tema, acompanhando
nosso desempenho visando o alcance da meta de
acidente zero na Companhia.

Indicadores de salide e seguranca séo
monitorados periodicamente pelas nossas equipes
de SESMT em todas as unidades:

(403-9)

Numero e taxa de
fatalidades como
resultado de lesdes
relacionadas ao
trabalho

Taxa de gravidade®

Numero e taxa
de lesdes sem
afastamento

Numero e taxa
de lesdes com
afastamento

Numero de horas
homem trabalhada

Principais tipos de
lesdo relacionada ao
trabalho

Riscos relacionados
ao trabalho que
representam um
risco de lesdo de
alta consequéncia

1 A taxa de gravidade é calculada considerando (N° acidentes*1000000/HHT)
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2019

Colaboradores diretos

1 dbito
Taxa de gravidade:
144122

362,33

16 acidentes sem
afastamento

74 acidentes com
afastamento

5561.273 h

Membros superiores

Prestadores de servico

1 dbito

Taxa de gravidade:

indisponivel

Indisponivel

Colaboradores diretos Prestadores de servico

235,15

32 acidentes
Taxa: 7,26

51 acidentes

Taxa: 11,58 Indisponivel

4.843.445 h

Membros superiores

Apreciacdo de riscos de da por meio do laudo da NR12 que dispde sobre maquinas e equipamentos.
A falta de instalac&o de protecGes e barreiras fisicas e de procedimentos operacionais contribuiram
para o registro de ocorréncias ao longo de 2018. Por isso nos dedicamos a um trabalho minucioso
de revisdo de procedimentos operacionais e investimentos necessarios para garantir a seguranca
das pessoas e seguimos firmes no préposito de capacitacdes constantes e recapacitacdao anual.

2 A informacao sobre les@es de alta consequéncia ndo esta disponivel
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(103-3, 403-1, 403-8.a.iii e 403-8.c) Auditorias
internas e externas e clientes e certificacdes como
a IS0 e FSC®, além das licencas concedidas pelos
orgdos competentes, garantem a efetividade

dos processos de gestdo de saude e seguranca
ocupacional, contribuindo para que possamos nos
aprofundar nas tratativas dos riscos e nas formas
de mitiga-los.

(403-2) Firmamos e divulgamos em nosso
ultimo Relatodrio de Sustentabilidade, o

@

compromisso de evoluirmos em termos de
identificacdo de perigos, avaliacdo de riscos e
investigacdo de acidentes. Ao longo de 2019,
concluimos a primeira etapa deste plano com
a construcdo de procedimentos de seguranca e
capacitacdo envolvendo toda a Companhia.

(403-4.a) Este movimento também visa a
certificacdo ISO 45001 até 2024. Paralelamente,
mantemos a investigacdo dos acidentes e demais
atividades de tratamento que refletiram na

reducdo de ocorréncias de taxa de gravidade e
numero de ocorréncias.

(403-8.a.i) Prestadores de servico habituais
recebem a integracdo inicial, participam das
atividades de saude e seguranca realizadas nas
unidades industriais e sdo abrangidos pelos
registros de ocorréncias. Os ndo-habituais devem
fazer a reciclagem da integracdo de saude e
seguranca a cada 12 meses.

Andre Matheus da Silva Reis -
Embalagem SP - Indaiatuba




Relatdrio de Sustentabilidade

Padronizacao e Capacitacao

(403-3.a, 403-5.a) Em 2019, cumprimos 100% das
capacitacées em normas regulamentadoras. Até

o fim de 2019, identificdvamos as necessidades

de capacitacdo em salde e seguranca operacional
por colaborador de forma manual, com apoio das
liderancas. A partir de 2020, esta identificacdo das
necessidades de capacitacdo em salde e seguranca
ocupacional sera feita por meio de software e
segmentado por funcao.

As normas regulamentadoras aplicaveis guiam
o contelido das capacitacdes que sao realizadas
gratuitamente e durante a jornada de trabalho
sempre que possivel. Cerca de 90% das

capacitacOes sdo conduzidas por equipes proprias.

O restante corresponde as formacdes em
elétrica e caldeira, realizadas com apoio externo
de profissionais ou em centros de formacéo
especializados.

Prestadores de servicos florestais na Irani devem,
obrigatoriamente, cumprir pelo menos trés horas
de capacitacdo especifica nesta tematica. Ao final
de cada capacitacdo, sdo aplicadas avaliacdes
para afericdo de assimilacdo do conteldo.
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Reconhecimento

Reconhecer comportamentos e praticas
adequadas de saude e seguranca foi um dos
incentivos da gestdo em 20189. Por isso, durante
a realizacdo da campanha “Abril Verde”, que
tratou da prevencdo aos acidentes de trabalho,
formalizamos o reconhecimento de 8 areas e 8
colaboradores destaques. Os premiados foram
avaliados de acordo com critérios especificos
associados a percepcdo da seguranca. O nome
do colaborador destaque de cada unidade foi
homologado pelos gestores. No caso das areas,
foram considerados os numeros de ocorréncias,
o que inclui acidentes com e sem afastamento,
e dias perdidos, além dos casos de incidentes
reportados ao longo de 2018.
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Penalidades

Também, em 20189, registramos todos os
desvios e aplicamos medidas disciplinares
cabiveis em caso de descumprimento dos
padrées estabelecidos.
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Nossos desafios

Desafio 2019

Avanco 2019

Fortalecer e consolidar a cultura de
saude e seguranca, tendo o acidente

zero como condicdo.

Disseminar 100% dos procedimentos
de operacdo revisados em 2019 para

os colaboradores.

Implantar software de saude e
seguranca ocupacional integrado ao
E-SOCIAL e ao novo ERP da Companhia,
oferecendo ainda mais transparéncia a
gestdo e contribuindo com a aplicacéo
dos padr&es definidos, controles e

monitoramentos de acdes.

Investir cerca de RS 10 milhdes, nos
proximos cinco anos, nas acdes e
adequacdes que se fazem necessarias
e avancar no atendimento dos
requisitos legais aplicaveis em todas

as unidades.

Manter consolidacdo da cultura de
saude e seguranca e continua busca
para que, em 10 anos, possamos
alcancar taxa de gravidade igual a zero
Capacitacao

Mais de 20% de reducdo de taxa de
gravidade

Campanhas, N2 manteve, taxa de
gravidade abaixo de 2018

Todos procedimentos foram redigidos e

todas plantas recapacitaram envolvidos

Software implementado, pronto para

integracao ao E-SOCIAL

Em 2019, foram investidos
R$2,9 milhdes em projetos de
adequac0es para atendimento as

normas regulamentadoras (NRs)
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Manter consolidacdo da cultura de
saude e seguranca e continua busca
para que tenhamos taxa de gravidade

igual a zero em até 10 anos

Implantar programa de analise de risco
(IPARSSO)

Desenvolver business intelligence para
facilitar gestdo indicadores de salide e

seguranca

Seguir o plano de investimento previsto

para 2020 na ordem de RS 2,7 milhdes.
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Novos desafios

Aprofundar conhecimento do
sistema buscando apurar novas
oportunidades de trabalho,
automatizacao de controles e gestdo
de indicadores.

Elaboracdo de laudos ergondmicos
e atender as recomendacdes da
Analise Ergondmica do Trabalho
(AET) para adequacao dos postos
de trabalho.

Desenvolver parcerias para
estimular a saude integral (corpo e
mente), a partir da atividade fisica.

Refinar a construcdo de uma matriz
corporativa de punicdes por desvio
de procedimento de seguranca.
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(103-2)

AcGes com foco em capacitacdo de pessoas
sdo concretizadas neste programa. Oferecendo
oportunidades de ensino-aprendizagem
contemporaneas, vivas e dinamicas
desenvolvemos equipes de alta performance,
protagonistas em praticas desafiadoras que
lidam com os desafios dos nossos negécios e
do mercado.

As acdes nesse sentido sao estruturadas com
base em 11 competéncias:

» Lideranca: capacidade de envolver e
influenciar pessoas para atingir resultados
superiores e sustentaveis.

e Comunicacgdo: capacidade de ouvir,
compreender e se fazer compreender

utilizando os diversos meios da comunicacao.
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Planejamento, organizacdo e controle:
capacidade de planejar e organizar as acdes
mantendo o controle sobre as prioridades e os
recursos necessarios.

Foco em resultados: capacidade para
realizar o trabalho com objetividade,
simplicidade, austeridade e no foco do cliente,
sempre buscando resultados excelentes.

Cultura da Excel@ncia: postura orientada
para garantir a exceléncia e a melhoria
continua dos produtos, servicos e processos.

Trabalho em Equipe: capacidade de somar
esforcos para o alcance dos objetivos,
aproveitando relac6es de complementaridade
de conhecimentos e habilidades, atingindo
resultados superiores.

[rani

Foco do Cliente: agir no foco do cliente,
realizando acdes eficazes que gerem valor
e fidelizacao.

Empreendedorismo: capacidade de
identificar oportunidades e transforma-las
em acoes que gerem resultados efetivos.

Autodesenvolvimento: Busca continua
pelo aperfeicoamento de competéncias,
utilizando os diferentes meios de acesso a

aprendizagem.

Construcao de Relacionamentos:
capacidade para construir relacées de valor,
com vinculos duradouros, confianca e respeito.

Inovacao: capacidade de atuar de forma
criativa gerando e implementando ideias de
sucesso.
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Educacao Corporativa Irani

Esta é a nossa forma de aprimorar a captura de conhecimento e torna-lo

acessivel, disponivel e de facil compreensdo. Segmentada em trés escolas e
seus respectivos focos estratégicos, nossa Educacao Corporativa aprofunda

as tematicas vividas na Companhia todos os dias por meio de diferentes
metodologias de ensino, estimulando a cultura de aprendizagem continua
e protagonismo de carreira. Em 2019, ingressamos no primeiro projeto de

educacéo a distancia por meio de plataforma on-line.

Incentiva a Fortalece nossas Instiga nosso
lideranca em raizes e bases pensar e fazer
cada um para técnicas para lado como estratégia
protagonizar o a lado buscar a para abracar

futuro. exceléncia. o futuro.
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Cada escola conta com um sponsor e grupos de trabalho atentos as

demandas educacionais, construindo solucdes de aprendizagem em uma

experiéncia 70-20-10.

0 Oo

(D70 220

70% do aprendizado

na pratica:

Aprender experimentando e praticando
no ambiente de trabalho.

209% do aprendizado

com o outro:

Aprender por meio da interacdo em
ambientes, conversas e encorajando o

compartilhamento.

Cursos e treinamentos fora do
ambiente de trabalho.
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(103-3) A Diretoria Executiva avalia os resultados desta iniciativa e conta com um comité tematico para desenvolver solucdes educacionais adequadas a nossa

estratégia de negdcios.

(404-1) Média de horas de treinamento por categoria funcional

2017

2018 2019
Nivel Carga horaria Ne de Média de horas Carga horaria Ne de Média de horas Carga horaria Ne de Média de horas
hierarquico total colaboradores  de treinamento total colaboradores  de treinamento total colaboradores  de treinamento
Lideranca 13944 168 83 6.297 161 39 9.350 138 68
Administrativo 8.230 340 24 9419 410 23 15.071 476 32
Técnico 6.634 254 26 8.226 179 46 0 0 0
Operacional 36.530 1751 21 37.231 1670 22 35.460 1511 23
TOTAL 65.052 2.513 26 61.174 2.420 25 59.881 2.125 28
(404-1) Média de horas de treinamento por género
2017 2018 2019
Carga horaria Ne de Média de horas Carga horaria Ne de Média de horas Carga horaria Ne de Média de horas
total colaboradores  de treinamento total colaboradores  de treinamento total colaboradores  de treinamento
Feminino 11761 368 32 8.390 358 23 9191 327 28
Masculino 53577 2.145 25 52954 2.062 26 50.690 1.798 28
Investimentos (em RS mil)
2017 2018 2019
Investimento capacitacdo e desenvolvimento 659 1.154 1.231
Incentivos a educacdo por meio de subsidios 652 459 283

No ultimo ano, revisamos a politica de concessao de subsidios para a realizacéo de cursos em niveis técnico, superior, pés-graduacéo e de idiomas observando
melhorias necessarias ao processo de selecdo dos colaboradores beneficiados e equalizando os valores praticados.
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Incentivo a leitura

Contamos com duas bibliotecas fisicas, uma em Vargem Bonita (SC) e outra Nas demais unidades, o acervo é disponibilizado por meio de remessas

em Porto Alegre (SC) com rico acervo disponivel para qualquer colaborador. periddicas de livros em espacos especificos e acessiveis.

Desafio 2019 Avanco 2019
Implantar plataforma digital de e-learning alinhada ao novo Plataforma de Learning Management System (LMS) Fortalecer a culta de aprendizagem por meio de Programas

ERP da Empresa, promovendo mobilidade, acessibilidade, implantada, tendo como principais ganhos:

autodesenvolvimento e suporte ao ciclo de aprendizagem. ) . 5
Gerenciamento das informacdes

Maior seguranca

Agilidade

Maior qualidade nas informacé@es e historico do
colaborador

Gestdo da Aprendizagem

Realizar capacitacdes sobre as tematicas resiliéncia, Realizacdo de Solucdes de Aprendizagem para abordar estes
desenvolvimento de times e protagonismo temas ao longo de 2020

Fortalecer capacitacoes técnicas para nivel operacional, Realizamos a primeira turma de integracdo continuada na
incluindo capacitacées on the job. area de Conversdo da Embalagem SC — Campina da Alegria,

formanwdo sete novos colaboradores. O objetivo foi promover
ndo somente o acolhimento na area, mas a imersdo em nossa
cultura organizacional e, especialmente, a capacitacéo técnica
do recém-contratado, atendendo aos requisitos de seguranca

na operacdo, qualidade e produtividade.

de Mentoria e Sucesséo

Reforcar o Protagonismo na carreira com a Semana de

Autodesenvolvimento

Implementar Integracdo Continuada nas unidades de

negacios

Atuar na ampliacdo do escopo da Educacéo Corporativa

Realizar as capacitacGes com esta tematica

Realizar o mapeamento de oportunidades de ampliacdo deste

tipo de capacitacdo em nossas unidades de negdcio.
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(102-43, 102-44) Esta é a nossa definicdo para a gestéo do clima organizacional.

Neste programa, reunimos um conjunto de iniciativas com o objetivo de
proporcionar um clima de trabalho estimulante e motivador para que as
pessoas possam desenvolver o maximo de seu potencial. Nés acreditamos que
este estimulo auxilia na criacdo da identidade dos colaboradores conosco e na
responsabilidade compartilhada pelo crescimento da Companhia.

A principal ferramenta desse Programa é a pesquisa de clima organizacional.
Aplicada anualmente e de acordo com a metodologia Great Place to Work®,

a pesquisa aponta o nivel de satisfacdo dos nossos times em relacdo aos
varios aspectos do trabalho, como relacionamento interpessoal, comunicacao,
estilo de lideranca, oportunidades de desenvolvimento, reconhecimento,
imagem da Empresa, remuneracdo e saude e seguranca.

0 desdobramento deste diagnostico é feito pelas nossas liderancas na
construcdo de planos de acdo corporativos e por unidade em todas as areas,
tracando formas de aprimoramento para cada oportunidade de melhoria
apontada. Contamos, ainda, com grupos de apoio a gestdo do clima em todas
as unidades de negdcio, que atuam como porta-vozes dos colaboradores e
apoio as liderancas na execucdo dos planos de acéo.

Para manter os colaboradores engajados em construir um clima cada vez melhor,
lancamos o selo #cultiveoclima, pautado pelas praticas das melhores empresas
para trabalhar, realizamos dinamicas para definir formas de fortalecé-las.

[rani

Reforca a conexdo com nossos seus colaboradores, homenageamos

anualmente aqueles que completaram 5, 10, 15, 20, 25, 30, 35, 40 e 45

anos de dedicacdo a empresa. Em 2019, foram realizados eventos especiais

em todas as unidades para celebrar e reconhecer 299 colaboradores.

Este reforco das praticas culturais alinhadas a metodologia GPTW®

possibilitou nossa certificacdo como Great Place to Work e figurarmos entre

as 15 melhores empresas para trabalhar em Santa Catarina.

Desafio 2019

Avanco 2019

Alcancar indice geral de
76% de satisfacdo dos
colaboradores no préximo
ciclo da Pesquisa de Clima
GPTW®.

A média geral chegou a
75% de satisfacdo com
destaque para o sentimento
de orgulho de nosso time,
camaradagem e beneficios.
Um ponto percentual acima

do ultimo ciclo.

Ao avaliar a afirmacdo
“Levando tudo em conta
eu diria que este é um
excelente lugar para
trabalhar” nosso time
respondeu com 849% de

concordancia.

Persistir na meta de
alcancar indice geral de
76% de satisfacdo dos
colaboradores no proximo
ciclo da Pesquisa de Clima
GPTW®.
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Ha 10 anos o Programa Supera estimula o desenvolvimento pessoal e

profissional a partir de uma série de acdes estruturadas para avaliacao dos

colaboradores com base no desenvolvimento de competéncias e alcance

de resultados. Assim, oportuniza o autoconhecimento, o fortalecimento da

cultura do feedback, o estimulo a produtividade, a identificacéo de talentos e

o reconhecimento desempenhos diferenciados.

O ciclo anual deste Programa inicia com a definicdo colaborativa de

metas individuais e globais, monitoradas periodicamente ao longo do ano.

Semestralmente, incentivamos a realizacdo de feedbacks formais entre lideres e
liderados, documentados na forma de um plano de desenvolvimento individual.

As avaliacdes de competéncias sdo especificas para cada nivel hierarquico:

Liderancas

Administrativo/
comercial

Operacional

Quem avalia?

Competéncias avaliadas

Autoavaliacao
Lider imediato
Liderados
Pares

Autoavaliacao
Lider imediato
Pares

Autoavaliacdo
Lider imediato

Lideranca; Comunicacdo; Foco do Cliente;
Planejamento, organizacdo e controle;

Foco em resultados; Empreendedorismo;
Construcdo de relacionamentos; Inovacao;
Cultura de Exceléncia; Trabalho em equipe e
Autodesenvolvimento.

Comunicacao; Foco do Cliente;
Autodesenvolvimento; Foco em Resultados;
Inovacao; Construcdo de Relacionamentos e
Trabalho em equipe.

Cultura da exceléncia, Trabalho em equipe,
Autodesenvolvimento e Foco em resultados
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Anualmente, os resultados atingidos e as avaliac6es de competéncia
sdo consolidadas em uma matriz, que determina a classificacdo final de
desempenho e a faixa de bonificacdo, limitado a 150% do salario nominal.

Em 2019, pelo case “O jeito Irani de gerenciar competéncias e resultados”,
fomos reconhecidos pelo Prémio Top Ser Humano promovido pela Associacdo
Brasileira de Recursos Humanos do Rio Grande do Sul (ABRH-RS).

(404-3) Percentual de colaboradores participam
do Programa Supera

2017 2018 2019
Masc Fem TOTAL Masc Fem TOTAL Masc Fem TOTAL

Lideranca 6% 1% 7% 6% 1% 1% 5% 1% 6%
Administrativo 7% 7% 13% 7% 6% 13% 11% 7% 18%
Técnico 10% 1% 11% 1% 9% 10% 10% 1% 11%
Operacional 55% 7% 63%  59% 5% 64%  55% 1% 60%
TOTAL 78% 16% 94% 73% 21% 94% 82% 13% 94%

Nota: ndo participam do Programa os afastados, jovens aprendizes, estagidrios e novos
colaboradores admitidos apds 15 de dezembro.

Em 2020, o Programa passara por revisao, buscando aprimorar a experiéncia
dos colaboradores e proporcionar uma utilizacdo ainda mais assertiva de seus
inputs para acdes internas, para que o desenvolvimento dos colaboradores seja
incrementado, proporcionando ainda mais oportunidades a cada um.
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Informacdes demograficas
do quadro funcional

(102-8.f) As informacdes apresentadas foram extraidas do nosso

sistema ERP com data-base no dia 31/12/2018. Consideramos unidades
operacionais importantes todas as filiais da Irani e subsidiarias, por terem
igual grau de representatividade para o grupo, mantendo a extensao de
suas politicas e estratégias que buscam o desenvolvimento e o crescimento
das pessoas. (404-2) As informacdes relatadas referentes ao periodo

de 2019 sdo influenciadas pelo encerramento da Unidade Embalagem

SP - Vila Maria, onde conduzimos, de forma pontual, acGes voltadas para
continuidade do emprego para os colaboradores desligados, além da oferta
de pacote de apoio que estendeu os beneficios por 6 meses, incluiu a
realizacdo de realizados workshops de carreira e, para colaboradores em

nivel de coordenacdo, oferecemos processos de recolocacdo no mercado por

meio de consultoria especializada.

(102-7.a.i) NUmero total de colaboradores

2.364 2420
2286 2125

1977

. . St 13 28
I S ——

Ativos Afastados Total
® 2017 @ 2018 @ 2019
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(405-1.i) Numero total de colaboradores ativos por género

86% 86% 85%

14% 14% 15%

Homem Mulher

@ 2017 @ 2018 @ 2019

(102-8.c) Regime de contratacao

2017 2018 2019
Homem Mulher Homem Mulher Homem Mulher
Meio periodo 12 13 10 24 11 21
Periodo integral 2.133 355 2.052 334 1.787 306

(102-8.a) Colaboradores por contrato de trabalho e género

2017 2018 2019
Mulher Homem Mulher Homem Mulher Homem

CLT - Perfodo 352 2121 319 2042 297 1773
indeterminado
CLT - Jovens 16 18 31 11 21 11
aprendizes
CLT - Period

.EI‘IO ° N&o disponivel N&o disponivel 9 8
determinado
Estatutario 0 6 0 6 0 6

Total Geral 368 2.145 350 2.059 327 1.798
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(102-41.a) Colaboradores ativos cobertos por acordos de (405-1.ii) Percentual de colaboradores por categoria funcional
negociacdo coletiva
2017 2018 2019 2019 7% 22% 71%
Acordos Coletivos 98,27% 98,21% 91,25%
Pro-Labore 0,25% 0,26% 0,28% 015 I 175 o o
Saldrio minimo 1,48% 1,53% 1,51%
2017 7% 13% 9% 71%

(401-1.a) Novas contratacdes de colaboradores
por faixa etél’ia e género @ Lideranca @ Administrativo @ Técnico @ Operacional

Nota: a partir de 2019, com a implantacdo do novo ERP, descontinuamos o nivel hierdrquico “técnico”.
2017 2018 2019

Mulher ~ Homem  Mulher ~ Homem  Mulher  Homem (405-1.ii) Percentual de colaboradores por categoria funcional
Abaixo de 30 anos 7% 61% 17% 50% 17% 50% e género

De 31 a 50 anos 5% 26% 7% 24% 0% 1% I 1%
Acima de 50 anos 0% 1% 0% 1% 9% 22% e ————————— 5%
— D

2019

(405-1.ii) Percentual de colaboradores por faixa etaria I 17

_ 42%

Mulher B 1%
T 51%
S

N 7%
Homern D <%

I 1%

— X

I 50°%0

2019 39,25% 48,66% 12,09%

2018

2018 36,69% 12,19%

2017

2017 3741% 5090% 1169% - =

Homern N D 1%
I 5%
I 70

@ Operacional @ Técnico @ Administrativo @ Lideranca

@ Até 30 anos @ 31 a 50 anos @ Acima de 50 anos

Nota: a partir de 2019, com a implantacdo do novo ERP, descontinuamos o nivel hierdrquico “técnico”.
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(405-1) Colaboradores por faixa etdria e categoria funcional

Feminino Masculino Total geral
Lideranca 0,89% 5,60% 6,49%
Abaixo de 30 Anos 0,09% 0,42% 0,52%
Acima de 50 Anos 0,19% 0,99% 1,18%
De 30 a 50 Anos 0,61% 4,19% 4,80%
Administrativo 8,14% 14,26% 22,40%
Abaixo de 30 Anos 3,67% 4,61% 8,28%
Acima de 50 Anos 0,24% 0,85% 1,08%
De 30 a 50 Anos 4,24% 8,80% 13,04%
Operacional 6,35% 64,75% 71,11%
Abaixo de 30 Anos 1,41% 25,27% 26,68%
Acima de 50 Anos 0,94% 8,89% 9,84%
De 30 a 50 Anos 4,00% 30,59% 34,59%
Total geral 15,39% 84,61% 100,00%

Nota: a partir de 2019, com a implantacdo do novo ERP, descontinuamos o nivel hierarquico
“técnico”. N&o dispomos de monitoramentos de grupos minoritarios ou vulneraveis.

(401-1) Rotatividade por faixa etaria e género

2017 2018 2019
Mulher Homem Mulher Homem Mulher Homem
Abaixo de 30 anos 5% 6% 18% 24% 36% 24%
De 31 a 50 anos 4% 3% 6% 10% 22% 16%
Acima de 50 anos 0% 1% 5% 3% 23% 15%
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Percentual de colaboradores por tempo de empresa

S 2,64% @ 2017 @ 2018
Acima de 30 anos D 2,69%
]

2,39%

D 2,12%
De 25 a 30 anos D 2,19%
2,27%

5,22%
De 20 a 25 anos D 5.1 7%
I 4,89%

I 5,6 1%
De 15 a 20anos D 8,640%
I 8,52%

I 12,7 1%
De 10 a 15 anos D 13,26%
I 10,90%

I 20,09%
De 5a 10 anos I 23,88%
T 24,79%

) 20,52%
Até 1 ano [ | | 16
I 13,09%

® 2019
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Informac6es demograficas estratificadas por unidades de negadcio

(102-8.b, 102-8.c) Colaboradores por unidade de negdcio e género (401-1.b) Rotatividade por unidade de negdcio

2017 2018 2019 2017 2018 2019

Homem Mulher Homem Mulher Homem Mulher Escritério RS - Porto Alegre 10,3% 14,9% 1,1%

Escritério RS — Porto Alegre 17 12 17 18 19 18 Escritério SC — Joagaba 7,0% 8,8% 0,8%

Escritério SC — Joacaba 46 73 80 48 86 52 Papel SC - Campina da Alegria 9,4% 7,1% 0,6%

Papel SC - Campina da Alegria 696 65 690 67 652 70 Papel MG - Santa Luzia 6,6% 10,5% 0,9%

Papel MG - Santa Luzia 136 14 135 15 131 16 Embalagem SC - Campina da Alegria 13,4% 11,2% 1,5%
- i Embal SP - Indaiatub 9 0 0

Emba.lagem SC - Campina da 267 32 263 20 249 33 mbalagem ndaiatuba 12,5% 11,0% 1,0%

Alegria Embalagem SP - Vila Maria 6,5% 3,3% 0,2%

Embalagem SP - Indaiatuba 320 32 316 38 326 48 Resina RS - Balneario Pinhal 18,9% 13,1% 0,9%

Embalagem SP - Vila Maria 300 60 210 45 7 5 Habitasul Florestal 17,0% 27,6% 1,8%

Resina RS - Balneario Pinhal 51 12 42 13 42 14

Habitasul Florestal 176 55 205 54 172 39 Nota: Reducdes de quadro ndo sdo consideradas para a composicéo deste indicador,

incluindo a reducdo de quadro da unidade Embalagem SP - Vila Maria, em 2018, e da sua

Nota: Em 2019, encerramos a unidade Embalagem SP - Vila Maria. O quadro funcional desmobilizacao em 2019.

remanescente compreende colaboradores responsdveis pela desmobilizacdo.

Cristiano Seabra e Ana Paula Correia - Escritério RS - Porto Alegre
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(401-1) Admissdes, desligamentos e rotatividade por faixa
etaria e unidade

Unidade Admissdo Desligamento  Rotatividade (%) Unidade Admissdo Desligamento  Rotatividade (%)
Escritdrio RS - Porto Alegre 6 7 1,1% Resina RS - Balneario Pinhal 7 8 0,9%
Abaixo de 30 Anos 1 0 0,2% Abaixo de 30 Anos 5 0 0,6%
De 30 a 50 Anos 5 7 1,0% Acima de 50 Anos 0 3 0,4%
Escritério SC - Joacaba 15 12 0,8% De 30 a 50 Anos 2 5 0,4%
Abaixo de 30 Anos 10 2 0,3% Habitasul Florestal 49 60 1,7%
Acima de 50 Anos 0 1 0,1% Abaixo de 30 Anos 25 36 1,0%
De 30 a 50 Anos 5 9 0,4% Acima de 50 Anos 0 2 0,1%
Papel SC - Campina da Alegria 55 63 0,6% De 30 a 50 Anos 24 22 0,73%
Abaixo de 30 Anos 34 18 0,3%
Acima de 50 Anos 1 15 0,1%
De 30 a 50 Anos 20 30 0,3%
Papel MG - Santa Luzia 16 17 0,9%
Abaixo de 30 Anos 4 1 0,1%
Acima de 50 Anos 1 5 0,2%
De 30 a 50 Anos 11 11 0,6%
i{:z:fgem SC -Campina da 51 59 1,5%
Abaixo de 30 Anos 44 34 1,1%
Acima de 50 Anos 0 1 0,0%
De 30 a 50 Anos 7 24 0,4%
Embalagem SP - Indaiatuba 39 46 1,0%
Abaixo de 30 Anos 32 22 0,6%
De 30 a 50 Anos 7 24 0,3%
Embalagem SP - Vila Maria 2 2 0,1%
Abaixo de 30 Anos 2 0 0,1%
De 30 a 50 Anos 0 1 0,0% Papel SC - Campina da Alegria
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Remuneracdo e beneficios

(102-7) Encerramos o ano de 2019 com 2.125 colaboradores em

nosso quadro, sendo que 148, ou 6,95% estdo afastados. Do total de
colaboradores, 93,05% sdo contratados em regime de CLT e 0,30% pro-
labore. Na composicdo do quadro, 98,08 % estdo cobertos por acordos de
negociacao coletiva.

(103-2 e 103-3) Com apoio de consultoria especializada, avaliamos as
praticas regionais e cargos da Companhia para orientacdo da nossa
remuneracdo e ofertas de beneficios. (102-38 e 102-39) A média das
remuneracdes mais baixas praticadas equivale a 1,45 do salario minimo em
vigor no Brasil, em 31 de dezembro de 2019. Em relacdo ao quadro total de
colaboradores 9,30% recebem o piso da categoria.

(102-38 e 102-39) Proporcionalmente o individuo mais bem pago da
organizacao recebe 36,96 salarios a mais do que a média dos demais
colaboradores. Para a elaboracdo desse dado, considerou-se como remuneracao
anual total a seguinte composicao: salario base + 13° salario + férias.

Valor total da folha de pagamento (em RS milhdes)

2017 2018 2019
109 150 150
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(405-2) Proporcao de salario pago para homens e mulheres

2017 2018 2019
Homem Mulher Homem Mulher Homem Mulher
Lideranca 1 0,78 1 0,71 1 0,77
Administrativo 1 0,90 1 0,73 1 0,88
Técnico 1 091 1 0,79 - -
Operacional 1 0,80 1 0,80 1 0,76

Nota: Para a apresentacdo desta informacé&o consideramos apenas a média do salario-base
pago por categoria funcional. Homens e mulheres exercendo a mesma fungdo na Companhia
recebem o mesmo salario. Na média, homens ganham mais por serem a maioria em todos os
niveis, impactando os salarios mais altos da lideranca. A partir de 2019, com a implantacdo do
novo ERP, descontinuamos o nivel hierarquico “técnico”.

(401-2.a) Beneficios concedidos aos colaboradores (em RS mil)

2017 2018 2019
Alimentacdo 12.073 11931 12.047
Transporte 7.379 8.069 8541
Seguro de vida 218 299 340
Plano de saude 10.370 12344 14.568
TOTAL 30.040 32.643 35.496

Notas: alimentacdo considera a soma dos valores investidos em refeicéo dos colaboradores e
cesta basica. Todos os beneficios sdo oferecidos a colaboradores diretos em tempo integral ou
meio periodo, independentemente do tipo de contrato.
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Licenca parental

(401-3.a) Todos os colaboradores tém direito a licenca maternidade/
paternidade mediante apresentacdo de documentacdo comprobatdria.
As informacdes apresentadas a seguir tomam como base o nimero de
colaboradores diretos ativos em 31/12/2019.

Masculino Feminino Total Geral

(401-3.b) Numero total de
colaboradores que tiraram
licenca maternidade/ paternidade,
discriminado por género

69 6 75

(401-3.c) Numero total de

colaboradores que retornaram

ao trabalho apds tirar uma 69 6 75
licenca maternidade/paternidade,

discriminado por género

(401-3.d) Numero total de

colaboradores que retornaram

ao trabalho apds tirar uma

licenca maternidade/paternidade 5 5 10
e continuaram empregados

doze meses apds seu retorno ao

trabalho, discriminado por género

(401-3.e) Nota: no periodo de cobertura deste Relatério 75 colaboradores gozaram de
licenca parental, sendo 6 mulheres e 69 homens. 100% deles retornaram ao trabalho
apos a licenca e continuam a compor o nosso quadro funcional.

Irani 2019
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Gestdo ambiental responsavel
(103-2) O compromisso com a sustentabilidade esta em toda a nossa operacional, gestdo sustentavel dos recursos naturais e na criacdo de novos
cadeia de negdcios: nasce a partir das florestas e se completa com a negdcios a partir de estratégias com foco em economia circular.
nossa atuacdo nas comunidades no entorno, promovendo um ciclo de
prosperidade e sustentabilidade. A responsabilidade ambiental, evidenciada em nosso mapa estratégico para

o ciclo 2018-2027 e na Politica de Sustentabilidade da Companhia, nos

(103-2, 103-2, 102-11, 102-43, 416-1) Por sermos uma industria de base mantém atentos a legislacdo vigente cujo monitoramento é feito com apoio
florestal renovavel, a interacdo dos processos com o meio ambiente é de software especifico além da manutencdo de certificacdes que retinem
fator fundamental para a prosperidade dos nossos negdcios. Buscamos aspectos de qualidade e sustentabilidade.

continuamente, oportunidades de aprimoramento que reflitam na eficacia

1SO 9001:2015 ISO 14064:2006 ISO 14001:2015
Certificacdo internacional que . . Norma internacional que especifica os requisitos para
- . . - Norma internacional que L . ~ -
garante que a materia-prima Sistema de gestdo da . . , . a criacdo de um sistema de gestdo para protecdo
. , . . certifica os inventarios de ] : L .
utilizada provém de uma floresta qualidade concebido para ases de efeito estufa do meio ambiente e rapida resposta as mudancas,
manejada de forma ecologicamente  organizacGes melhorarem 9 ] ’ levando em conta aspectos ambientais influenciados
X R voluntariamente elaborado L ..
correta, socialmente justa e seu desempenho. pela organizacdo e outros passiveis de serem

pelas organizacdes.

economicamente viavel. controlados por ela.

Negdcio Florestal e Papel v 4 v
Negdcio Embalagem 4 v 4 v
Negdcio Resina 4 v v

Nota: estamos preparando todos os negdcios da Irani com vistas a certificacdo 1ISO 14001:2015. A Unidade Resina RS - Balnedrio Pinhal segue em uma linha mais avancada de preparagdo com a
realiza¢do de auditorias internas.
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(102-11) As certificacdes conquistadas estimularam a adocdo de medidas
para enfrentamento de impactos potenciais por meio do monitoramento de
legislacGes e requisitos, identificacdo de aspectos e impactos, definicdo de
controles para minimizacdo de seus efeitos. (102-43 e 416-1) Observando as
diretrizes estratégicas da Companhia, reavaliamos, periodicamente 0s nossos
procedimentos internos e atualizamos o mapeamento de aspectos e impactos

ambientais em todas as unidades de negdcios.

(103-1) Em 2019, ndo houve registro de queixas e reclamacdes formais
relacionadas a impactos ambientais. Registramos uma ndo conformidade
com leis e regulamentos ambientais para a qual protocolamos defesa junto
ao 6rgdo competente e aguardamos o andamento do processo. Consideramos
como significativas multas cujo valor ultrapassa RS 1 milhdo ou que
oferecam risco (médio a alto) para a imagem da Companhia.

Investimos RS 5.154.359,85 em iniciativas e processos de gestao
ambiental e nossas praticas de educacdo com este foco totalizaram
quase 200 horas de trabalho beneficiando 790 pessoas.

@

Irani 2019

Agua

(303-1, 303-3b, 303-3c, 303-4.c) A agua utilizada em nossos processos
produtivos é doce. Possuimos outorga para lancamento de efluente em
corpos receptores ndo localizados em areas de estresse hidrico.

Parte da agua que abastece as unidades de Vargem Bonita (SC), é utilizada
para geracao de energia em uma Pequena Central Hidrelétrica (PCH) e duas
Centrais Geradoras Hidrelétricas (CGHs).

(303-2) Todas as fontes de agua das nossas unidades de negdcios, exceto
concessionaria, sdo outorgadas por 6rgdo responsavel, garantindo que ndo
ha impacto significativo nos respectivos corpos hidricos devido ao volume
captado. Oportunidades de ganhos de eficiéncia operacional estdo em
constante avaliacdo, priorizando as acdes que tornem possiveis ganhos de
produtividade aliado a reducdo de uso, alternativas para reuso e fechamento
de circuitos. (103-1, 103-2 e 303-1) Esta é uma das estratégias fundamentais
dos nossos negocios que, por sua esséncia, dependem da disponibilidade de

agua e outros recursos naturais.

(103-2 e 303-1c) Também participamos de comité de bacias que relinem
diversos setores da sociedade para a definicdo de diretrizes que assegurem a
conservacao de nascentes, mananciais e a biodiversidade local.
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(303-5) O consumo de agua em 2019, considerando quantidade de agua
captada, subtraindo a quantidade de efluente gerado e tratado, foi de

465,482 megalitros. As informacdes de consumo de agua sao obtidas por
meio de medidores de vazao (hidrémetros). Para alguns casos registradas
automaticamente e, para outros, as leituras sao realizadas manualmente e
registradas em planilhas, que por sua vez alimentam o controle de indicadores.

(303-3) Total de agua retirada por fonte (em megalitro)

Fonte 2017 2018 2019

Captacdo de rios para as
unidades Papel e Embalagem
SC - Campina da Alegria e Papel
MG - Santa Luzia

Superficial 4.745,36 4.728,24 4.902,47

Captacao em pocos para as
unidades Papel MG, Embalagem
SP - Indaiatuba, Embalagem
SP - Vila Maria e Resina RS -
Balnedrio Pinhal

Subterranea 154,44 158,40 123,72

Aqua fornecida pela Casan,
Sabesp e Corsan e Copasa para
as unidades Papel e Embalagem
SC - Campina da Alegria,
Embalagem SP - Vila Maria e
Resina RS e Papel MG - Santa
Luzia respectivamente

Concessionaria 17,20 15,93 21,18

TOTAL 4.916,99 4.902,58 5.047,36

Nota: (303-3d) os registros apresentados sdo provenientes de leituras didrias em medidores
de vazao.
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Todas as unidades industriais possuem metas para consumo de agua
definidas a partir da analise histdrica da reducdo do consumo e da projecao
de producdo de cada localidade.

(303-3) Consumo especifico de agua (em m?3)
por tonelada produzida

Consumo especifico de
agua (m3) por tonelada
liquida produzida

Consumo especifico de dgua (m?3) por
tonelada bruta produzida

Realizado Meta Realizado
2017 2018 2019 2019 2017 2018 2019

Papel SC -
Campina da 18,90 19,37 18,87 19,37 20,00 20,56 20,13
Alegria
Papel MG - 3,48 3,58 3,28 n/a 365 376 3,46
Santa Luzia
Embalagem
SC - Campina da 0,20 0,23 0,28 0,23 0,23 0,25 0,32
Alegria
Embalagem

) 0,28 0,29 0,29 0,27 0,31 0,32 0,31
SP - Indaiatuba
Embalagem 046 049 0,60 055 048 053 062
SP - Vila Maria ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
Resina RS - 199 275 2,45 275 199 276 245

Balneario Pinhal

Notas: Na unidade Papel MG - Santa Luzia, a meta é calculada com base no volume de agua
tratada consumida no processo produtivo x producdo liquida, e ndo no volume de agua captada
diretamente na fonte.

Quanto menos agua consumida para produzir uma maior quantidade de produto acabado,
mais eficiente é o processo e melhor a utilizac&o dos recursos naturais.
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(303-3) Percentual de agua reutilizada e ndo-reutilizada na
unidade Papel SC - Campina da Alegria

2017 2018 2019
Agua n&o reutilizada (m?) 4.620.403 4.589.999 4.759.753
Agua reutilizada (m?) 14.072.687 12.818.684 13.151.084
TOTAL (m3) 18.693.090 17.408.684 17.910.837

Nota: considera-se agua reutilizada aquela que permanece em um circuito fechado,
percorrendo sempre o mesmo fluxo.

(303-3) Percentual de agua reutilizada na unidade
Papel SC - Campina da Alegria

75,28% 73,63% 73,43%

@ 2017 @ 2018 @ 2019

Nota: dgua reutilizada é a dgua extraida de fontes de captacdo (superficial, pogo ou
concessiondria) que abastece os processos produtivos, tratada internamente e devolvida
aos corpos d’agua.

[rani

(303-3) Volume de agua recirculada na unidade Papel SC -
Campina da Alegria

m3/més m3/ano
2018 2019 2018 2019
ETE HPB 205.586 210.672 2.467.030 2.528.069
TG1 243.495 308.159 2.921.938 3.697.913
TG2 86.363 76.118 1.036.350 913.410
TG3 172781 174620 2.073.372 2.095.441
Torres 360.000 326.354 4.320.000 3.916.250
TOTAL 1.068.224 1.095.924 12.818.684 13.151.084

Nota: o parametro utilizado leva em conta a estimativa de horas trabalhadas e a vazéo da
bomba responsavel pela circulacdo e recirculacdo de agua, como ETE HPB: 290m3/h | TG1:
430m3/h | TG2: 450m3/h | TG3: 241m>3/h | Torres: 500m?3/h

Efluentes

(103-2 e 303-4b) Os efluentes oriundos dos processos produtivos, limpeza de
equipamentos, drenagens de tanques e agua de refrigeracdo sdo tratados para
a retirada do material sélido e estabilizacdo da matéria organica dissolvida
antes da aqua ser devolvida a sua fonte de origem, em curso de agua doce.

(303-2, 303-4, 303-5) Todas as massas de agua afetadas pelas descargas

ou escoamento da agua do tratamento do efluente da Companhia sao
provenientes de dagua doce e ndo estdo localizadas em areas de protecéo
ambiental. Nas Unidades de Vargem Bonita (SC) as massas de agua afetadas
pelas descargas ou escoamento da agua do tratamento do efluente tém
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22m de largura e 70,2km de comprimento. O valor da biodiversidade nao foi

mensurado. No entanto, na ultima campanha de monitoramento de ictiofauna

(animais que vivem na agua doce) nesta localidade, em 2015, identificamos

646 exemplares divididos em 9 espécies. Nas demais unidades, as descargas

ndo sdo direcionadas aos corpos receptores.

(103-3) Periddica e sistematicamente realizamos analises em laboratorios

internos e laboratdrios externos reconhecidos por 6rgaos ambientais. Os

laudos sdo encaminhados para conhecimento do érgao regulador, conforme

determinado por licencas ambientais e suas condicionantes.

(303-4) Volume de efluente gerado (em megalitros)

2017 2018 2019
Papel SC - Campina da Alegria 4.306,04 421785 4.550,82
Embalagem SC - Campina da Alegria 9,89 9,54 12,42
Embalagem SP - Indaiatuba 10,70 991 10,94
Embalagem SP - Vila Maria 6,32 343 2,01
Resina RS - Balneario Pinhal 5,39 6,33 5,70
TOTAL 4.338,33 4.247,05 4.581,88

Nota: ndo aplicavel a unidade Papel MG - Santa Luzia, que conta com circuito fechado.

(103-3, 303-4d) Licencas ambientais definem as substancias prioritarias

de efluente tratado e qualidade do recurso hidrico receptor, incluindo os
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parametros que devem ser monitorados. Os limites sdo estabelecidos com

base na legislacdo ambiental especifica para cada regido. Parametros

especificos também guiam o monitoramento da qualidade do efluente

gerado. Realizamos de forma sistematica as analises laboratoriais internas

e, periodicamente, enviamos este material para analise em laboratoérios

externos reconhecidos por érgdos competentes. Os laudos sdo enviados

para o 6rgdo regulador periodicamente, respeitando as condicionantes das

licencas ambientais.

Papel SC - Campina
da Alegria
Embalagem SC -
Campina da Alegria

Embalagem SP -
Indaiatuba

Embalagem SP -
Vila Maria

Resina RS -
Balneario Pinhal

Destino Método de Parametros legais
tratamento

) Biologico (aeracdo Resolucéo Conama
Rio do Mat

10 do Hato prolongada) 430/2011

) Biologico (aeracdo Resolucéo Conama
Rio do Mato

I prolongada) 430/2011
Estacdo de

tratamento da
cidade - ETE Mario
Araldo Candello

Estacdo de
tratamento da
cidade - ETE Parque
Novo Mundo

Fertirrigacao

Fisico-quimico

Fisico-quimico

Fisico-quimico

Decreto Estadual
n°8468/1976, artigo
19A

Decreto Estadual
n°8468/1976, artigo
19A

Resolucdo Conama
420/2009

Nota: a unidade Papel MG - Santa Luzia ndo é listada por contar com circuito fechado. As
demais unidades obedecem aos parametros legais estabelecidos pela Resolucdo Conama

430/2011. Em nenhuma das unidades o efluente é utilizado por outras organizacdes.
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Volume especifico de efluente (em m3) por tonelada produzida

Volume especifico de efluente
(m?3) por tonelada bruta

Volume especifico de efluente
(m?3) por tonelada liquida

produzida produzida
2017 2018 2019 2017 2018 2019

5 - :

apel SC - Campina 1761 1780 1804 1864 1889 1924
da Alegria
EmbaFagem SC - _ 0,15 0,14 0,18 0,17 0,16 021
Campina da Alegria
Embalagem 5P - 0,13 0,12 012 014 013 013
Indaiatuba
Emtfalagem SP-vila 0,10 0,07 0,08 0,10 0,07 0,09
Maria
Resina RS - Balneario , 047 042 046 047 042

Pinhal

Nota: ndo aplicavel a unidade Papel MG - Santa Luzia, que conta com circuito fechado.

Energia

(103-1) Autossuficiéncia em energia é um dos principais desafios para os
nossos negdcios, destacado no mapa estratégico 2018-2027.

(103-2, 103-3, 302-1.a) Nas unidades de Vargem Bonita, onde o consumo de
energia pelos processos é abundante, temos dedicado intenso esforco em
busca da exceléncia e eficiéncia operacional. Uma das alternativas que temos
trabalhado é o aproveitamento da biomassa de residuos florestais. Este
material, ora depositado em aterro, se decompunha emitindo gases de efeito
estufa como metano e didxido de carbono. Desde 2005, passamos a contar
com uma caldeira para a geracao vapor e energia a partir da queima desta
biomassa para abastecimento das unidades Papel e Embalagem SC.
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Este processo foi registrado nas Organizacdes das Nacdes Unidas (ONU)
como “Irani Biomass Eletricity Generation Project” e validado como um
Mecanismo de Desenvolvimento Limpo (MDL). Nesta mesma localidade
contamos com uma Pequena Central Hidrelétrica (PCH) e duas Centrais
Geradoras Hidrelétricas (CGHs) com controle automatizados e operacéo

remota, além de outras quatro caldeiras para geracdo de energia térmica.

(103-3, 302-3, 302-4) Em todas as unidades de negdcio buscamos mecanismos
mais eficazes, substituicdo de equipamentos, uso de lampadas econdmicas de
LED, além de realizarmos os ajustes operacionais necessarios para a reducdo do
consumo de energia elétrica ou manutencdo de indices adequados.

Consumo especifico de eletricidade (em MWh) por tonelada
produzida

Consumo especifico de
eletricidade (em MWh) por
tonelada bruta produzida

Consumo especifico de
eletricidade (em MWh) por
tonelada liquida produzida

2017 2018 2019 2017 2018 2019
Papel SC - Campina da 075 076 074 079 080 079
Alegria
Papel MG - Santa Luzia 0,40 0,39 0,39 0,42 041 041
Embalagem SC - Campinada 0 508 0os 010 009 009
Alegria
Embalagem SP - Indaiatuba 0,08 0,08 0,08 0,09 0,09 0,08
Embalagem SP - Vila Maria 0,09 0,08 0,09 0,08 0,08 0,09
Resina RS - Balneario Pinhal 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03

Nota: A métrica especifica utilizada para calcular o consumo especifico de energia elétrica é a
producdo bruta e producdo liquida. A razdo utilizada refere-se a energia consumida dentro da
organizacéo, pois ndo possui informacdo suficiente para relatar energia consumida fora dela.
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A unidade Papel SC - Campina da Alegria, 0 aumento significativo no consumo de energia. A unidade (302-3) Consumo total de energia elétrica
Embalagem SC - Campina da Alegria teve consumo proporcional ao aumento de producéo em 2019. J3, em GJ

810.247

806.288
| )

@® 2017 @ 2018 @ 2019

o consideravel crescimento no consumo da unidade Embalagem SP - Indaiatuba compreende a absorcao
da producdo da unidade Embalagem SP - Vila Maria ap6s desmobilizac&o. Este conjunto de fatores,
associado a continua busca por eficiéncia operacional, nos levou a reducéo de 52% do consumo de
eletricidade por tonelada produzida.

(302-2) O consumo total de energia dentro e fora da organizacdo em forma de vapor, combustiveis e
energia elétrica foi de 363.069.620,59 GJ.

.. Nota: consumo de energia elétrica dentro da organizacdo.
(302-1.c, 302-3) Compra total de eletricidade (em GJ) ¢ ganzas

Percentual de energia
autogerada por fonte

—
n
a
0]
@
M~

644.998

50,48%

- |
Q 41,79%
o))
M
N . . . . g . - . . . .
Papel SC Papel MG Embalagem SC  Embalagem SP  Embalagem SP Resina RS Total
Campina da Santa Luzia Campina da Indaiatuba Vila Maria Balnedrio 7,73%
Alegria Alegra Pinhal -

@ Caldeira de Cogeracdo @ PCH's @ Termoelétrica

377.083

85.586
82.400
82.957
20.327
19.830
20.541
24.385
23.733
26.292
17.354
14534
7.416
1.430
1.457
1413

- 238462

@ 2017 @ 2018 @ 2019 2019

Nota: refere-se a autogeracdo de energia para a unidade
Papel SC - Campina da Alegria
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Percentual de energia consumida por fonte geradora

46,54%

® Comprada @ Co-Geracdo

26,99%

. B

2019

4,13%

@ PCH's @ Termoelétrica

Nota: representa a compra e autogeracdo de energia considerando todas as unidades.

(302-1.a) Consumo de combustivel ndo-renovavel (em GJ)
2017 2018 2019
Papel SC - Campina da Alegria 22.947,20 23.230,00 25.197,88
Papel MG - Santa Luzia 27736817376  263.979.850,79 262.689.080,77
E:zf:;gzm SC - Campina 6.643.117,19 6.650,65 17.631,77
Embalagem SP - Indaiatuba 59.269.382,01 58.941.372,28 65.210.520,36
Embalagem SP - Vila Maria 7024333934 5337936354 2813451913
TOTAL 413.546.959,50 376.330.467,25 356.076.949,92

Nota: os combustiveis ndo-renovaveis apresentados compreendem 6leo BPF e gas natural. A

Unidade Resina RS - Balneario Pinhal ndo utiliza combustivel ndo-renovavel.

(302-1.b) Consumo de combustivel renovavel (em GJ)

2017 2018 2019
Papel SC - Campina da Alegria 3.454.704,04 3.282.696,36 3.307.163,68
Resina RS - Balneario Pinhal 16.317,90 16.657,51 15.592,04
TOTAL 3.471.021,94 3.299.353,87 3.322.755,72

Nota: considera-se o consumo de biomassa (madeira).
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(302-1.a) Consumo de vapor (em GJ)
Pressao 2017 2018 2019
Papel SC - Campina
: 9,5 2.574.747,04 2245834,16 2.484.159,20
da Alegria
Papel MG - 12,23 180.513,07 21477543 195.451,72
Santa Luzia
Embalagem SC — 95 42.039,80 3852920 82.379,39
Campina da Alegria
Embalagem SP -
) 13 50.987,74 52.654,97 60.802,28
Indaiatuba
Embalagem 5P - 13 42.747,0% 3478429 16.958,75
Vila Maria
Resina RS -
o 4 36.460,80 22.300,34 19.768,59
Balneario Pinhal
TOTAL 2.927.49548 260887839  2.859.519,93

(302-2) Consumo de energia fora da organizacao

Consumo (em 1)

Consumo (em MJ)

2017 2018 2019 2017 2018 2019
Diesel 512841430 4676.648,15 3.767.654,65 196.548,73 17923460 144.397,02
Gasolina 60.521,52 54.087,82 65.376,73 2.108,07 1.883,98 2.277,19
GLP

20.852,82 15.230,02 20.404,30 1.025,17 748,74 1.003,12
Restaurante
TOTAL 5.209.788,64 4.745.965,99 3.85343568 199.681,97 181.867,32 147.677,33

Nota: (302-1.e) O consumo total de energia dentro da Irani em forma de vapor, combustiveis e energia
elétrica foi de 363.069.472,91GJ. (302-1.f) O consumo total de energia fora da organizacdo foi de
147.677,33 MJ, de acordo com o escopo 3 do inventdrio de GEE. (302-1.g) Os fatores de conversdo séo

provenientes do site da Petrobras.
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Materiais e residuos
(103-2, 103-3) O consumo de matérias-primas e insumos tem relevante reduzindo o volume de residuos dispostos em aterros licenciados e impactos
impacto nos custos operacionais. Por isso, passam por rigorosos controles e ambientais significativos.

analises periddicas que buscam alternativas para reutilizacdo e reciclagem,

(301-1) Volume total de materiais renovaveis e ndo-renovaveis (em toneladas)

Volume total de materiais utilizados Volume total de materiais renovaveis Volume total de materiais ndo-renovaveis

2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019
Papel SC - Campina da Alegria 692.626 645.820 668.658 680.683 633.588 655.019 11943 12.232 13.639
Papel MG - Santa Luzia 67.579 69.961 66.400 66.553 68.903 65.359 1.026 1.058 1.041
Embalagem SC — Campina da Alegria 67.580 68.101 71578 66.953 67.503 71.064 627 598 514
Embalagem SP - Indaiatuba 87.279 86.338 95.243 86.596 85.706 954.688 683 632 555
Embalagem SP - Vila Maria 67.174 53673 24.205 66.831 53.444 24.133 343 229 72
Resina RS — Balneario Pinhal 13.983 17.172 16.542 13.983 17.172 16.542 N&o se aplica  N&o se aplica  N&o se aplica
TOTAL 996.220 941.064 942.625 981.599 926.315 926.804 14621 14.749 15821

Nota: sdo considerados apenas os materiais consumidos no processo produtivo. A partir de 2019, passamos a contabilizar, também, os insumos utilizados na producdo de celulose e papel.

(301-1, 301-2, 301-3) Percentual de materiais recuperados
utilizados no processo

2017 2018 2019
Papel SC - Campina da Alegria >3.82% 23.69% 22.07% Ainda que o consumo de materiais tenha aumentado significativamente na
Papel MG - Santa Luzia 88,76% 92.90% 91,69% unidade Embalagem SP - Indaiatuba em razao da absorcdo da producdo
Embalagem SC — Campina da Alegria 86,99% 87,55% 92.99% da unidade Embalagem SP - Vila Maria, observa-se reducdo no consumo
Embalagem SP - Indaiatuba 87,37% 87,36% 87,12% especifico de material por tonelada produzida (bruta e liquida) como reflexo
Embalagem SP - Vila Maria 92,58% 92,58% 95,92% do conjunto de melhorias no processo realizados em 2019.

Nota: o aumento no volume de materiais da unidade Embalagem SC — Campina da Alegria é
diretamente influenciado pelo volume de papel reciclado utilizado no processo, que subiu de
90% em 2018 para 96% em 2019.
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(301-1) Consumo especifico de material por tonelada produzida

Consumo especifico de
material por tonelada bruta

Consumo especifico de
material por tonelada liquida

produzida produzida
2017 2018 2019 2017 2018 2019

P —

apel SC . 283 272 265 3,00 289 283
Campina da Alegria
Papel MG - 1,14 1,19 1,12 1,20 1,25 1,18
Santa Luzia
Emba!agem 5= 1,02 1,03 1,03 1,17 111 1,18
Campina da Alegria
Embalagem 5P - 1,02 1,25 1,02 1,14 1,14 1,09
Indaiatuba
Embalagem SP - 1,05 1,03 1,02 1,09 1,12 1,05
Vila Maria
Resina RS - 1,19 127 121 1,19 127 121

Balneario Pinhal

Nota: sdo considerados apenas os materiais consumidos no processo produtivo.

(301-1, 301-2, 301-3) Percentual de materiais reciclados
utilizados no processo

Percentual de materiais

Material Total recuperados pelo
recuperado Vendido . . .
processo produtivo
Papel SC - Campina da Alegria 25.260 235419 10,73%
Papel MG - Santa Luzia 3835 55.829 6,87%

Nota: Consideramos como material recuperado um rejeito de processo denominado refile,
gerado na producdo de chapas e caixas das unidades de embalagem. O controle do volume
que retorna as unidades industriais para recuperacao é realizado por meio de nota fiscal e
movimentacdo de estoque da unidade Embalagem SC para Papel SC, ambas localizadas em
Campina da Alegria, Vargem Bonita (SC).
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Residuos
(306-2) Peso total de residuos (em toneladas)
2017 2018 2019

Papel SC - Campina da Alegria 249,562 219.542 224.003
Papel MG - Santa Luzia 6.480 6.730 7.599
Embalagem SC - Campina da Alegria 9573 9.370 9.489
Embalagem SP - Indaiatuba 10.328 9.594 11.370
Embalagem SP - Vila Maria 6.696 5.294 2.704
Resina RS - Balneario Pinhal 1983 2.048 2.199
TOTAL 284.622 252578 257.406

(103-2) A coleta e a armazenagem dos nossos residuos respeitam
procedimentos alinhados a NBR 10.004/2004, classificados como Classe
| (perigosos), Classe II-A (ndo-inertes) e Classe II-B (inertes), evitando
contaminacdes.

(306-2) Peso total de residuos por tipo (em toneladas)

259.950
229238 239,547
20560 19362 17752
cm— i 05 _ I .
Classe | Classe II-A Classe II-B

@® 2017 @ 2018 @ 2019

Nota: a significativa quantidade de residuos de classe | deve-se as reformas nos fornos Broby
IIe Il
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(306-2 e 306-4a) Peso total de residuos discriminado por método

de disposicdo (em toneladas)

Nao-perigosos Perigosos
2017 2018 2019 2017 2018 2019
Reciclagem 32.706,32 31.704,84 47.627,45 3.798,37 3.861,24 12,39
Reuso 90.491,83 70.359,52 81.326,33 0,00 87,87 0,00
Incineracao 0,03 0,00 0 0,03 8,17 0,04
Blendagem 4,67 0,00 0 4,67 7,20 5,23
Compostagem 2.14513 16.710,38 23.153,93 0,00 0,00 0,00
Recuperacao 133.252,82 108.728,23 84.357,42 0,82 0,00 0,00
Aterro 21913,69 21.094,55 20.839,46 308,06 18,51 88,31
TOTAL 280.514,48 248.591,52 257.304,59 4.111,95 3.983,00 106,05

Nota: A reducdo dos residuos perigosos entre o periodo de 2018 e 2019 deve-se a
reclassificacdo da lixivia de sabdo. Este fator também colaborou para o aumento dos residuos
ndo-perigosos no mesmo periodo. O método de descarte dos residuos foi determinado pela
organizacdo com base na classifica¢cdo de acordo com a NBR 10.004. A quantidade total de
residuos perigosos foi transportada e tratada em empresas devidamente licenciadas. Nao
houve importacéo ou exportacdo de residuos perigosos, dessa forma ndo houve nenhum

percentual de transporte internacional.
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Volume especifico de residuo gerado por tonelada produzida

Volume especifico de residuo Volume especifico de residuo
gerado por tonelada bruta gerado por tonelada liquida
produzida produzida

2017 2018 2019 2017 2018 2019

Papel'SC - . 1,02 0,93 0,89 1,08 0,99 0,95
Campina da Alegria

Papel MG - 0,11 0,11 0,13 0,11 0,12 0,14
Santa Luzia

EmbaFagem 5 0,14 0,14 0,14 0,17 0,15 0,16
Campina da Alegria

Emb.alagem oP = 0,12 0,11 0,12 0,14 0,13 0,13
Indaiatuba

Embalagem o= 0,10 0,10 0,11 0,11 0,11 0,12
Vila Maria

Resina RS - 0,17 0,15 0,16 0,17 0,15 016

Balneario Pinhal

(103-1) Formalizamos o compromisso com a promocdo da economia circular
na cadeia de valor em nosso mapa estratégico para o ciclo 2018-2027.
Alinhados a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n° 12.305/10), nossas
equipes estdo em constante avaliacdo dos processos industriais, capturando
oportunidades de reducédo de consumo de materiais e andlise de alterativas
para insercdo dos residuos gerados em novas cadeias produtivas. Assim,
além de promovermos a economia circular, contribuimos para a geracdo de

emprego e renda nas comunidades no entorno.
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(306-4) A Papel SC - Campina da Alegria é a maior geradora de
residuos da Companhia. Por isso, é nesta unidade onde temos
maior foco na busca de solucdes alinhadas a economia circular.

O resultado deste esforco prolongou a vida util do nosso

aterro industrial em quatro anos (2018-2021), prorrogando o
investimento de aproximadamente R$ 3 milhGes para a construcdo

de um novo aterro.

Saiba mais sobre as nossas praticas de economia circular acessando_
http://www.irani.com.br/praticas-sustentaveis/gestao-ambiental

Percentual de envio de residuos ao aterro na Unidade Papel
SC - Campina da Alegria

7,44%

7,14%
6,94%

@ 2017 @ 2018 @ 2019

Nota: A reducdo verificada de 2018 para 2019 se deve aos nossos avancos na insercéo dos
residuos dos processos produtivos em novas cadeia de valor. Na unidade Papel MG - Santa
Luzia estudamos a possibilidade de instalar uma planta de reciclagem de plasticos. J&, na
Unidade Resina RS — Balneario Pinhal, devido a exigéncia da Fundacdo Estadual de Protecdo
Ambiental (Fepam), o residuo organico foi encaminhado para aterro.

@ Irani 2019
N/

(306-4) Respeitando a legislacdo vigente, 100% dos residuos reciclados ou
destinados externamente sdo enviados com um documento de Movimentacao
de Transporte de Residuos (MTR), emitido no sistema de controle on-line do
Instituto do Meio Ambiente (IMA), assegurando que este material se destina
somente as empresas devidamente licenciadas.

(102-12) Também fazemos parte de uma Coalizacdo, por meio da Industria
Brasileira de Arvores (Iba) pelo Compromisso Empresarial pela Reciclagem
(CEMPRE), selando um acordo setorial para a implantacdo do sistema de
logistica reversa de embalagens em geral.

(306-2) Recuperacdo anual de fibra de papel e plastico
(em toneladas)

1505 1471

1.425 1.277
. 1.275 1.196 .

Fibra de Papel Plastico
@ 2017 @ 2018 @ 2019

Nota: a quantidade de contaminantes nas aparas tem aumentado gradativamente ao longo

do tempo, gerando maior volume de rejeitos plasticos. Consequentemente, a quantidade de
plastico recuperado tem acompanhado este aumento. Os ajustes no processo e constante
manutencdo dos equipamentos utilizados para o preparo da massa de papel tém aumentado a
eficiéncia e o aproveitamento de fibras, reduzindo perdas.


http://www.irani.com.br/praticas-sustentaveis/gestao-ambiental/
http://www.irani.com.br/praticas-sustentaveis/gestao-ambiental/
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Emissoes
(103-2) Somos uma empresa carbono neutro por natureza. Isso significa 4 )

que capturamos mais gases de efeito estufa da atmosfera do que emitimos.

(103-1,103-3, 305-1.¢) Além de nos guiamos pelas diretrizes do GHG Escopo 1 - EmissGes diretas: todas as emissdes de GEE

Protocol e pela Politica Nacional de Mudancas Climaticas nos escopos 1, 2 e oriundas do processo industrial, envolvendo desde combustiveis e

3, fomos a primeira empresa brasileira a certificar um Inventario de Gases de reagentes até a disposicao de residuos em aterro industrial.

Efeito Estufa (GEE) de acordo com a 1S014064:2006.
Escopo 2 - Emissoes indiretas: abrange as emissées de

(103-2, 305-1.f e 305-2.f) Este inventdrio identifica e quantifica as fontes de GEE proveniente da energia comprada de terceiros.

emissdo de gases de efeito estufa (GEE) e a nossa evolucdo nesse sentido
Escopo 3 - Emissdes indiretas por outras fontes:

contabiliza o consumo de combustivel no transporte de matérias-

nas unidades industriais, areas florestais em Santa Catarina, escritdrios
e na controlada Habitasul Florestal. (305-1b, 305-1.g, 305-2¢, 305-3b)
Consideramos, para efeito de calculo, as emissées de didxido de carbono primas, insumos, produtos e residuos enviados a aterros terceiros.

(CO2), metano (CHa4), dxido nitroso (N20). As emissGes decorrentes de HFCs,

PFCs, SF6, NF3 ndo sdo consideradas por ndo utilizarmos substancias -

precursoras desses gases nos processos industriais.

0 ano-base utilizado até 2013 era 2006, quando publicamos nosso primeiro
inventdrio de gases de efeito estufa. (305-1d, 305-2d e 305-3d) Em 2013,
em razédo da aquisicdo da Industria de Papeldo Ondulado Sdo Roberto com
duas unidades industriais, as emissdes inventariadas se apresentaram mais
elevadas. Desde entdo, dedicados a otimizacdo dos processos, a busca
continua por eficiéncia operacional superior e um compromisso genuino com
a sustentabilidade, conseguimos reduzir as emissdes até a desmobilizacdo da
unidade em 2019.
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(305-1.a) Escopo 1 — Emissdes Diretas de GEE
(em toneladas de COzeq)

103.383

2014

90.006  g7876

2015 2016

71.850 72515

2013

50689 49.856
45611

2017 2018 2019

42.557

17.454

13.003 -

2011 2012

10846 10823

2009 2010

8441

2008

2006 2007

(305-2) Escopo 2 - Emissdes indiretas — Energia
(em toneladas de COzeq)

12959 13723

- . I

2014 2015 2016

10.167

. 2 =

2017 2018 2019

7279

2480 1400 e 1520 .
- e B e

2008 2009 2010 2011 2012 2013

1188 1013
A

2007

2006

(305-2e, 305-29) Nota: os fatores de emissdo utilizados para efeito de calculo sdo
disponibilizados pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia e comp&em o calculo de emiss&o
indireta seguindo as diretrizes da 1S014064:2006.

(305-2 e 305-3d) Observa-se evolucdo do Escopo 3 desde o ano-base com

a quantidade de atividades em cada ano. Como boa pratica de gestdo e
dedicacdo ao aprimoramento do nosso Inventario, optamos por fazer a incluséo
de novas fontes, ainda que este escopo ndo obrigue tal contabilizacao.

®

Irani 2019

(305-2) Resumo do Escopo 3 - Emissodes indiretas -
Outras fontes (em toneladas de COzeq)

12719
11665 17029

] I l

2012 2013 2014

10414

) .

2010 2011

6927

5.741 5.945

2006 2007 2008 2009

2015 2016

12926

2017

I - I ]

2018

10.325

2019

(305-3f, 305-3g) Nota: Considera-se o IPCC 2006 Guidelines como fonte dos fatores de
emissdo usados e as taxas de potencial de aquecimento global, sequindo as diretrizes da
1S014064:2006.
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&

(305-4c) Distribuicdo dos indices em funcao das unidades operacionais

Ano-base: 2006 Ano-base: 2013 2019
Unidade Producdo Emissdes Intensidade Int(e:’ ;i,(;?de Inte(r;-s'iZc;ade Producdo Emissdes Int;e:’ ;i;?de Inte(rls’izd)ade
Papel SC - Campina da Alegria 172.201 64.127 0,37 0,07 0,06 252.298 28510 0,11 0,11
Papel MG - Santa Luzia - - - 0,72 0,69 59.196 18.124 0,31 0,29
Embalagem SC - Campina da Alegria 30.998 4.454 0,14 0,03 0,03 69.727 2.387 0,03 0,04
Embalagem SP - Indaiatuba 47.859 4725 0,1 0,08 0,06 93.332 6.293 0,07 0,05
Embalagem SP - Vila Maria - - - 0,22 0,21 23776 2.017 0,08 0,08
Resina RS — Balnedrio Pinhal 5.467 550 0,1 1,79 1,79 13.640 507 0,04 0,03

(305-4.a) Nota: a intensidade relata o especifico por unidade, ou seja, a emissao dividida pela producéo bruta causa a intensidade indicada para cada unidade operacional.
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(305-2, 305-3d) Nota: Observa-se evolucdo do Escopo 3 desde o ano-base com a quantidade de atividades em cada ano. Como boa pratica de gestdo e dedicacdo ao aprimoramento do nosso
Inventdrio, optamos por fazer a incluséo de novas fontes, ainda que este escopo ndo obrigue tal contabilizacéo.
(305-3f, 305-3g) Considera-se o IPCC 2006 Guidelines como fonte dos fatores de emissdo usados e as taxas de potencial de aquecimento global, seguindo as diretrizes da 1S014064:2006.
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(305-1c e 305-3c) Emissdes de fontes biogénicas (em toneladas
de COzeq)

2017 2018 2019
Biodiesel e gasolina — Escopo 1 110,98 132,24 183,73
Etanol - Escopo 1 3,07 14,70 20,54
Biodiesel e gasolina- Escopo 3 763,48 668,23 816,58
Licor negro - Escopo 1 163.506,51 155.503,54 217.329,14
Biomassa — Escopo 1 765.521,51 728.892,90 734.332,84
TOTAL 929.905,55 885.211,61 952.682,84

Nota: o volume total de emissdes de fontes biogénicas apresenta acrescimento em 2019 em relacdo
a 2019 em funcdo do aumento de consumo de combustiveis (gasolina, biodiesel e biomassa).

(305-5) Reducdes certificadas de emiss6es da estacdo de
tratamento de efluentes da Unidade Papel SC -
Campina da Alegria (em toneladas de COzeq)

401.601

39.100 37687

30.707

2007

34081 34239 57792 26073
———

25893 34468
-

31721 21982
A

2018

22908 24949
e SR

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2019 TOTAL

(305-5) Reducdes certificadas de emissdes da caldeira de
cogeracao de energia da Unidade Papel SC -
Campina da Alegria (em toneladas de COzeq)

1.166.137

115233 135611 157.059 159311 174535 181.890 180.057

2005 2006 2007 2008 2009

6.570 7.493 9.254 8.764

2012

7.483 6.463

2014

6.846
2015

9.568
A

2010 2011 2013 2016 2017 2018 2019 TOTAL

Nota: Em 2019, registramos maior consumo de biomassa proveniente de terceiros localizados
em um raio acima de 200km das unidades de Vargem Bonita, influenciando no calculo de
reducdes certificadas de emissdes.
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(305-6) Emissdes de substancias destruidoras da camada de
ozonio (em toneladas de COzeq)

Joss
| 0,25
) 068
B 204
) o067

I 7,24

2019

0,00
poss
P136
[ 019

0,00

T ——— 55,28

2018

0,00
| 0,10
W 204
| 032

0,00

I —— 55,28

@ cEmbalagem SP - Indaiatuba

2017

@ Resina RS - Balnedrio Pinhal @ Papel MG - Santa Luzia

. Embalagem SP - Vila Maria . Embalagem SC - Campina da Alegria . Papel SC - Campina da Alegria

Nota: o calculo pode ser feito de forma direta. Tanto 0 método CML-IA como o ReCiPe usam a
substancia CFC-11 equivalente como indicador de impacto de deplecéo da camada de ozonio. Os
dois métodos apresentam o fator de caracterizacdo como sendo 0,05 kg de CFC-11 eq para cada
kg de HCFC-22. N&o adotamos a férmula indicada pela GRI porque n&o produzimos, importamos
ou exportamos substancias depletoras da camada de oz6nio. Os dados apresentados sdo
referentes as emissées provenientes do uso de gas de refrigeracdo de ar condicionado.

(305-7) Emissdes atmosféricas (em toneladas/ano)

265093

@ 2017 @ 2018 @ 2019
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(305-7) Emissdes atmosféricas por unidade (em toneladas/ano)

Oxido Nitrogénio

Oxidos de enxofre

®

Acido Sulfidrico

Enxofre reduzido total

Material Particulado Mondxido de Carbono

Unidade 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019
Papel SC -
Campina da 665,54 448,70 22184 270,89 4149 10697 003 0,04 1045 229,72 400,18 1,78 263867 190248 2.308,72 - - 39493
Alegria
Papel MG - 1567 1567 3243 - - - - - - - - - - - - 695 695 877
Santa Luzia
Embalagem
SC - Campina 2,37 - 423 - - 3,54 - - - - - - - - 0,25 0,01 - 0,02
da Alegria
Embalagem 1064 1064 1,15 - - - - - - - - - - - - 001 001
SP - Indaiatuba
Embalagem

) ) 1,75 6,66 479 - 82,94 59,62 - - - - - - - 6,71 - 0,00 0,00
SP - Vila Maria
Resma,F.ZS—. - - - 0,13 - - - - - - - - 12,26 3,44 1,22 - 77,00 129,96
Balneario Pinhal
TOTAL 695,97 481,67 264,45 271,02 12443 170,13 0,03 0,04 1045 229,72 400,18 1,78 265093 191263 2.310,19 6,97 8396 533,69

Notas: A partir de 2018, as informacdes da Unidade Embalagem SC - Campina da Alegria foram agregadas as da unidade Papel SC — Campina da Alegria. POP e COV néo sdo emitidos pela

Companhia. (305-7b) A fonte dos fatores utilizados é obtida dos relatdrios de andlise que sdo realizadas por empresas contratadas. (305-7c) Para definicdo da metodologia de amostragem para

analise de emissdes, foram tomadas como base as Normas Técnicas da ABNT, CETESB e EPA.
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Biodiversidade

(103-1 e 103-2) A perenidade dos nossos negécios depende do equilibrio

na interacdo dos processos e dos recursos naturais. Por isso, nossas equipes
especializadas dedicam-se a gestdo ambiental e florestal monitoram os
impactos das nossas operacdes e as praticas de minimizacdo e/ou mitigacao,
respeitando os diferentes biomas e necessidades das areas florestais em
Santa Catarina e no Rio Grande do Sul.

Biodiversidade nas areas florestais de Santa Catarina

(304-3.a) Em solo catarinense, 48% das nossas areas é dedicado a
preservacdo ambiental com APPs, reservas legais e outras areas de
vegetacao nativa.

(304-3) Em 2011, um Termo de Ajustamento de Conduta foi assinado com

0 Ministério Publico de Santa Catarina e o Instituto do Meio Ambiente em
razdo do plantio de espécies exoticas em area de preservacdo permanente. O
cumprimento dos termos acordados esta em analise pelo Ministério Publico.

(304-3) Os limites das areas florestais da Companhia em Santa Catarina
estdo adjacentes ao Parque Nacional das Araucarias (ParNa). O ParNa é uma
unidade de conservacdo federal criada por decreto, em 2005, abrangendo

0s municipios de Passos Maia e Ponte Serrada. Atualmente gerido por um
nucleo de Gestdo Integrada do ICMBIO, conta com representantes da Irani no
Conselho Consultivo, participando diretamente das acGes para a deliberacao
da execucao do seu plano de manejo, grupos de trabalho em atencao a
demandas especificas, uso publico e apoio as atividades realizadas.
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Demos continuidade aos trabalhos de pesquisa cientifica e educacéo
ambiental na Reserva Particular do Patrimonio Natural (RPPN) Profa Yara

C. Nicoletti, em Vargem Bonita (SC). Batizada em homenagem a uma
importante professora da comunidade de Campina da Alegria, a area possui
285 hectares de vegetacdo nativa tipica de Mata de Araucaria, com espécies
da fauna e flora local ameacadas de extincdo, além de uma trilha ecoldgica
dedicada as atividades de educacdo ambiental que beneficiou 276 pessoas
no ultimo ano. Também em 2019, realizamos melhorias estruturais na trilha,

inclusive com a implantacdo de uma area de descanso.

Assista em:
https://youtu.be/LU-Ts39XZnk
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A verificacdo dos atributos de conservacdo em nossas areas florestais foi Levantamento de flora
orientada pelo Guia ProForest, Principios do FSC®, estudos de especialistas
e consultas publicas as nossas partes interessadas. Esta avaliacdo resultou Realizado a cada cinco anos, sendo a ultima atualizagdo em 2016, registrou
em duas localidades classificadas como Area de Alto Valor de Conservacdo a presenca de 44 familias e 120 espécies em nossas areas florestais. A
(AAVCs) dos tipos 1, 2 e 3, localizadas nos municipios de Irani e Vargem familia mais rica é a Myrtaceae com 26 espécies, sequida pela Asteraceae
Bonita (SC) totalizando 3.150 hectares. (6), Lauraceae (6) e Fabaceae (5). Algumas das espécies inventariadas estdo

ameacadas de extincdo, como:

Aspecto de

Nome cientifico Nome popular _
conservacao

Araucaria angustifolia (Bertol.) O. Kuntze Araucaria, pinheiro brasileiro  * CR ** EN

Butia eriospatha (Mart. ex Drude) Becc. Butiazeiro, butia *VU ** VU
Cedrela fissilis Vell. Cedro * VU
Dicksonia sellowiana Hook. Xaxim *CR**EN
Ocotea porosa (Nees &Mart.) Barroso Imbuia *CR**EN
Podocarpus lambertii Kl. Pinho-bravo *NT
Quillaja brasiliensis (A.St.-Hil. & Tul) Mart. =~ Pau-de-sab&o *EN

* Red List of Threatened Species. Version 2016-3 — (IUCN); ** Portaria MMA n°443 de 17 de
dezembro de 2014.

() AAYC Gampina da Atgria VU - Vulnerdvel; CR - Criticamente em Perigo; EN — Em perigo
[ AAVC Irani

() Parque Nacional das Araucarias

() Fazenda Irani Papel e Embalagem S.A.

(103-3) O levantamento de fauna e flora é realizado periodicamente, com
apoio externo, para avaliacdo das medidas de preservagao e conservagao
da biodiversidade local.


http:////proforest.net/proforest/en/files/hcvf-20for-20forest-20managers.pdf
https://br.fsc.org/pt-br/polticas-e-padres/princpios-e-critrios/os-10-princpios
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Levantamento de mastofauna

A Ultima atualizacdo foi concluida em 2015, apontando a ocorréncia de 29
espécies distribuidas em oito ordens. Destas, nove sdo relacionadas em
listas de espécies em extincdo. A proxima atualizacdo deste levantamento

estd programada para iniciar em 2020.

Espécie Nome popular Aspecto d~e
conservacao
Mazama americana Veado-mateiro EN**
Pecari tajacu Cateto vu*
Leopardus pardalis Jaguatirica VU, EN**
Puma concolor Puma VU*, vU**
Puma yagouaroundi Gato-mourisco vu*
Leopardus guttulus Gato-do-mato-pequeno VU*
Leopardus wiedii Gato-maracaja VU*
Alouatta guariba clamitans Bugio VU*, vU**

* Portaria MMA ne 444, de 17 de dezembro de 2014 ** Resolucdo CONSEMA ne 002, de 06 de
dezembro de 2011.VU - Vulneravel; CR - Criticamente em Perigo; EN — Em perigo
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Levantamento de avifauna

0 ultimo levantamento, realizado em 2015, apontou a avifauna basicamente
florestal, com representantes dependentes de florestas conservadas e outros
ocupantes de capoeiras e bordas de floresta. Por isso, € menos suscetivel as

mudancas ambientais.

Registrou-se a existéncia de 248 espécies, com relevante destaque para
taxons de significante exigéncia quanto a qualidade ambiental como
gavido-pombo-grande (Leucopternis polionotus), urubu-rei (Sarcoramphus
papa) e cuil-cuil (Pionopsitta pileata) e/ou dependentes de micro-habitats
especificos, como: tovaca-de-rabo-vermelho (Chamaeza ruficauda),
caboclinho-de-barriga-preta (Sporophila melanogaster), pinto-do-mato
(Hylopezus nattereri) e o negrinho do mato (Cyanoloxia moesta).

Nome cientifico Nome popular Aspecto de conservacdo

Tinamus solitarius Macuco Vulneravel**

Triclaria malachitacea Sabia-cica Vulneravel**

Pyroderus scutatus Pavo Em perigo**
Vulneravel*

Sporophila melanogaster Caboclinho-de-barriga-preta

Vulneravel**

* Portaria MMA ne444, de 17 de dezembro de 2014
** Resolugdo CONSEMA ne 002, de 06 de dezembro de 2011.
VU - Vulnerdvel; CR - Criticamente em Perigo; EN — Em perigo

A préxima atualizacdo deste levantamento esta prevista para iniciar em 2020.
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Boana leptolineata

Irani 2019

Levantamento da herpetofauna

Atualizado em 2019, este levantamento indicou a presenca de 31
espécies de anfibios. Neste inventario, destacam-se aquelas que constam
na lista de espécies ameacadas, além da razinha-do-folhico (/schnocnema
henselii) e Trachycephalus dibernardoi que possuem distribuicdo restrita

para Mata de Araucaria

Nome cientifico Nome popular Aspecto de conservacdo

Melanophryniscus simplex  Sapinho-de-barriga-vermelha EN**
Vitreorana uranoscopa Perereca-de-vidro VU*
Hypsiboas curupi Perereca EN**, VU*

** Portaria MMA ne444, de 17 de dezembro de 2014. Resolucdo CONSEMA ne 002, de 06 de
dezembro de 2011.VU - Vulneravel; EN - Em perigo

No caso dos répteis evidenciou-se a presenca de 10 espécies, dentre elas
Echinanthera cyanopleura e Chironius bicarinatus tipicas de ambientes florestais.

(304-3.b) Em parceria com pesquisadores e instituicGes governamentais sdo
realizados estudos da biodiversidade em nossas areas florestais como:

+ Monitoramento de fauna e flora: sdo atualizados em periodos
intercalados de aproximadamente dois anos para fauna e cinco anos
para flora, evidenciando em nossas areas florestais a manutencao
dos atributos que caracterizam areas de altos valores de conservacéo
(AAVCs) e a presenca de diversas espécies com status de conservacdo.
Na RPPN Profa Yara C. Nicoletti estdo presentes espécies bioindicadoras

de areas altamente conservadas de Floresta Ombrodfila Mista (FOM)
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e espécies endémicas. Nestas areas, além dos monitoramentos, sao (304-3) Medidas de protecdao e monitoramento em Areas

adotados procedimentos para manter e/ou melhorar os atributos de alto de Alto Valor de Conservagéo (AAVCs)
valor de conservacao.
Comunidade de Campina da

Medidas de protecdo . . Irani (SC)
i . . Alegria, Vargem Bonita (SC)
+ Projeto macaco-prego: o convénio estabelecido com a Embrapa
o o ) o ) 5 Educacao ambiental v
Florestas objetiva estudar a espécie Sapajus nigritus e suas interacées
. ) ) Vigilancia Patrimonial
com nossas florestas plantadas e nativas visando reduzir os danos (monitoramento com ibottons) v v
provocados em dreas de plantio comercial. Atualmente, trabalhamos no Levantamento da Mastofauna y v
inventario de uma area experimental que permitira a analise comparativa _
Levantamento da Avifauna v v
e quantitativa da perda de volume de madeira com diferentes manejos.
Levantamento da Herpetofauna v v
. . . i . 5 Levantamento da flora v v
+ Reintroducdo do papagaio-de-peito-roxo: em prol da reintroducdo
, . . L. Controle de espécies exdticas
desta espécie no Parque Nacional das Araucarias (ParNa), em Santa vasoras P v v
Catarina, fruto da parceria com o Espaco Silvestre, um nucleo dedicado a - )
Manutencdo de aceiros v v
reabilitacdo da fauna silvestre. -
Controle da eroséo em estradas v 4
Criacdo de unidade de v
Fy ~ conservacgao particular
(304-3) Areas de Alto Valor de Conservacao (AAVCs)
Avaliacdo de impacto ambiental v v
Localizacio Area (em Resultado da avaliacdo Nota: aceiros sdo faixas de terra sem plantio que dificultam a propagacéo do fogo em caso
hectares) de incéndios florestais.
Campina da Alegria, 144134 . Presenca de espécies de aves, mamiferos e
Vargem Bonita (SC) B flora ameacadas de extincdo em categorias o ) .
rani (50 I com grande ameaca; (304-1.vi e 304-2) Informacdes adicionais sobre dreas de alto valor de
- Trechos de remanescente em bom estagio de conservacdo (AAVCs) como o estdgio, parcerias instituidas com foco em
conservacao; - - . -~ s ~ . ~
Remanescentes grandes (acima de 1000 protecdo, restauracdo e impactos em relacdo a introducdo do Pinus sdo
TOTAL 3.150,00 hectares), comparados com a regido abordadas no Resumo Publico de Manejo Florestal, disponivel no link
extremamente fragmentada; . . . . .
http://www.irani.com.br/irani/areas-de-negocios/florestal

Area de Reserva Legal averbada e preservada.


http://www.irani.com.br/irani/areas-de-negocios/florestal/
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Biodiversidade nas areas florestais
do Rio Grande do Sul

(304-1, 304-3) Nossas florestas plantadas formam mosaicos com areas de
preservacdo permanente (APPs) e outras areas naturais. Nenhuma delas
localizam-se dentro ou adjacente a areas protegidas.

(304-1) Utilizamos a classificacdo do Guia Proforest e as diretrizes da
Certificacdo FSC® para determinar as Areas de Alto Valor de Conservacdo
(AAVCs). Apos o acordo de compra e venda das areas florestais de Cidreira
e Balneario Pinhal, permanecemos com um total de 13,71 hectares de area
com essa caracteristica.

Localizada no leito da Lagoa do Paurd, zona rural do municipio de Sao

José do Norte, esta area apresenta quatro atributos aderentes as AAVCs,
com destaque para a constatacdo de altea presenca e conservacao da
biodiversidade, incluindo vegetacdo nativa de restinga fixadora de dunas, de

grande importancia e representatividade regional.

(304-4) Anualmente, realizamos o monitoramento da biodiversidade
dessa localidade acompanhando as quatros estacdes do ano no intuito de
compreendermos a dindmica ambiental dessas areas e os impactos das
nossas operacdes. (304-2) Utilizando uma matriz de aspectos e impactos

[rani

mapeamos os impactos sobre fauna, solo, flora, recursos hidricos e
comunidades do entorno avaliamos os impactos sociais e ambientais que
possam ocorrer na operacao florestal.

(103-3, 304-2) Medidas como o monitoramento da efetividade do manejo
sao aplicadas nas AAVCs com o objetivo de assegurar a manutencdo e a
melhoria dos valores identificados, consolidar sua conservacdo e perpetuar
seus beneficios.

AAVC Localizacéo Descricdo da Area

Encontra-se uma mata de galeria com espécies
caracteristicas da Mata Ombrdfila Densa formada
por figueiras-mata-pau (Coussapoa microcarpa),
coronilhas (Scutia bruxifolia), branquilhos
(Sebastiania commersoniana), aracas (Psidium
araca), cancorosas-de-trés-pontas (lodina

Sdo José do Norte  rhombifolia) e capororocas (Myrsine umbellata), que
abrigam espécies de orquideas e bromélias.

Lagoa e Mata
de Restinga
do Bojuru

Em meio as dunas, ha ocorréncia de uma espécie da
fauna silvestre classificada como vulneravel na lista
vermelha da IUCN - Unido Mundial para Natureza, o
tuco-tuco, roedor pertencente ao género Ctenomys.
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A parceria instituida com o governo estadual por meio do projeto RS
BIODIVERSIDADE permitiu a avaliacdo ecoldgica rapida (AER) em uma
dessas localidades, apontando:

Danos operacionais

Incéndios

Atividades ilegais (caga, pesca, extracdo de madeira nativa,
invasdo de animais domésticos, etc)

Afugentamento de animais

Acoes de monitoramento

Monitoramento da fauna e da flora
Monitoramento das ocorréncias socioambientais
Conscientizacdo da comunidade

Medidas de protecao

Cercamento das propriedades concluido em 2019
Programa de combate a incéndios florestais
Vigilancia patrimonial

Microplanejamento das atividades florestais;
Remocéo de espécies exdticas

Identificacdo visual

[rani

Areas de preservacdo permanente, reservas legais e demais fragmentos
florestais da Companhia também contam com medidas de manejo e
monitoramento a fim de coibir atividades ilegais e promover a conservacéo
da biodiversidade, como sistema integrado de producao florestal, acGes de
restauracao, vigilancia patrimonial e cuidados operacionais. No Resumo
Publico de Manejo Florestal disponibilizamos mais informagdes sobre a
biodiversidade em nossas areas florestais no litoral gaticho, acessivel no link:

http://www.irani.com.br/irani/areas-de-negocios/florestal

Este documento passara por atualizacdo em 2020.

Desafio 2019

Avanco 2019 Desafio 2020

Avancar com as
campanhas de
monitoramento de fauna
e flora nas AAVCs, no Rio
Grande do Sul.

Campanhas realizadas na
AAVC localizada em Sao
José do Norte.

Analisar a possibilidade

de producdo e cultivo de
mudas de espécies nativas
em S&o José do Norte

e realizar atividades de
educacdo ambiental para
colaboradores


http://www.irani.com.br/irani/areas-de-negocios/florestal/
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N OSSO Comp rom | SSO Com O (103-1, 103-2 e 103-3) Iniciativas que promovam a geracdo de valor

compartilhado é uma das formas de promovermos a geracao de valor

desenV0lV| mento das compartilhado e contribuirmos com o desenvolvimento das comunidades
. no entorno das nossas unidades de negdcios ao longo do atual ciclo de
comunidades no entorno

planejamento estratégico (2018-2027).

(103-2, 413-1) Nossa definicdo de comunidade no entorno compreende os (413-1) 100% das cidades onde possuimos operacdes contam com
municipios onde localizam-se as nossas unidades de negdécios e onde residem programas de desenvolvimento na comunidade local com o objetivo de

a maior parte de nossos colaboradores. Esta definicdo tambeém e utilizada desenvolver criancas e jovens a partir de iniciativas com foco em educacao,
na analise e priorizacdo no estabelecimento de parcerias e estratégias meio ambiente, cidadania e esportes ou ainda apoios pontuais para a

de relacionamento, bem como investimentos sociais ou atividades com realizacdo de iniciativas que atendam esta diretriz.

finalidade de atendimento comunitario.

Iniciativas promovidas e/ou apoiadas pela Irani nas comunidades no entorno:

Atencdo Prioritaria Atencdo Pontual
Irani, Ponte Serrada, Joacaba, Herval e Aluno Destaque: oferecemos orientacdo pedagogica exclusiva e bolsa
Santa Catarina d'Oeste, Luzerna, Catanduvas, Concérdia, Aqua Doce d tud l . I l da Escola de Ed -
Vila Campina da Alegria e a sede do g e estudos mensal para os cinco melhores alunos da Escola de Educacao
municipio de Vargem Bonita. Basica Galeazzo Paganelli, em Campina da Alegria — Vargem Bonita (SC) com
S0 Paul Indaiatuba e o Bairro de Vila Maria, Guarulhos e foco no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e vestibulares. Como acdo
a0 Faulo . .
localizado na zona norte da capital. ltaquaquecetuba complementar a este trabalho, realizamos encontros dos nossos profissionais
Porto Alegre, Sao José do com os alunos do ensino médio desta escola para compartilharem
Rio Grande Vila Bojuru (S&o José do Norte), Balnedrio ~ Norte, Tavares, Osério, . » . N - .
do Sul Pinhal, Cidreira Mostardas, Santo Antdnio informacdes sobre a jornada de graduacdo, educacao continuada e como a
da Patrulha formacdo obtida contribui com os processos da Companhia.
Minas Gerais Santa Luzia Belo Horizonte

» Broto do Galho: residuos industriais se transformam em objetos
de utilidade e decoracdo pelas maos de artesdos da comunidade de
Nota: A partir de 2020, com a conclusdo da desmobilizacdo da unidade Embalagem SP - Vila
Maria, passam a ser consideradas como comunidades no entorno no estado de Sao Paulo
apenas 0s municipios de Indaiatuba (atencdo prioritdria) e Salto (atencdo pontual). renda extra aos participantes.

Campina da Alegria, estimulando a integracao social e a geracdo de
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Parceria com a Junior Achievement: estimulo ao voluntariado
empresarial capacitando colaboradores da Irani para aplicarem
metodologias da organizacdo parceira nas salas de aulas de escolas
publicas das comunidades no entorno de todas as unidades de negdcios.
As tematicas envolvem empreendedorismo, inovacédo e sustentabilidade.

Parceria com a Associacdo Joacabense de Voleibol (AJOV):
estimulo a cidadania por meio da pratica esportiva envolvendo mais de
300 jovens em idade escolar residentes em Joacaba (SC), Vargem Bonita
(SC) e Campina da Alegria (SC).

Programas esportivos em parceria com o SESI: Beneficiamos cerca
de 1.500 jovens de Indaiatuba (SP) e Santa Luzia (MG) incentivando a
pratica de diversas modalidades esportivas e da abordagem de temas
transversais como o respeito e o trabalho em equipe.

Nossos colaboradores somaram quase 400 horas de voluntariado em 2019.

(201-1) Investimentos sociais (em RS mil)

2017 2018 2019
Investimento direto 314 214 176
Doacdes Pontuais 41 10 10
TOTAL 355 224 186

Também realizamos a doacdo de mudas nativas produzidas em nosso viveiro
florestal para eventos ambientais e recuperacao de areas degradadas,
incluindo espécies como Araucaria, Imbuia e Butia.
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(103-3, 102-43, 413-2) Em 2019, concluimos o estudo de impacto
socioambiental da Irani nas comunidades no entorno das unidades de negécio
localizadas em Indaiatuba e Minas Gerais. Os resultados foram apresentados

ao Comité de Sustentabilidade, responsavel por dar diretrizes com a intencéo de
mitigar percep¢des negativas e reforcar as positivas no sentido de assegurarmos
a licenca social para operar. Os fatores incbmodos as comunidades do entorno
identificados nos estudos de impacto socioambiental realizados, apontam:

e Santa Catarina: cheiro, trafego de caminhdes, manutencao de estradas,
fuligem, coleta de residuos e acessos.

e Rio Grande do Sul: condicdo de estradas, existéncia de lixo,
queimadas, falta de cercas entre propriedades, invasdo de Pinus
por dispersao, saude dos trabalhadores nas florestas e o uso de
substancias quimicas na resinagem.

e Minas Gerais: odor e trafego de caminhdes.

N&o foram percebidos impactos negativos pelos stakeholders consultados no
entorno da Unidade Embalagem SP - Indaiatuba. Uma demanda comum em
todas as localidades é o interesse em conhecer melhor 0s nossos processos
e produtos e aspectos relacionados a educacdao ambiental. Nesse sentido, em
2019, elaboramos um material que reune este conjunto de informacdes e
cuja aplicacdo é prevista para 2020 por meio de um trabalho com foco nas
escolas vizinhas as nossas unidades industriais.

(102-13) Nosso relacionamento com governos e entidades sociais
representativas da sociedade também se da por meio das nossas liderancas
ao assumirem cargos em conselhos, diretorias e/ou contribuem em projetos e
acOes desenvolvidas em organizacdes como:

103
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Associacdo Brasileira das Companhias Abertas (Abrasca)

Associacdo Brasileira de Papeldo Ondulado (ABPO)

Associacdo Brasileira Técnica de Celulose e Papel (ABTCP)

Associacdo Catarinense das Empresas Florestais (ACR)

Associacao Comercial e Industrial do Oeste Catarinense (ACIOC)
Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) dos municipios de
Joacaba, Vargem Bonita e Concérdia, em Santa Catarina

Associacdo dos Resinadores do Brasil (ARESB)

Associacdo Empresarial de Santa Luzia (AESL)

Associacdo Gaucha de Empresas Florestais (Ageflor)

Associacao Qualidade RS/PGQP

Centro das Industrias do Rio Grande do Sul (CIERGS)

Conselho Estadual do Meio Ambiente (CONSEMA)

Federacdo das Associacdes Comerciais e de Servicos do Rio Grande do
Sul (Federasul)

Federacé&o das Industrias do Estado de Santa Catarina (FIESC)

Fundacdo Centro Tecnoldgico de Producdo Industrial — CETEPI de Joacaba (SC)
Fundacdo Centro Tecnolégico de Producéo Industrial (Cetepi)

Industria Brasileira de Arvores (Iba)

Instituto Brasileiro de Avaliactes e Pericias de Engenharia (IBAPE)
Instituto Euvaldo Lodi (IEL)

Movimento Catarinense pela Exceléncia — Exceléncia SC

Ordem dos Advogados do Brasil de Santa Catarina (OAB-SC)

Secretaria de Desenvolvimento Sustentavel de Santa Catarina (SDS)
Sindicado das Industrias de Marcenarias, serrarias, carpintarias e
tanoarias de Caxias do Sul (Sindimadeira RS)

Sindicato da Industria do Papeldo do Estado de S&o Paulo (Sinpesp)
Sindicato das Industrias de Celulose e Papel de Santa Catarina (Sinpesc)
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Sindicato das Industrias de Celulose, Papel e Papeldo do Estado de Minas
Gerais (Sinpapel)

Sindicato das Industrias de Papel, Papeldo e Cortica do Rio Grande do Sul
(Sinpasul)

Sindicato dos Trabalhadores da IndUstria de Papel e Papeldo em Santa
Luzia (Sintipel)

Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de Artefatos de Papel Papeldo
Cortica em Joacaba e Regido (SITIAPAPEL)

Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de Papel, Papel&o e Cortica de
Sao Paulo, ABCDM, Osasco, Tabodo da Serra e Regido (Sintrapel)
Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Osorio (SITRROSO)

Subcomité Poderoso-Vermelho - Comité de Bacia Hidrografica do Rio
das Velhas

Young 's Presidents Organization (YPO)
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O relacionamento
com nossos fornecedores

(103-2) Com o intuito de fortalecer essa sinergia e torna-la ainda mais
transparente e duradoura atuamos com a formalizacdo de contratos, os
quais contam com clausulas relacionadas a aspectos socioambientais e de
direitos humanos visando a conformidade legal e condic6es de trabalho
adequadas na cadeia de valor. A assinatura desses documentos firma-se
como autodeclaracdes de compromisso com as tematicas, incluindo aspectos
como a inexisténcia de trabalho escravo e/ou infantil nas operacdes. Em
2019, firmarmos 357 novos contratos. Deste total, a 272 aplicava-se a
inclusdo de clausulas ambientais, 170 continham clausulas relacionadas aos
direitos humanos e 201 contratos incluiam clausulas anticorrupcdo. A analise
de aplicabilidade das clausulas aos contratos é conduzida pela area juridica.

(102-12) Somos signatarios ao Pacto Global e Empresarial pela Integridade
e Contra a Corrupcdo, reforcando nosso compromisso com a ética e os
direitos humanos. Na pratica, a adocdo do Modelo de Exceléncia em Gestdo
(MEG), certificacdes internacionais como FSC®, ISO 14001 e os indicadores
da GRI Standards acompanhados e reportados neste Relatério, elevam o
nivel dos nossos processos no que diz respeito aos aspectos socioambientais
atrelados as avaliacdes de fornecedores e prestadores de servicos. O
gerenciamento dos riscos e controles dos processos de compras, contratos e
de almoxarifados adota metodologia interna de trabalho.

Aline Alves Padilha Bernardini e Leonardo Facin - Escritério SC - Joacaba
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(103-3) Ha 10 anos, acompanhamos alguns indicadores internos que
objetivam medir e preservar a atuacdo do setor de Suprimentos em compras
de fornecedores com contratos, dentre eles esta o Fornecedor Irani e o
Floresta Urbana. O Fornecedor Irani indica o percentual de compras de
fornecedores mediante contratos de longo prazo. Em 2018, o indice registrou
67,02% de compras nesta modalidade e, em 2019, foi apurado 68,93%.

J3, o Floresta Urbana, indica o volume de compras por meio de parcerias

em contrato de um insumo especifico e essencial para o nosso processo
produtivo: as aparas. Em 2018 registramos 85,06% e 80,13% em 2019.

(308-1, 414-1) No ultimo trimestre de 2018, criamos e implementamos
uma sistematica para homologacdo e controle de documentos de novos
fornecedores e prestadores de servicos que atendem o negocio Embalagem
e que possam impactar ao meio ambiente. Formalizada na forma de
procedimento interno, figura a area ambiental como responsavel pelo
acompanhamento das documentacdes dos fornecedores ativos e de
Suprimentos a cobranca dos documentos no desenvolvimento de novos
parceiros. Essa sistematica foi mantida em 2019, ndo havendo necessidade
de aprimoramento e/ou alteracdes. Mitigamos os riscos nas operacdes de
contratacdo de servicos em todo o negdcio Papel e Embalagem por meio de
uma pratica de gesté&o de terceiros que prevé a aplicacdo de procedimento
interno abrangendo normas internas, satde e seguranca, meio ambiente e

documentacdes exigidas por lei.
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Fornecedores controlados

[rani

Embalagem SC - Embalagem SP -

Prestadores de servicos controlados

Total de avaliacGes

Campina da Alegria Indaiatuba
16 8
7 24
23 32

Nota: N&o houve registro de fornecedor desqualificado no periodo

Compra de produtos quimicos
Transporte de produtos quimicos

Compra de produtos naturais
direto do fornecedor (agua, areia,
pedra, paletes)

Contratacéo de servico de
transporte de residuos
Contratacéo de servico de
destinacdo de residuos

Contratacéo de servico de
limpeza dos reservatdrios de
agua / fossa

Destinacdo de pneus de
empilhadeiras proprias

Prestadores de servico

Impactos ambientais significativos

Geracdo de Licencas
gases de . N ) tonsumo Geracdo de
. ambientais  de recurso ;
efeito estufa atualizadas natural residuos
(GEE)
X X
X
X X X
X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
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(103-2) Nossa atividade em gestdo de materiais é percebida quando temos
uma acuracidade de estoque elevada, reducdo do tempo de espera entre a
entrega do item desejado ou a aquisicdo emergencial. Com a implantacdo
do novo sistema ERP garantimos a seguridade da inventariacdo dos itens
de almoxarifado que passou a ser registrado via sistema, favorecendo

uma visdo unificada dos estoques de todas as unidades industriais. Esta
mudanca também nos levou a um novo entendimento no planejamento de
necessidades de materiais, analisando as reservas e antecipando compras.
Assim, desenvolvemos um ciclo de fornecimento planejado e sustentavel,
garantindo o abastecimento dos materiais necessarios para Companhia e

fortalecendo nossas relacdes com os fornecedores.

Sempre que possivel e como forma de estimular o desenvolvimento

econdmico local e a construcdo de parcerias com fornecedores regionais,
priorizamos compras e contrataces de servicos provenientes das comunidades
do entorno das nossas unidades, classificadas como regides de atencao
prioritaria e pontual. Em 2019, o indice percentual apresenta crescimento:

®

2017 2018 2019
204-1) T
( ) Total em compras de 124.608 129692 188931
fornecedores locais (em RS milhdes)
Percentual sobre o total de compras 1890 17.99 2361

realizadas pela Companhia (%)

Nota: Em 2019, unificamos o entendimento de comunidades no entorno de acordo as
comunidades listadas no tépico “Nosso compromisso com o desenvolvimento das comunidades
no entorno”.

Irani 2019

Estimulamos, também, a economia circular fomentando a logistica reversa
de aparas de papeldo ondulado. Em 2018, o volume de aparas que retornou
por meio de nossos clientes ao processo produtivo foi de 5.713,90 toneladas,
abaixo do volume de 6 mil toneladas projetadas para o periodo. Em 2019,
obtivemos um retorno de 6.110 toneladas.

(102-9) Contamos com mais de 10 mil fornecedores e prestadores

de servicos, com cadastros ativos, em nossa cadeia de Suprimentos,
segmentados de acordo com as diretrizes e requisitos das normas FSC®,
ISO 9001 e ISO 14001:

- Prestadores de servicos criticos

- Produtos criticos e quimicos

- Servicos de transporte (logistica para expedicao)

- Produtos FSC® e florestais

- Materiais de uso e consumo e servicos externos criticos

=~
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Todas as contrataces contemplam etapas de identificacdo, qualificacao,

selecdo e avaliacdo sistematicas que levam em conta a criticidade dos sdo realizadas dentro do novo portal

produtos e servicos e seu impacto em nossos negocios. de compras, incluindo o acompanhamento e aprovacdo de
compras, gestdo de contratos, documentacdes de terceiros e

Em 2019, adotamos uma solucdo complementar que se integra ao novo acompanhamento das informacées financeiras.

sistema ERP da Companhia e a nossa cadeia de suprimentos, promovendo

interacdo total do processo. Assim, ganhamos agilidade nos processos,

agora mais intuitivos, com maior transparéncia, seguranca e rastreabilidade

das informacoes.

(103-2, 103-3) Para os cinco grupos de compras aplicamos a avaliacdo de .
Quantidade de fornecedores e prestadores

IDF que mede o Indice de Desempenho de Fornecedor. Sequindo uma régua . )
de servicos avaliados

de 0 a 100 pontos, esta avalicdo é uma forma de estimular a melhoria
continua de nossos fornecedores/prestadores de servicos. Assim, vamos além

820

do que é conformidade legal, incentivando melhores praticas de gestdo. A
composicao deste item agrega temas como atendimento de especificacdes
técnicas, qualidade dos produtos, servicos e da relacdo comercial, além da

eficacia do processo de comunicacéo.

Também em 2019, iniciamos um trabalho de aprimoramento da etapa de

.~ . . . . . @ 2017 @ 2018 @ 2019
avaliacao, analisando as condicdes para que ela seja realizada via portal

de compras de forma mais agil, unificando o canal de comunicacdo com os Nota: Reavaliamos o método de apuracdo das avaliacdes de fornecedores, aprofundando
fornecedores, assegurando o registro de histdricos e maior confiabilidade dos analises e ajustando os histdricos dos ultimos ciclos. A queda de cerca de 25% no nimero
de avaliacGes, de 2018 para 2019, é influenciada pelo fechamento da unidade Embalagem

resultados obtidos. A conclusdo deste trabalho é prevista para 2020. p Vi .
- Vila Maria.
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O fornecedor/prestador de servico é comunicado sobre o resultado da Resultado do indice de Desempenho de Fornecedor (IDF)
avaliacdo, podendo ser exigidas medidas de acordo com o nivel de

pontuacdo alcancado:

92,82
92,09

» Abaixo de 60 pontos: o cadastro é desqualificado e inviabiliza a
contratacdo ou realizacdo de compras. A requalificacdo pode ser
solicitada a partir do momento em que o fornecedor/prestador de

90,88

servico atender aos requisitos aplicaveis e apresentar um plano de acéo
aprovado pelo gestor de suprimentos ou florestal da Irani, dependendo do
tipo de servico prestado.

@ 2017 @ 2018 @ 2019

e Entre 60 e 79,99 pontos: qualificacdo condicionada a abertura de um
formulario de ndo conformidade (FNC). Deve ser apresentado a Irani uma
analise de causa dos problemas apontados e um plano de acdo corretivo.
A verificacdo da eficacia deste plano é feita pela area de Inteligéncia
em Compras, semestralmente para o caso de prestacdo de servicos e
anualmente em caso de fornecimento de produtos.

« Entre 80 e 100 pontos: qualificacdo automatica. Nesta categoria, ha
registros de fornecedores e prestadores de servicos que nos procuram
para uma analise conjunta de oportunidades de melhoria visando o
aprimoramento de suas praticas. Esses registros apontam a importancia
deste processo para o fornecedor.
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Prestadores de Servicos Criticos 2017 2018 2019
Prestadores de servicos contratados por empreitadas ou regimes de horas, para
. ¢ P P N d ) P Ne de prestadores
s o desenvolvimento de trabalhos em nossas dependéncias que possam impactar .
Composicao : ) . . de servicos em 1.036 1.061 732
diretamente a qualidade dos nossos produtos, como os servicos florestais, eral
ambientais, manutenc¢des de maquinas e equipamentos e energia elétrica. 9
% de prestadores
) ) , . ) . de servicos
Interface Time de negociadores e areas de salde e seguranca, qualidade e sustentabilidade. avaliados 16% 26% 26%
(servicos criticos)
Investimento
Origem predominante em aquisicao de
gemp SC 32% | SP 31% | RS 14% | MG 13% | PR 10% Hquisie 79 87 159
dos avaliados servicos em geral
(em RS milhges)
% de contratacao
Em 2019, realizamos um workshop com prestadores de servicos nas Unidades de Vargem Bonita para informar de servigcos sobre 12% 12% 20%
que estamos tornando mais rigidas nossas tratativas em termos de salde e seguranca ocupacional. A partir o total de compras
de 2020, a cada ocorréncia registrada sera emitida uma notificacdo para a empresa prestadora de servico,
podendo ser aplicadas medidas disciplinares cabiveis de acordo com a classificacdo dos riscos. Resultado do IDF 92,61 93,53 93,13

Além das orientacGes sobre medidas de seguranca e praticas que visam coibir desvios comportamentais, o
encontro abordou também as novas regras do indice de Desempenho dos Fornecedores (IDF), documentos de
terceiros e ferramentas de gestdo.

Critérios predominantes de avaliacdo do IDF: conformidade legal,
qualidade, capacitacdo para prestacdo do servico, inovacdo e melhorias,

aspectos ambientais incluindo a destinacéo de residuos, e relacdo

comercial.

NOTA: Em 2019, também revisamos os conceitos acerca de servicos de terceiros, passando considerar a mdo de obra terceirizada como uma nova categoria dos prestadores de servicos criticos da

Companhia, totalizando média de 799 prestadores de servicos.
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Produtos Quimicos e Criticos 2017 2018 2019
Fornecedores de insumos e matérias-primas com interferéncia direta na qualidade Ne de fornecedores
Composicdo dos produtos finais para os quais realizamos as programacdes de compras de produtos 179 140 221
periodicamente. quimicos e criticos
% de fornecedores
de produtos
Interface Time de negociadores, P&D, Qualidade e Almoxarifado. ,p R .. 66% 91% 45%
quimicos e criticos
avaliados
Investimento total
Origem predominante SP 47% | SC 23% | RS 11% | MG 10% em compras 71 79 118
dos avaliados PR 6% | RJ 2% | RN 1% pras.
(em RS milhdes)
A programacéo de compras é feita quadrimestralmente, assegurando a garantia de fornecimento sem riscos % de compra de
d lizacdo d dutivos. dut imi
e paralizacdo dos processos produtivos pro u 0s quimicos 11% 11% 15%
e criticos sobre o
A qualificacéo deste grupo requer a aplicacdo do Questiondrio de Avaliacdo de Fornecedor (QAF), uma total de compras
ferramenta que busca avaliar a capacidade dos fornecedores de produtos criticos e quimicos em atender
requisitos de qualidade e socioambientais exigidos pelas normas 1SO 9001 (qualidade), ISO 14001 (sistema Resultado do IDF 94,57 87,84 95,89

de gestdo ambiental), ISO 22000 (seguranca alimentar) e SA 8000 (responsabilidade social). (414-2) Quando
necessario, Nossos negociadores realizam visitas in loco para apuragdo de evidéncias. A partir de 2020 a

avaliacdo do QAF sera realizada bienalmente. Critérios predominantes de avaliacdo do IDF: conformidade legal,

ualidade, inovacdo e melhoria, aspectos ambientais e relacdo comercial.
0 ano de 2019 foi de mergulho nos procedimentos internos e adequacées ao novo ERP da Companhia. A partir : ¢ : ¢

de 2020, as visitas serdo retomadas.
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Servicos de transporte (logistica para expedicdo) 2017 2018 2019
. . Ne de
Empresas que transportam nossos produtos acabados até os clientes e que passam
. ) - ) ) transportadores
Composicdo um processo de qualificagdo antes do estabelecimento do contrato de parceria para , . 44 43 47
) ) ) de logistica para
a garantia do atendimento de aspectos de conformidade legal. .
expedicdo
% de servicos de
Interface Time de negociadores e expedicdo. ? s 79% 83% 72%

transporte avaliados

Investimento total
SC 69% | SP 22% | RS 6% | MG 3% em compras 49 46 47
(em RS milhdes)

Origem predominante
dos avaliados

% de compra de

0 novo ERP da Companhia tem um maddulo especifico para gestdo logistica, otimizando itinerarios e produtos quimicos 79 70 6%
(o] 0 0
documentacoes. e criticos sobre o
total de compras
uando o desenvolvimento de um novo prestador de servico desta categoria é necessario, aplicamos um
Q P ¢ d P Resultado do IDF 92,22 86,94 90,72

questionario para avaliacdo da adequacéo da frota disponivel as necessidades da Companhia e seu raio de

atendimento. Critérios predominantes de avaliacdo do IDF: Atendimento a programacao,
qualidade dos servigos prestados, tempo de resposta, rastreamento e

Também aproveitamos as parcerias firmadas para reforcar nossas acées com foco em logistica reversa. Sempre  critérios ambientais relacionados a vazamentos e as emissdes atmosféricas.

que possivel, as transportadoras retornam as nossas unidades trazendo aparas de papel&o ondulado. Esta ultima mediante aprovacéo no Programa Despoluir, em Santa Catarina e
laudo de opacidade em Sé&o Paulo.

AfericGes realizadas nos caminhdes de transporte das Unidades de Vargem Bonita

443

0
420 54% 96% 95%

0
6% 5% @ Veiculos aprovados

4%
@ 2017 @ 2018 @ 2019 - [ ] - @ Veiculos reprovados
2017 2018 2019
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Produtos FSC® e florestais

(103-2) O crescimento mundial do mercado de papeldo ondulado vem sendo
sustentando pela fibra reciclada em detrimento das fibras virgens. Esta

foi uma das motivacdes para a realizacdo de um workshop com o objetivo
de buscarmos alternativas estratégicas para lidar com a volatilidade da
disponibilidade e preco deste insumo.

Reunindo gestores de diversas areas internas e especialistas no assunto,
analisamos o mercado e modelos de negdcios aplicados no exterior

e definimos mais de dez iniciativas que visam o estudo dos principais
aspectos do setor de aparas nos mercados interno e externo, desenvolvendo
alternativas de melhoria para a Companhia e para a nossa cadeia de valor.

Eliane Barros Xavier Pelegrini - Embalagem SP - Indaiatuba
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Produtos FSC® e florestais 2017 2018 2019
Fornecedores de matérias-primas e insumos como goma resina, aparas, celulose N° de fornecedores
Composicdo ) ) P : g > aparas, ' de produtos nesta 332 308 289
papel, madeira, biomassa e lenha para biomassa. .
categoria
% de fornecedores
Interface Time de negociadores e equipe florestal de produtos nesta 71% 93% 76%
categoria
Investimento total
Origem predominante RS 37% | SC 23% | SP 17% | MG 10% | PR 9% e:::::g?;f: e . ”
dos avaliados RJ 2% |ES 1% | GO 0,5% | MS 0,5% P .
categoria (em RS
milhges)
A qualificacdo dos fornecedores de Papel e Celulose que comp&em este grupo é revalidada anualmente com a % de compras de
aplicacdo do Questionario de Avaliacdo de Fornecedor (QAF), buscando avaliar a capacidade dos fornecedores em produto§ desta 39% 39% 44%
atender requisitos de qualidade e socioambientais exigidos pela nossa Politica de Sustentabilidade, pelas normas categoria sobre o
ISO 9001, ISO 14001, ISO 22000 e SA 8000. A partir de 2020 a avaliacdo do QAF serd realizada bienalmente. total de compras
Resultado do IDF 92,07 93,31 91,30

Consultas quanto a conformidade legal e o atendimento de especificidades sinalizadas pelas nossas equipes
sdo quesitos verificados antes do estabelecimento da relacdo comercial. (414-2) Visitas (in loco) também sdo
realizadas, visando apurar:

« Fornecimento de aparas: relacdo comercial, aspectos legais, capacitacdo e saude e seguranca
ocupacional

» Fornecimento de goma resina: relacdo comercial, aspectos legais, capacitacdo e salde e seguranca
ocupacional e trabalho decente

« Fornecimento de lenha e toretes para o processo: aspectos legais e salide e seguranca ocupacional
e Fornecimento de biomassa: Autodeclaracdo com tdpicos relativos ao trabalho decente e direitos humanos
0 volume de visitas realizadas foi influenciado pela priorizacdo da dedicacéo de esforcos na migracdo de sistema.
Em 2019, o total foi de 16 visitas a fornecedores de aparas e 13 aos fornecedores de resinas, respeitando a
quantidade minima requerida pela certificacdo FSC®. Fornecedores de goma resina fizeram visitas guiadas a

unidade Resina RS, refletindo em melhor entendimento dos processos produtivos e da importancia da entrega da
goma resina de qualidade.

Critérios predominantes de avaliacdo do IDF: conformidade legal,
qualidade e atendimento a especificacdes, capacidade de fornecimento,

inovacao e melhoria, aspectos ambientais e relacdo comercial.
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Materiais de uso e consumo e servicos externos criticos 2017 2018 2019
Ne de fornecedores
(em sua maioria,
Produtos e servicos externos com impacto direto nos processos produtivos da componentes
Composicdo rodutos € servicos exter impacto dir Pr produtiv pone 1557 1.589 1764
Companhia de maquinas e
equipamentos
industriais)
% de fornecedores
Questdes comerciais sdo avaliadas pelos nossos negociadores e o usudrio dos de materiais de
Interface servicos é figura-chave para definirmos a contratacdo, avaliando aspectos técnicos uso e consumo e 9,69% 8,30% 4,64%
e marcas sugeridas. servicos externos
criticos avaliados
Investimento total
em compras de
Origem predominante SP 44% | SC 18% | PR 18% | RS 10% | MG 6% materiais de uso e 79 95 125
dos avaliados EXTERIOR 4% CONsSuUMo e servicos

externos criticos
(em RS milhges)

% de investimento

em compras de

materiais de uso e

€ONsSumo e servicos 12% 13% 15%

externos criticos

sobre o total de
A qualificacdo deste grupo compreende a verificacdo de conformidade legal por parte dos fornecedores sequida do ~ compras
roteiro de andlise e desenvolvimento para aprovacéo das marcas indicadas. Resultado do IDF 87.96 92.79 93,01
Critérios predominantes de avaliacdo do IDF: Devolucdo de mercadorias,
conformidade legal, analise da area solicitante em relacdo a qualidade,
capacidade de técnica, inovacdo, aspectos ambientais do prestador de
servico e analise da area de suprimentos quanto ao relacionamento
comercial estabelecido.
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Relacionamento com clientes

Nosso jeito de ser é simples, agil, transparente e com um
claro desafio: Para a entender para atender. Nos colocamos ao lado dos
clientes, olhando para um mesmo horizonte. Assim, conectando o nosso
conhecimento e experiéncia, oferecemos solucées inovadoras, diferenciadas e
personalizadas, que visem reducdo e custos e excelente performance.

Este movimento tem tudo a ver com pesquisa, desenvolvimento, inovacao
em processos, produtos, gestéo e negdcios. Nossas equipes atuam como
facilitadores, acompanhando todo o processo, do relacionamento e
compreensdo do universo do cliente, passando pelo desenvolvimento dos
nossos produtos, até as atividades de assisténcia técnica.

E por isso que 0s nossos relacionamentos vado além do fornecimento. Este
jeito de ser é o que alimenta a nossa forma de gerar e compartilhar valor.
Compartilhamos melhores praticas, capacitamos suas equipes gratuitamente,
e assim construimos relacdes soélidas e prosperas. Esta é a nossa esséncia, o
que nos inspira, engaja e leva adiante.

Ao longo de 2019, a partir da aproximacdo dos nossos times de Marketing e
Comercial, promovemos acdes juntos aos nossos clientes para aumentar o

valor de marca percebido por eles. Aliando a nossa missdo ao foco do cliente,
desenvolvemos o Programa de Valor. Nesta iniciativa auxiliamos nossos clientes
do negdcio Papel a buscar melhorias internas indicando e acompanhando a
aplicacdo de técnicas de lean manufacturing. Em 2019, dois clientes participaram
deste Programa registrando como principais resultados nesta cadeia:

[rani

Setup de maquinas com reducdo de 3090 no tempo de colagem de
cliché nas impressoras

Reducdo de desperdicio de matéria prima (cola, tinta, filme PVC e aparas),
em torno de 15%

8% de ganho de produtividade;

Melhor definicdo dos produtos e sua real rentabilidade

Reducdo de 3690 nas reclamacées de clientes

Também em 2019, langamos o Programa CaiCha inspirado em nossa missao
de construir relacdes de valor. Por meio deste Programa, nos dedicamos a
compreender a realidade dos nossos clientes do segmento de cartonagens

e seus processos, sugerindo melhorias e solucdes que possam ajuda-los a
capturar resultados como a ampliacdo da producdo de caixas, a reducdo do
desperdicio e melhor saude financeira.

A percepcao de valor da oferta da Companhia para nossos
clientes é medida anualmente, utilizando como parametro uma réguade 1 a
5. Quando mais préximo de 5, melhor esta percepcéo.

Programa de Valor, Programa CaiCha,

assista em: assista em:
https://youtu.be https://youtu.be
MLaCRITLfRE n4H16DIM8rl


https://youtu.be/n4H16DIM8rI
https://youtu.be/n4H16DIM8rI
https://youtu.be/MLaCRlTlfRE
https://youtu.be/MLaCRlTlfRE
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Negocio Papel Negadcio Resina
(102-6) Principais clientes: Segmento alimenticio, sacarias leves e pesadas, (102-6) Principais clientes: Breu: produtores de tintas para impressao,
sacolas, entre outros. colas para papel e revestimento e cera para depilacao.

~ Terebintina: Produtores de solventes em tintas e vernizes, corantes,
Percepcao de valor da oferta

Mercado 2017 2018 2019

ceras, ¢leo de pinho canfora, sabdes, graxas, inseticidas, vedantes e

Interno: Amazonas, Bahia, fixadores de perfumes.

Ceard, Distrito Federal, Espirito
Santo, Goids, Minas Gerais,

Satisfacdo média 4,68 4,67 471
Percepcao de valor da oferta

Parafbay Pernambucoy Parana" Qualidade do prOdUtO 480 4,80 488 Mercado 2017 2018 2019

Rio de Janeiro, Rio Grande do

P Satisfacdo média 4,22 4,36 4,48
Norte, Ronddnia, Rio Grande do  (y _idade do servico 478 471 470
Sul, Santa Catarina e Sao Paulo. o
. Interno: Bahia, Rio Grande do o ,igade do produto 433 460 450
Externo: Africa do Sul, ) N o Sul e Santa Catarina.
Alemanha, Ardbia Saudita, Satisfacdo média 4,30 4,40 4,46
Argentina, Bolivia, Chile, China, Qualidade do servico 4,39 4,45 4,46
Cingapura, Coldmbia, Estados Qualidade do produto 444 451 457
Unidos, Israel, Italia, Kuwait,
Paquistao, Paraguai, Peru, Externo: Portugal, China, Satisfacdo média 421 3,98 3,95
Portugal, Trindade e Tobago, Qualidade do servico 431 446 444 Japéo, India, Canada, Holanda,
Turquia e Uruguai. i Axi
a E Turquia, Espanha, México, Peru, g 3jigade do produto 450 420 414

Alemanha, Franca, Estados
Unidos, Africa do Sul, Irlanda,

Chile e Hong Kong. Qualidade do servico 425 3,86 3,89
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Negdcio Embalagem

Somos um dos principais produtores nacionais de embalagens de papeldo ondulado.
(102-6) Principais clientes sdo os segmentos de cartonagem, frigorificos, setor alimenticio, quimicos,
plasticos e bebidas.

Percepcdo de valor da oferta

Mercado Unidade Item avaliado 2017 2018 2019
Satisfacdo média 4,68 467 471

Acre, Alagoas, Amapa, Embalagem )
Bahia. Ceara Distrito SC - Campina Qualidade do produto 4,80 4,80 488

Federal, Espirito Santo, da Alegria

Goias, Maranhao, Minas Qualidade do servico 478 471 470
Gerais, Mato Grosso do

Sul, Mato Grosso, Para,

Parafba’ Pernambuco’ Satlsfagéo meédia 430 440 446
Parang, Rio de Janeiro,

Rio Grande do Norte, Rio Embalagem
Grande do Sul, Santa SP - Indaiatuba
Catarina e Sao Paulo

Qualidade do produto 4,44 4,51 4,57

Qualidade do servico 431 4,46 4,44

Leandra Aparecida Gasparin - Embalagem SP - Indaiatuba
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Foco em resultado

Nossa Receita Liquida apresenta evolucdo média anual de 9,1 % nos ultimos 10 anos, assim como o
EBITDA Ajustado, cujo crescimento médio anual foi de 9,5 %. Neste periodo, este indicador foi de

RS 92 milhdes em 2009, com margem de 24,5%, para RS 228 milhdes, em 2019, com margem de 25,4%.

CAGR 10 anos
ROL: 9m1% a.a.
EBITDA: 9,5% a.a.a

1151

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
2\ ROL - +18% +7% +2% +25% +22% +3% -16% +10% +14% +13%
2\ EBITDA - 0% +20% +4% +9% +22% +18% 5% -2% +26% -3%
Margem EBITDA 24,5% 20,6% 23,4% 23,9% 20,9% 20,8% 23,9% 29,7% 26,6% 29,4% 25,4%

@ Receita Liquida (RS milhdes) @ Receita Bruta (RS milhdes) == EBITDA (RS milhGes)

[rani
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Balancos Patrimoniais (102-7) Demonstracdes consolidadas dos resultados

(Consolidados em 31 de dezembro, em milhares de reais) para os exercicios findos em 31 de dezembro
(em milhares de reais)

31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018

Reapresentado Reapresentado

ATIVO 1.579.546 1.526.664 Receita Liquida de Vendas 898.779 799.159
Circulante 503.864 386.646

N&o circulante 1.075.682 1.140.018 Variacéo do valor justo dos ativos bioldgicos 7.970 1.244

PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 1.579.546 1.526.664 Custo dos produtos vendidos (638.349) (533.757)
Circulante 430.506 453941

N&o circulante 812.549 765.329 Lucro Bruto 268.400 266.646
Patrimonio liquido 336.491 307.394

(Despesas) Receitas Operacionais (63.278) (136.206)

Resultado antes do resultado financeiro e dos tributos 205.122 130.440

Receitas (despesas) financeiras liquidas (234.647) (92.392)

Lucro operacional antes dos efeitos tributarios (29.525) 38.048

Lucro liquido das operacdes continuadas 26.456 27.211

Lucro liquido das operacdes descontinuadas (106.048) (27.434)

Lucro liquido do exercicio (79.592) (223)
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(103-2, 103-3) No site de Relacdes com Investidores estdo disponiveis

a integra das nossas demonstracdes financeiras anuais, abrangendo as
Notas Explicativas, o relatdrio dos Auditores Independentes e o Relatdrio
da Administracdo. A Lei das Sociedades por AcOes e suas alteracdes e as
normas estabelecidas pela Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) guiam a
elaboracdo destes documentos.

A divulgacdo de resultados ocorreu em 16 de marco de 2020, em jornais de
grande circulacao nos quais divulgamos nossos atos societdrios e em 13 de
marco de 2020 nos sites da CVM e B3.

Principais indicadores econémico-financeiros

De acordo com Associacdo Brasileira de Papeldo Ondulado (ABPO), a
expedicdo em toneladas de papeldao ondulado em 2018 registrou crescimento
de 1,6% na comparacdo com 2018.

A melhor performance de vendas no mercado interno nos Segmentos
Papel para Embalagens e Embalagem de Papeldo Ondulado contribuiram
para o crescimento de 12,5 % da nossa Receita em 2019, em comparacao
ao ano anterior.

Irani
Principais Indicadores - Consolidado 2019 2018
Econdmico e Financeiro (RS mil)l
Receita Operacional Liquida 898.779 799.159 12,5%
Mercado Interno 730.046 629.048 16,1%
Mercado Externo 168.733 170111 -0,8%
Lucro Bruto (incluso *) 268.400 266.646 0,7%
(*) Variacéio do Valor Justo dos Ativos Bioldgicos 7.970 1.244 540,7%
Margem Bruta 29,9% 33,4% -3,5p.p.
Resultado Operacional antes de Tributos e Participactes (29.525) 38.048 -177,6%
Margem Operacional -3,3% 4,8% -8,1p.p.
Resultado Liquido 26.456 27211 -2,8%
Margem Liquida 2,9% 3,4% -0,5p.p.
EBITDA Ajustado operacdo continuada 2 228244 234957 -2,9%
Margem EBITDA Ajustada operacédo continuada 25,4% 29,4% -4,0p.p.
Divida Liquida (RS milhdes) 7283 692,7 5,1%
Divida Liquida/EBITDA Ajustado(x) 3,40 3,12 9,0%
Divida Liquida/EBITDA Ajustado proformaf(x) 3 2,28 = =
Dados Operacionais ‘t
Embalagem Papeldo Ondulado (PO)
Producao/Vendas 165.078 182.310 -9,5%
Papel para Embalagens
Producédo 292628 279.110 4,8%
Vendas 121.351 95.959 26,5%
Florestal RS e Resinas
Producdo 13.680 13.472 1,5%
Vendas 13.503 13.155 2,6%

1 Excluindo operacdo descontinuada

2 EBITDA (lucro antes de juros, tributos, depreciacéo, amortizacdo e exaustdo)

3 Excluindo da divida liquida operacGes realizadas no exercicio cujo valores serdo recebidos nos préximos
meses: i)Crédito de PIS e COFINS (ICMS na Base) no valor de R$143.157 mil; ii) Venda de Imdveis Rurais no
valor de RS 24.975 mil; iii) Desmobilizacdo de imdvel da Vila Maria - SP no valor de RS 40.200 mil.


http://ri.irani.com.br/pt/ri/home/index
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Receita Operacional Liquida das Representatividade por mercado
Operacoes Continuadas

2018 2019
Nossa Receita Liquida atingiu RS 898,8 milhdes Mercado Interno 79 % 81 %
em 2019, um crescimento de 12,5 % em relacao Mercado Externo 21 % 19 %
a 2018 reflexo da melhor performance da receita
no mercado interno. Este mercado continua sendo
0 nosso principal, representando 81 % das vendas
no fim do exercicio.
Receita Liquida (RS milhdes) Receita liquida por segmento Receita liquida - Mercado Externo

(2019) (2019)

Asia
34%

12,5%

898,8

Papel para
Embalagens
38%

799,2

Europa Africa
22% 50
América
do Norte
4%
Embalagens de
Papel Ondulado
2018 2019 Flore;tal RS 539% '
€ Resinas Ameérica do Sul

@ Mercado Interno @ Mercado Externo 9% 35%
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Avaliacdo do Valor Justo dos Ativos Biologicos
(Florestas)

0 aumento de precos de madeira e das resinas influenciaram na variacdo

positiva do valor justo dos ativos bioldgicos deste exercicio.

Efeitos das variacdes do valor justo dos ativos bioldgicos

2019 2018
Variacdo do valor justo dos ativos biolégicos 7.970 1.244
Exaustdo do valor justo dos ativos bioldgicos (12.252) (15.314)

Conforme determina o CPC 29/IAS 41, desde 2010 mensuramos,
periodicamente, o valor justo dos nossos ativos bioldgicos (florestas). A
variacao desse valor e sua exaustdo sdo reconhecidos no Custo dos Produtos
Vendidos (CPV). Com esta determinacdo contabil, conseguimos avaliar mais
precisamente o valor de mercado das nossas florestas, conferindo mais
adequacdo as nossas Demonstracdes Financeiras.

126
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Resultado Liquido das Operacdes continuadas

Impactado pelo aumento da receita e a melhor performance em custos e
despesas, além de impactado negativamente pela realizacdo da Variacéo
Cambial do hedge accounting de operacdes liquidadas o periodo, e
positivamente pelo reconhecimento de créditos de PIS e COFINS em funcdo
de decisao judicial transitada em julgado favoravel a Companhia, pela
venda de ativos florestais e terras da Companhia no estado do Rio Grande
do Sul e, ainda, pelo reconhecimento de imposto de rende e contribuicdo
social diferido ativo sobre o prejuizo fiscal do periodo e acumulado de
periodos anteriores. Nosso resultado liquido das operacdes continuadas
de 2019 atingiu RS 26.456 mil de lucro, quando comparado a 2018 que
atingiu R$ 27.211 mil de lucro.
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Geragao Operaaonal de Caixa (EBITDA AJUStado) No acumulado do ano, o EBITDA Ajustado atingiu RS 228,2 milhGes, com

margem de 25,4 % e 2,9 % inferior a 2018. A reducao de 4,0 pontos

Principais Indicadores - Consolidado (R$ mil) 2019 2018 percentuais na margem deve-se, principalmente pelo reconhecimento
. de venda de florestas motivado pela reapresentacdo das demonstracdes
Resultado Operacional (29.525) 38,048 177 6%
antes de Tributos e Participacdes ' ' o financeiras no ano de 2018. O EBITDA de 2019 por sua vez teve impacto
B positivo por: i) exclusdo do EBITDA negativo da operacdo descontinuada; ii)
Exaustao 56.789 65431 -13,2%
melhor performance de receita e de custos no periodo, e iii) ao EBITDA gerado
Depreciacdo e Amortizacdo 60.520 46.624 29,8% pela venda das florestas da Companhia no Estado do Rio Grande do Sul.
Resultado Financeiro 234647 92.392 154,0%
-2,9%
EBITDA da operacdo continuada 322431 242.495 33,0%
234957

Margem EBITDA da operacdo continuada 35,9% 30,3% 5,6p.p. 228244
Ajustes conf Inst.CVM 527/12

Variacdo do Valor Justo dos Ativos Bioldgicos (7.970) (1.244) 540,7%

Eventos Nado Recorrentes ? (86.217) (6.294) 1269,8%
EBITDA da operacdo continuada 228.244 234957 -2,9%

Margem EBITDA da operacdo continuada 25,4% 29,4% -4,0p.p.
EBITDA Ajustado Operacdo descontinuada (13.760) (12.745) 8,0%
EBITDA Ajustado 214484 222212 -3,5% 29.4%

25,4%

1 Variacéo do valor justo dos ativos bioldgicos, por ndo significar reducéo de caixa no periodo.
2 Eventos N&o Recorrentes: O valor de (RS 86.217 mil) (2019) refere-se a provisdo néo 2018 2019
recorrente referente ao crédito de PIS e COFINS no valor de (RS 74.124 mil), provisdo para @  EBITDA (RS mil) ®  Margem EBITDA (%)
contingéncias ndo recorrentes no valor de RS 4.000 mil, e resultado da venda de terras no

valor de (RS 16.093 mil).
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Resultado Financeiro

0 resultado financeiro do ano de 2019 foi impactado por varias medidas de
reestruturacdo financeira, tais como baixa contabil de hedge accounting e
despesas de pré-pagamento de operacdes. Nosso resultado financeiro em
2019 foi de RS 234.647 mil negativos, o que representa aumento de 154,0%
em comparacdo a 2018.

Neste mesmo ano, a variacdo cambial impactou negativamente os

nossos resultados em RS 159.471 mil, explicada, principalmente, pelo
reconhecimento contabil do hedge accounting no resultado no montante

de RS 161.757 mil no ano de 2019, devido a liquidacao de operacées
financeiras denominadas em ddlar para as quais a Companhia adotava este
procedimento de reconhecimento.

0 resultado financeiro, excluindo-se os efeitos da variacdo cambial, foi
negativo de RS 75.176 mil, e teve impacto positivo de RS 61.875 mil
referente atualizacdo de créditos de PIS e COFINS, e impacto negativo de
RS 42.151 mil referente a despesas de pré-pagamento de determinadas
operacdes financeiras ocorridas nesse exercicio.

RS mil 2019 2018

Receitas Financeiras 77.285 25482 203,3 %
Despesas Financeiras (311.932) (117.874) 1646 %
Resultado Financeiro (234.647) (92.392) 154,0 %
Variacdo cambial liquida (159.471) (3.676) 4.238,2 %
Resultado Financeiro sem variacdo cambial ~ (75.176) (88.716) -15,3%

[rani

Endividamento Liquido

Nosso endividamento bruto consolidado foi totalizado em RS 838,3 milhdes
em 2019, com 68% do vencimento em longo prazo. A variacdo deste
indicador, foi influenciada pelas captacdes e liquidacdes durante o ano, com
destaque para a captacdo da 3° emissdo publica de debéntures verdes no
montante de RS 505 milhdes. O saldo de caixa consolidado totalizava RS
110,0 milhdes, em 31 de dezembro de 2019, comparado a RS 132,2 milhdes
no mesmo periodo de 2018 (incluso o saldo de bancos conta vinculada nos
dois exercicios). As liquidacdes de operacdes financeiras em maior volume do
que as captacdes e execucdo de investimentos frente a geracéo de caixa e
vendas dos ativos foram os principais fatores que impactaram o caixa.

Assim, nosso endividamento liquido consolidado em 2019 totalizou RS
728,3 milhdes, comparado a RS 692,7 milhdes em 2018. A relacdo divida
liquida/EBITDA foi de 3,40 vezes no final de 2019 contra 3,12 vezes no
encerramento de 2018. A variacdo se deve a reducdo do EBITDA Ajustado
frente ao aumento da divida liquida. O EBITDA de 2018 foi impactado
positivamente pelo reconhecimento de venda de florestas motivado pela

reapresentacdo das demonstracdes financeiras daquele ano.

Considerando excluir da divida liquida os valores que serdo recebidos nos
proximos meses, referente a: i) Créditos de PIS e da COFINS no montante de
RS 143,1 milhdes; ii) Venda das terras e florestas no montante a receber de
RS 25,0 milhdes; e iii) Venda do imdvel da Embalagem SP - Vila Maria, com
saldo a receber no montante de RS 40,2 milhdes, resultaria na Divida Liquida
Proforma de RS 520,0 milhGes e considerando-se o EBITDA da Operacdo
Continuada de RS 228,2 milhdes, a alavancagem proforma seria de 2,28 vezes.
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Endividamento e Divida Liquida/EBITDA

=2 9174

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

@ Saldo de Caixa (RS milhdes) @ Divida Liquida (RS milhdes) @ Divida Liquida/EBITDA Proforma (x) Divida Bruta (RS milhdes) wssss= Divida Liquida/EBITDA (x)
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Perfil do Endividamento Bruto

27%
22%

73%
78%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

@ Divida Curto Prazo (%) @ Divida Longo Prazo (%)
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(201-1) Valor econdémico direto gerado e distribuido

Apresentam-se da sequinte forma os valores relativos a riqueza que geramos e a sua distribuicdo

entre as partes que contribuiram para a geracao desta riqueza como colaboradores, governo,

financiadores e acionistas:

1. Receitas
2. Insumos adquiridos de terceiros
3. Valor adicionado bruto (1-2)
4. Depreciacao, amortizacdo e exaustao
5. Variacdo valor justo ativo biolégico
6. Valor adicionado liquido produzido pela entidade (3-4-5)
7. Valor adicionado recebido em transferéncia
8. Valor adicionado total a distribuir (6+7)
9. Distribuicdo do Valor Adicionado
9.1) Pessoal
9.2) Impostos, taxas e contribuicées
9.3) Remuneracéo de capital de terceiros

9.4) Remuneracéo de capitais proprios

Consolidado

31.12.2019

1.438.658
745.246
693.412
122.184

(7.970)
579.198
83.964

663.162

191.085
166.716
350.511
(45.150)

% 31.12.2018
Reapresentado
1.245.579
654.855

590.724

117.677

(1.244)

474.291

26.245

500.536

28,81 % 177.233
25,14 % 158475
52,85 % 142.741

-6,81% 22.087

%

35,41 %
31,66 %
28,52 %

441 %

Nota: informacdes sobre investimentos sociais séo apresentadas no capitulo “Nosso compromisso com o desenvolvimento das

comunidades no entorno”

[rani
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Sobre o relatorio

Chegamos ao nosso décimo quarto Relatério de Sustentabilidade
apresentando a nossa forma de fazer negdcios, resultados, desafios e
compromissos. (102-54) Este relatdrio foi elaborado de acordo com as GRI
Standards: opcdo abrangente.

(102-40, 102-42, 102-45) Os dados relatados correspondem ao periodo
entre 1° de janeiro e 31 de dezembro de 2019 de todas as unidades da Irani
Papel e Embalagens S.A. e as controladas Habitasul Florestal S.A. / HGE -
Geracdo de Energia Sustentavel S.A. e Irani Geracéo de Energia Sustentavel
Ltda e Iraflor Comércio de Madeiras Ltda., demonstrando com transparéncia
como desdobramos a nossa estratégia de sustentabilidade em praticas

que reforcam a nossa missao de construir relacdes de valor com nossos
colaboradores, comunidades no entorno, clientes, fornecedores, acionistas,
governos e sociedade.

(102-56) As informac8es econémico-financeiras foram objetos de auditoria
da KPMG Auditores Independentes e os temas ndo-financeiros estdo
assegurados pela BSD Consulting, de acordo com o escopo e as observacdes
apontadas na Declaracdo de Garantia apresentadas a seguir.
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Definicdo dos topicos
(102-21, 102-42, 102-43, 102-44, 102-46, 102-47)

Os temas reportados foram identificados no ultimo ciclo de materialidade,
realizado em 2018 pela equipe de Sustentabilidade inspirada no processo
conduzido pela BSD Consulting, em 2014, e nas orientacdes da Global
Reporting Initiative (GRI) e da Fundacdo Dom Cabral (FDC). Este trabalho foi

dividido em 5 etapas:

1. Analise de fontes internas como publicacdes corporativas, relatorios,
estudos ou pesquisas internas e entrevistas presenciais com os membros

da Diretoria Executiva.

2. Consulta a fontes externas como publicacdes, relatdrios, estudos,
pesquisas e materialidade de empresas do setor, além de treze
novas consultas a stakeholders externos baseada em nosso mapa de
stakeholders, onde esté&o definidos as principais partes interessadas nos
nossos negdcios de acordo com analise da area de sustentabilidade
e da diretora tomando como base os publicos com quem temos
relacionamento prioritario e que provocam ou podem lidar com impactos
dos nossos negdcios. A amostragem levou em consideracédo a diversidade
de publicos e abrangéncia em todas as unidades de negdcio.
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3. Do conjunto de consultas internas e externas emergiram 38 temas

dispostos em uma matriz de onde foi possivel extrair os tépicos de maior
relevancia considerando stakeholders internos e externos.

Por fim, foram priorizados 17 assuntos, os quais foram internamente
avaliados e integrados, nos levando a lista final de 11 temas, os quais
foram validados pelo Comité de Sustentabilidade, que conta com a
participacdo de toda a Diretoria Executiva.
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(102-47)
Topico relevante

(103-1)
0 que torna o tdpico relevante?

Irani 2019

(s
&

GRI

Elos impactados*

FLORESTAL
FORNECEDORES
UNIDADES

DE NEGOCIO

Desempenho ambiental

Desenvolvimento das
pessoas

Desenvolvimento local

Exceléncia, Foco no
Resultado, Inovacdo e
Imagem Institucional

Governanca

Relacdes de Valor

Saude e seguranca

Nosso comprometimento com a geracdo de
impactos positivos por meio da eficiéncia de
nossos processos, com foco na reutilizacdo de
recursos e na preservacao do meio ambiente.

Desafiar as pessoas e criar as condicdes
necessarias para que elas realizem o maximo de
seu potencial, desenvolvendo-se profissional e
pessoalmente.

Promover o desenvolvimento das comunidades
do entorno de nossas unidades.

Assegurar a exceléncia, fortalecendo a cultura
da inovacao, do aprendizado e da melhoria
continua em tudo que fazemos.

Nos pautamos na transparéncia, ética e
integridade para a conducdo no nosso modelo
de governanca e todas as nossas relagdes.

Construir relacdes de valor faz parte da nossa
intencdo estratégica. Desenvolver e fortalecer
parcerias prdsperas e significativas com todos
nossos stakeholders.

Engajamento de nossas liderancas e de nossos
colaboradores em zelar pela saude e seguranca
de cada um.

102-11, 301-1, 301-2, 301-3, 302-1, 302-2, 302-3, 302-4,
302-5, 303-1, 303-2, 303-3, 303-4, 303-5, 304-1, 304-2,
304-3, 304-4, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-5, 305-6,

305-7, 306-2, 306-3, 306-4

102-8, 102-36, 102-37, 401-1, 401-2, 401-3,
404-1, 404-2, 404-3, 405-1, 405-2

102-12,102-13, 102-41, 413-1, 413-2

102-15, 102-16,

102-17, 201-1, 201-2, 201-3, 201-4

102-18, 102-19, 102-20, 102-21, 102-22, 102- 23, 102-24,
102-25, 102-26, 102-27, 102-28, 102-29, 102-30, 102-31,
102-32, 102-33, 102- 34, 102-35, 102-37, 102-38, 102-39

102-6, 102-9, 102-10, 102-11, 204-1, 308-1, 308-2, 414-1,

414-2,416-1, 416-2

403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 403-8,

403-9, 403-10

Nota: (102-46) As entrevistas realizadas durante o processo de revisdo dos tépicos materiais apontam a
Irani como causadora dos tdpicos relacionados, provocando impactos positivos nos elos da cadeia de valor.
Quanto mais intensa a cor nos elos da cadeia, maior o grau de percepcdo de impacto. Por serem temas

complementares, os topicos Exceléncia, Foco no Resultado, Inovacdo e Imagem Institucional foram agrupados.

. Impactos econdmicos

. Impactos ambientais

CLIENTES
SOCIEDADE
COMUNIDADE

. Impactos sociais
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woz-s5 SUmario de conteudos da GRI Standards "de acordo” — Abrangente

Divulgacdes Gerais

Perfil da organizacao

GRI Standard Divulgacédo Pagina Resposta/Omissdo
102-1 Nome da organizagdo 13 Irani Papel e Embalagem S.A.
8,9, 13,16, 23, 27
102-2 Atividades, marcas, produtos e servicos 3'0 T ey Papéis Kraft, chapas e caixas de papeldo ondulado e resinas.
Escritério RS — Porto Alegre
Rua General Jodo Manoel, 157
102-3 Localizacao d d 8 '
ocalizacdo da sede 9e andar, Porto Alegre (RS)
CEP S0010-030
Operacdo exclusivamente brasileiras com escritérios em
102-4 Localizacio das operacses Joacaba (SC) e Porto Alegre (RS) e unidades industriais em
¢ perag Vargem Bonita (SC), Indaiatuba (SP), Santa Luzia (MG) e
Balneario Pinhal (RS)
102-5 Propriedade e forma legal Sociedade andnima de capital aberto, desde 1977
102-6 Mercados atendidos 10,119,120 Domeéstico e internacional.
21,23,27,30,68
102- Di a izaca T T
02-7 imensdo da organizacdo 73,123

102-8.d ndo é aplicavel. A Companhia avalia a divulgacéo
102-8 Informacdo sobre empregados e outros trabalhadores 68,71 da informacdo de colaboradores por género e regido nos
proximos ciclos de relato.

Os fornecedores criticos compdem os cinco grupos de
102-9 Cadeia de suprimentos 108 compras apresentados no Relatdrio. O detalhamento é tratado
separadamente, conforme descri¢do de cada grupo nas paginas.

Desmobilizacdo da unidade Embalagem SP - Vila Maria, em

102-10 Mudancas significativas na organizacdo e sua cadeia de suprimentos 32 cetembro de 2016,
102-11 Principio da precaucéo ou abordagem 76,77
102-12 Iniciativas externas 87, 106

102-13 Participacdo em associacdes 38, 103
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’ .
Estrategia
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
102-14 Declaracdo do presidente 3
102-15 Principais impactos, riscos e oportunidades 18, 43, 44
Etica e Integridade
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
102-16 Valores, principios, normas e padrdes de conduta 34
102-17 Mecanismos para orientacdo e preocupacdes sobre ética 41
Governanca
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
102-18 Estrutura da governanca 36, 37
102-19 Autoridade delegante 35, 37
102-20 Responsabilidade ao nivel executivo por tépicos econémicos, ambientais e sociais 35,37
N&o di d d lta f lizado ent
102-21 Partes interessadas consultadas sobre tdpicos econdmicos, ambientais e sociais 38, 134 40 di5pomos e um processol e~consu @ formatizado entre
os stakeholders e o mais alto 6rgdo de governanca.
A Diretoria é o Unico érgdo que exerce funcdo executiva. No
Conselho de Administracdo ha representantes de acionistas
e do grupo familiar controlador da Irani. Minorias sociais ndo
possuem representantes no mais alto 6rgéo de governanca.
Faixa etaria:
102-22 Composicdo do érgdo de mais alta governanca e seus comités 36, 37

80% homens com mais de 60 anos
20% homens com menos de 60 anos

Permanéncia no Conselho:
20% até 5 anos
80% mais de 5 anos
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102-23

102-24

102-25

102-26

102-27

102-28

102-29

102-30

102-31

102-32

102-33

102-34

Presidéncia do ¢rgdo de mais alta governanca

Nomeacdo e selecdo do érgdo de mais alta governanca

Conflitos de interesse

Papel do érgdo de mais alta governanca no
estabelecimento de propdsito, valores e estratégia

Conhecimento coletivo do érgdo de mais alta governanca

Avaliacdo de desempenho do 6rgdo de mais alta governanca

Identificacdo e gestdo de impactos econ6micos, ambientais e sociais

Eficacia dos processos de gestéo de risco

Revisdo de topicos econdmicos, ambientais e sociais

Papel do érgdo de mais alta governanca no relato de sustentabilidade

Comunicacdo de questoes criticas

Natureza e numero total de quest@es criticas

138

36, 38

36

35, 36, 38, 41

34

38

37,44

37,44

37

38
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A Companhia ndo dispde de politica para nomeacéo e selecdo
de membros para o Conselho de Administracdo

Nossa definicdo de conflito de interesse é disposta no
glossario do Programa de Integridade, disponivel a todos os
stakeholders no site da Companhia e os tipos de conflito de
interesse estédo elencado diretrizes de cada politica:
Relacionamento com Setor Publico, AssociacGes e Sindicatos
—item 1.2

Relacionamento com Fornecedores — item 2.3 e 2.7
Relacionamento com Clientes - item 3.2

Doacdes e Patrocinios — item 4.3, 4.5, 4.6

Hospitalidade, Brindes e Presentes — item 5.2, 5.3

Registros Contabeis - item 6.2, 6.3

Fusdes, Aquisicdes e Reestruturacdes Societdrias — item 7.2

Praticas de avaliacdo de desempenho s&o aplicadas até o
nivel hierarquico de Diretoria Executiva. Nao dispomos de
processos de avaliacdo do Conselho de Administracdo e ainda
ndo temos previsdo para inicio de pratica desta natureza.

A Diretoria Executiva é responsavel por acompanhar e validar
as discussoes e definicdes relativas a gestdo dos riscos.

A Diretoria Executiva é o 6rgdo responsavel por avaliar a
eficacia da gestdo de riscos.

0 Comité de Sustentabilidade é responsavel pela revisdo
dos tdpicos de econdmicos e socioambientais atrelados ao
negaocio.

A responsabilidade pela aprovacéo do contelido deste
Relatério é do Comité de Sustentabilidade.

O reporte de preocupacdes criticas ao Conselho de
Administracdo é inerente a funcdo da Diretoria Executiva e
realizada, quando necessario, na reunido mensal.
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102-35 Politicas de remuneracao 39
Em 2019, a consultoria contratada para o processo de
102-36 Processo para determinar remuneracao 39 remuneracdo de colaboradores nédo realizou trabalho focado
no Conselho de Administracdo
N&o realizamos consultas incluindo stakeholders em relagdo
a estratégia de remuneragdo. Contamos com consultoria
externa para conducdo do processo de avaliacdo de cargos
102-37 Envolvimento das partes interessadas na remuneragao _p ) ¢ P ¢ e g
e pesquisa salarial de mercado, que geram subsidios para a
tomada de decisdo da Diretoria Executiva quanto a estratégia
de remunera¢do da Companhia.
102-38 Proporcdo de remuneracdo total anual 73
A informacdo em percentual ainda n&o esta disponivel. A
102-39 Aumento percentual na proporcdo de remuneracdo total anual 73 Companhia avalia a possibilidade de incluir esta informacao
nos préximos ciclos de relato.
Envolvimento da parte interessada
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
102-40 Lista de grupos de partes interessadas 7,133
102-41 Acordos de negociacdo coletiva 69
102-42 Identificacdo e selecdo das partes interessadas 133,134
66,76,77,103,118, A abordagem deste indicador é intrinseca ao longo da
102-43 Abordagem para envolvimento da parte interessada . d - . g )
134 descricdo da nossa forma de gestéo de cada tépico material.
Nossas liderancas sdo responsaveis por gerir 0s principais
102-44 Topicos e preocupagdes principais levantados 66, 118, 134 tdpicos e preocupacdes dos seus publicos de relacionamento

direto.
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GRI Standard Divulgacédo Pagina Resposta/Omisséo
102-45 Entidades incluidas nas demonstracées financeiras consolidadas 133
102-46 Definicdo de contetido de relatério e Limites de tdpico 134,135
102-47 Lista de topicos relevantes 134,135
102-48 Reformulacdes de informacéo Indicadas em forma de nota explicativa, quando aplicavel.
102-49 Mudancas no relatério N&o houve
102-50 Periodo de relatério 1° de janeiro de 2019 a 31 de dezembro de 2019.
102-51 Data do relatério mais recente Abril de 2019
102-52 Ciclo de relatdrio Anual
102-53 Ponto de contato para questdes relacionadas ao relatorio 155 http://www.irani.com.br/ideias-em-acao/contato/
102-54 Alegacdes de relatdrio de acordo com as normas GRI 133
102-55 indice de Contetido da GRI 136
102-56 Garantia externa 149
Topicos Materiais
Desempenho econdmico
GRI Standard Divulgacédo Pagina Resposta/Omissdo
GRI 103: 103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 135
Abordagem de 103-2 A abordagem de gest&o e seus componentes 124
Gestdo 2016 103-3 Avaliacdo da abordagem de gestao 124

GRI 201:
Desempenho
econémico 2016

201-2 Implicagdes financeiras e outros riscos e
oportunidades devido a mudanca climatica

201-3 Obrigacdes de plano de beneficio definido e outros planos de aposentadoria

201-4 Assisténcia financeira recebida do governo

Um estudo sobre o impacto da mudanca do clima em relacdo
a0s N0sSS0S nNegacios € previsto para a proxima revisdo de
planejamento estratégico.

A Irani ndo dispGe de planos de previdéncia/pensdo para os
colaboradores.

N&o Houve.


http://www.irani.com.br/ideias-em-acao/contato/
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GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 135
GRI 103: - . »
Abordagem de 103-2 A abordagem de gestio e seus componentes 106, 108, A Companhla alnda‘esFuda 0 aprimoramento das praticas para
~ 109, 114 atendimento deste indicador.
Gestdo 2016
103-3 Avaliacdo da abordagem de gestdo 107, 109
GRI 204:
Praticas de 204-1 Proporcdo de gastos com fornecedores locais 108
Compras 2016
Materiais
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
GRI 103: 103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 86, 135
Abordagem de 103-2 A abordagem de gestdo e seus componentes 84, 85
Gestdo 2016 103-3 Avaliacdo da abordagem de gestao 84
301-1 Materiais utilizados por peso ou volume 84, 85
GRI 301:
. 301-2 Materiais de entrada reciclados utilizados 84, 85
Materiais 2016
301-3 Produtos recuperados e seus materiais de embalagem 84, 85
Energia
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
GRI 103: 103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 81, 135
Abordagem de 103-2 A abordagem de gestdo e seus componentes 81
Gestdo 2016 103-3 Avaliacdo da abordagem de gestdo 81
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N&o realizamos a venda de energia elétrica, aquecimento,

302-1 Consumo de energia interno da organizagao 81, 82,83, 84 . ~
refrigeracéo ou vapor.
302-2 Consumo de energia externo da organizagdo 82,83
GRI 302: 302-3 Intensidade de energia 81, 82
Energia 2016 As reducdes provenientes de iniciativas de conservacgdo e
302-4 Reducao de consumo de energia 81 eficiéncia s§o~reﬂe,tidas .no i~ndicador de c.onstilmo de energia.
No entanto, ndo ha avaliacdo real ou estimativa para checar a
reducdo gerada pelas ac6es de melhoria.
302-5 Reducdo nos requisitos de energia de produtos e servicos N&o aplicavel aos nossos negacios.
Agua e Efluentes
GRI Standard Divulgacéo Pagina Resposta/Omissdo
GRI 103: 103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 77,135
Abordagem de 103-2 A abordagem de gestéo e seus componentes 77,79
Gestdo 2016 103-3 Avaliacdo da abordagem de gestdo 80
303-1 Interacdes com a agua como um recurso compartilhado 77
303-2 Gestdo de impactos relacionados a descarga de dgua 77,79
GRI 303: 303-3 Retirada de 4gua 77,78,79
gglize Efluentes Em 2019, registramos 10 incidentes em que houve
303-4 Descarga d'agua 77,79, 80 descarte de efluentes liquidos fora dos limites definidos pela
Companhia.
303-5 Consumo de agua 78,79
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atmosféricas significativas

Biodiversidade
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
GRI 103: 103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 14,93, 135
Abordagem de 103-2 A abordagem de gestdo e seus componentes 15,103
Gestdo 2016 103-3 Avaliacéo da abordagem de gestdo 15,94, 98
304-1 Sites operacionais proprios, locados, administrados em, ou adjacentes a areas 97 98
protegidas e areas de alto valor de biodiversidade fora das areas protegidas ’
GRI 304: 304-2 Impactos significativos de atividades, produtos e servicos na biodiversidade 17, 18,97, 98
Biodiversidade
2016 304-3 Habitats protegidos ou recuperados 93, 96, 97, 98
304-4 Espécies da Lista Vermelha da IUCN e espécies da lista nacional de 98
conservagdo com habitats em areas afetadas por operacées
Emissoes
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
GRI 103: 103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 88, 135
Abordagem de 103-2 A abordagem de gestdo e seus componentes 88
Gestdo 2016 103-3 Avaliacdo da abordagem de gestdo 88
305-1 Emissdes de GEE diretas (Escopo 1) 88, 89, 91
305-2 Emissdes de GEE indiretas (Escopo 2) 88, 89, 90
305-3 Outras emissdes de GEE indiretas (Escopo 3) 88, 89, 90, 91
305-4 Intensidade das emissdes de GEE 90
GRI 305: 305-5 Reducdo de emissdes de GEE 91
EmissGes 2016 Nao adotamos a formula indicada pela GRI porque néo
produzimos, importamos ou exportamos substancias
305-6 Emissdes de substancias que destroem a camada de 0z6nio 91 depletoras da camada de oz6nio. Os dados apresentados
sdo referentes as emissdes provenientes do uso de gas de
refrigeracdo de ar condicionado.
305-7 Oxidos de nitrogénio (NOx), dxidos de enxofre (SOx) e outras emissdes 91 92
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GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
GRI 103: 103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 135
Abordagem de 103-2 A abordagem de gestdo e seus componentes 79
Gestdo 2016 103-3 Avaliacéo da abordagem de gestdo 80
Esta infi do estd sendo relatad tépico 303:
306-1 Descarte total de agua, descriminado por qualidade e destinacéo S a informacao esta sendo relatada no topico 30
Agua e efluentes 2018.
306-2 Residuos por tipo e método de descarte 85, 86, 87
Os derramamentos registrados, de acordo com a severidade,
frequéncia e abrangéncia, ndo foram classificados como
GRI 306: significativos. As classificacdes baseiam-se no procedimento
) . ) de aspectos e impactos ambientais, de modo que serdo
Efluentes 306-3 Derramamentos significativos ) o ) i
) considerados significativos os aspectos cujo cruzamento
e residuos 2016 ) a . ) .
da severidade, frequéncia e abrangéncia for maior ou igual
a 9 (conforme tabela de classificacdo), ou quando houver
reclamacdo de partes interessadas.
306-4 Transporte de residuos perigosos 86, 87
Esta informacdo estd sendo relatada no tépico:
306-5 C d'a fetad d rtes de & t )
orpos d'agua afetados por descartes de agua e/ou escoamento 303: Aqua e efiuentes 2018,
Avaliacao ambiental de fornecedor
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 106, 135

GRI 103:
Abordagem de
Gestdo 2016

GRI 308:
Avaliacdo
Ambiental de
Fornecedor 2016

103-2 A abordagem de gestdo e seus componentes

103-3 Avaliacdo da abordagem de gestdo

308-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais

308-2 Impactos ambientais negativos na cadeia de suprimentos e acdes realizadas

106, 108, 109, 1114
107, 109

107

0 monitoramento realizado ndo inclui o percentual sobre o
total de novos fornecedores. Avaliamos a possibilidade de
apresentar esta informacdo nos proximos ciclos de relato.

A Companhia avalia a possibilidade de dispor a informacdo
nos proximos relatos.
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Emprego
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 135
GRI 103:
Abordagem de 103-2 A abordagem de gestéo e seus componentes 51,53
Gestdo 2016
103-3 Avaliacdo da abordagem de gestdo 51,53
401-1 Novas contratacfes de empregado e rotatividade de empregado 69,70,71,72
Sdo consideradas unidades operacionais importantes todas
as unidades industriais e escritérios da Irani. Nao possuimos
GRI 401: 401-2 Beneficios fornecidos a empregados de tempo integral que néo sdo 73 fundo de aposentadoria. Em caso de invalidez, o seguro de
Empregc; 2016 fornecidos a empregados tempordrios ou de meio expediente vida analisa os casos de acidente de trabalho e pode vir a
indenizar o colaborador caso a documentacdo completa seja
adequadamente apresentada e aprovada.
401-3 Licenca Parental A ComPénhia ayalia a possibilidade de dispor a informacdo
nos proximos ciclos de relato.
4 .
Saude e seguranca ocupacional
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
GRI 103: 103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 54,135
Abordagem de 103-2 A abordagem de gestdo e seus componentes 54
Gestdo 2016 103-3 Avaliacdo da abordagem de gestdo 54, 58, 59
403-1 Sistema de gest&o de salde e seguranca ocupacional 54,59

GRI 403: Saude e
seguranca
ocupacional 2018

403-2 Identificacdo de perigos, avaliacdo de riscos e investigacdo de incidentes

403-3 Servicos de saude ocupacional

403-4 Participacdo dos trabalhadores, consulta e comunicagdo sobre satde e

seguranca ocupacional

403-5 Formacdo de trabalhadores em satide e seguranca ocupacional

54, 55, 56, 58, 59

54, 55,60
57,59

60

Nossos procedimentos ndo contemplam o direito de recusa
para desenvolvimento de atividades laborais. Avaliamos a
possibilidade de atualizar nossos procedimentos a partir de 2020.
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403-6 Promocdo da saude do trabalhador 55,56
403-7 Prevencéo e mitigacdo de salide e seguranca ocupacional e impactos A Companhia avalia a possibilidade de aprimorar as praticas
diretamente ligados por relaces comerciais de gestdo e relatar este indicador no préximo ciclo de relato.
GRI 403: Saude e ) ) -
403-8 Trabalhadores abrangidos por um sistema de gestdo
seguranca de salide e seguranca ocupacional >4,56,59
ocupacional 2018 9 ¢ P
403-9 Lesdes relacionadas ao trabalho 58
AC hi li ibilidade d t t
403-10 Problemas de saude relacionados ao trabalho ) ompa? 8 ava lé _a poss.| ficace de apresentar esta
informagdo nos préximos ciclos de relato.
Treinamento e educacao
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
GRI 103: 103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 135
Abordagem de 103-2 A abordagem de gestéo e seus componentes 52
Gestdo 2016 103-3 Avaliacdo da abordagem de gestdo 64
404-1 Média de horas de treinamento por ano, por empregado 64
GRI 404: 404-2 Programas para atualizacdo de qualificacdes de empregado e programas de
) Nao di a fi ira.
Treinamento e auxilio a transicio de carreira 68 do dispomos de programas de gestdo do fim de carreira
educacdo 2016 404-3 Percentual de empregados que recebem avaliacdes de desempenho e 67
carreira regulares
Diversidade e igualdade de oportunidade
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
GRI 103: 103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 51, 135
Abordagem de 103-2 A abordagem de gesté&o e seus componentes 53
Gestdo 2016 103-3 Avaliacdo da abordagem de gestdo 53
0 Conselho de Administracdo é composto por 5 homens
. idade acima de 50 . Destes, 40% pert t
GRI 404: 405-1 Diversidade de 6rgéos de governanca e empregados 68, 69, 70 com e e.r:.lama e 50 anos. Destes, 40% pe encentes ao
Treinamento e grupo familiar dos fundadores da Companhia e 60% por
educacio 2016 especialistas sem ligacdes parentais.
405-2 Proporcéo do salario basico e remuneracdo para mulheres e homens 73
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GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
GRI 103: 103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 101, 135
Abordagem de 103-2 A abordagem de gestdo e seus componentes 101
tao 201
Gestdo 2016 103-3 Avaliacéo da abordagem de gestdo 101, 103
413-1 Operacdes com envolvimento da comunidade local, avaliacdes de impacto, e 101
ORI 415: programas de desenvolvimento
Comunidades - ) S ) )
Locais 2016 413-2 Operac8es com impactos potenciais significativos ou impactos negativos 103
reais sobre as comunidades locais
Avaliacao Social de Fornecedor
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
GRI 103: 103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 135
Abordagem de 103-2 A abordagem de gestéo e seus componentes As informacdes sobre os impactos sociais significativos
Gestdo 2016 103-3 Avaliacio da abordagem de gestio reais., e pote[]ciaislassi'm colmo. o percentual de forneced.ores
avaliados ndo estdo disponiveis para relato. A Companhia
GRI 414: 414-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais 107 avalia a divulgacdo nos proximos ciclo de relato.
Avaliacao Social As informac@es sobre os impactos sociais significativos reais
de Fornecedor 414-2 Impactos sociais negativos na cadeia de suprimentos e acdes realizadas 112,115 e potenciais, assim como o percentual de novos fornecedores

2016

avaliados ndo estdo disponiveis para relato.
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Saude e Seguranca do Consumidor
GRI Standard Divulgacdo Pagina Resposta/Omissdo
GRI 103 103-1 Esclarecimento de tdpico relevante e seus limites 118, 135
Abordagem de 103-2 A abordagem de gestdo e seus componentes 118
Gestdo 2016 103-3 Avaliacéo da abordagem de gestdo 118
GRI 416: Saude 416-1 Avaliacdo dos impactos de saude e seguranca de produtos e servicos. 27,29,76,77
e Seguranca do 416-2 Incidentes de ndo-conformidade relacionados a impactos de satide e

) N&o h .
Consumidor 2016 geguranca de produtos e servicos. 40 nouve
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wozse Declaracao de Garantia

A BSD Consulting realizou a verificacao independente do processo de
elaboracgdo do Relatdrio de Sustentabilidade de 2019 da Irani desenvolvido
de acordo com as GRI Standards (Global Reporting Initiative), opcao “de

acordo” abrangente. O processo tem como objetivo proporcionar as partes
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Responsabilidades da Irani e da BSD

A elaboracdo do Relatdrio de Sustentabilidade, bem como a definicdo de seu
conteudo é de responsabilidade da Irani. A verificacao do relatdrio foi objeto
de trabalho da BSD.

interessadas da Irani Papel e Embalagem S.A. uma opinido independente
sobre: a qualidade do relatério; os processos de engajamento com Escopo e Limitagﬁes
stakeholders; a gestdo de sustentabilidade da empresa e a aderéncia aos 0 escopo de nossos trabalhos inclui as informac@es da versdo completa
principios da AA1000 Accountability Principles 2018 e critérios da AA1000

Assurance Standard 2008 com 2019 Addendum.

do Relatdrio de Sustentabilidade 2019 da Irani, no periodo coberto pelo
relatdrio de 01 de janeiro de 2019 a 31 de dezembro de 2019. O processo de
verificacdo independente foi conduzido de acordo com o padrdo AA1000AS
2008 (AA1000 Assurance Standard 2008) com o Addendum 2019, na
condicdo de verificacdo do Tipo 1, proporcionando um nivel moderado de

Independéncia e competéncia
Trabalhamos de forma independente e asseguramos que nenhum integrante

da BSD mantém contratos de consultoria ou outros vinculos comerciais com Assurance. Os objetivos da Declaracdo de Garantia sdo de informar as

a Irani. A BSD Consulting ¢ uma empresa especializada em sustentabilidade. partes interessadas as conclusdes da BSD sobre o processo que abrange

capacitados em processos de verificacao externa. quatro principios: Inclusdo, Materialidade, Capacidade de Resposta e Impacto,
conforme a norma AALOOOAP 2018 (AA1000 Accountability Principles 2018
com 2019 Addendum). A verificacdo de dados financeiros ndo foi objeto dos

trabalhos da BSD Consulting.
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Metodologia

Os procedimentos desenvolvidos durante os trabalhos e a abordagem de

verificacdo do processo AA1OOOAS incluem:
Avaliacdo do contelido do Relatério de Sustentabilidade de 2019;
Avaliacdo do processo de engajamento e materialidade, com foco no
atendimento dos critérios contidos na Norma 101 das GRI Standards;
Entendimento do fluxo dos processos de obtencdo e geracao das
informacdes para o Relatdrio de Sustentabilidade;

Pesquisa de informacdes publicas sobre o setor e a companhia (imprensa

e sites);

Entrevistas com gestores de areas-chave em relacdo a relevancia das
informacdes para o relato e gestdo da sustentabilidade;

Entrevistas com lideres da empresa e, quando relevante, verificacdo
de informacdes sobre o desempenho de sustentabilidade com o
entendimento de gestores da empresa;

Andlise das evidéncias do processo de consulta a stakeholders e de
processos de gestdo dos tdpicos materiais;

Analise da relevancia das informagdes do Relatdrio de Sustentabilidade

do ponto de vista de publicos externos;

Com base em testes amostrais, confirmacéao de informacdes do Relatdrio

de Sustentabilidade com documentacao-suporte, relatérios gerenciais,
controles internos e correspondéncias oficiais.
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Principais Conclus®es sobre a Aderéncia aos
Principios AA1IOOOAP 2018

1. Inclusao - as pessoas devem ser envolvidas nas
decisdes que as impactam

Em 2019 a Irani deu continuidade ao processo de avaliacdo de impacto
socioambiental nas unidades de Indaiatuba (SP) e Santa Luzia (MG).

Ndo houve avaliacdo envolvendo a operacdo de Vila Maria (SP) devido

ao fechamento da unidade. Foram envolvidos 27 representantes em
Indaiatuba e 19 em Santa Luzia. As categorias de publicos participantes
foram: entidade social, empresas vizinhas, poder publico, midia,
fornecedores, entidade de classe, parceiros, clientes, sindicato e prestadores
de servico. Destaca-se a abrangéncia das categorias de stakeholders
envolvidas na avaliacdo de impacto socioambiental da organizacdo

A Irani possui um Comité de Sustentabilidade que se reline a cada quatro
meses. O Comité é formado pela Diretoria Executiva, Gerentes Industriais e
Corporativos e equipe de Sustentabilidade. A partir de dezembro de 2019
foram incluidas as geréncias das areas: Juridica e de Desenvolvimento de
Pessoas. Destacam-se 0s esforcos da Irani e o envolvimento da lideranca
para didlogo sobre os temas de sustentabilidade. Tem-se a oportunidade
de disponibilizar ao publico interno canais de comunicacdo para indicacéo
de pautas que sdo consideradas relevantes para inclusdo na agenda do
Comité de Sustentabilidade.

Anualmente a tematica de Sustentabilidade é apresentada em uma
reunido do Conselho de Administracdo pela drea de Sustentabilidade.

Reforca-se a importancia do envolvimento do mais alto érgdo de
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governanca da Irani na gestdo de sustentabilidade, fortalecendo os
compromissos e envolvimento da lideranca com o tema. Ha oportunidade
de ampliar a participacdo ativa dos membros do mais alto érgdo de
governanca nas questdes de sustentabilidade, considerando a validacdo
do relatério de sustentabilidade pelo Conselho de Administracdo.

Em 2019 a Irani realizou um workshop com prestadores de servicos
das unidades de Papel e Embalagem em Santa Catarina. O encontro
teve como objetivo informar os prestadores de servico sobre as
medidas de seguranca da Irani e novas regras de avaliacdo do indice
de Desempenho do Fornecedor (IDF) que entraram em vigor em 2020.
0 evento contou com a participacdo de 60 pessoas, entre terceiros
fixos e demais fornecedores de servico. Destacam-se os esforcos da
organizacao para envolvimento dos prestadores de servico em relacao
a tematica de saude e seguranca e aos critérios do IDF. E relevante a
ampliacdo desta iniciativa para os prestadores de servico das demais
unidades da Irani.
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proximo processo de revisdo: os impactos da pandemia COVID-19, o
fechamento da unidade de Vila Maria, a venda de ativos florestais, os
resultados da avaliacdo de impacto socioambiental e da revisdo do
planejamento estratégico (ciclo 2021-2030).

Como no ciclo anterior, temas materiais como “Desempenho ambiental”
possuem definicdes amplas e outros temas foram agrupados em apenas
um, como é o caso de “Exceléncia, Foco no Resultado, Inovacdo e Imagem
Institucional”. E importante atentar para a clareza na nomenclatura e
definicdo dos temas materiais na revisdo do processo de materialidade.
Foram listados os itens de divulgacao GRI associados a cada tema
material, porém ha temas especificos para a Irani que ndo estdo cobertos
pelos tdpicos da GRI Standards, como Inovacdo e Imagem Institucional. E
importante que a organizacao utilize a norma de Abordagem de Gesté&o
(GRI 103) e identifique indicadores proprios para estes tdpicos especificos,
mantendo o acompanhamento e relato do desempenho ao longo do tempo.
Em 2019 houve a conclusdo do processo de mapeamento dos impactos
socioambientais nas comunidades onde a Irani opera, porém estes

2. Materialidade (ou Relevancia) - tomadores de
decisao devem identificar e ter clareza sobre quais
sdo os topicos de sustentabilidade relevantes

A Irani manteve os resultados da revisdo da materialidade realizada em

resultados ndo foram considerados na apresentacdo dos temas materiais
para o relatdrio de 2019. Em relacdo a tépicos como: agua, residuos,
emissdes e energia, ha a oportunidade de detalhar os impactos que a
operacgao gera no meio ambiente e que contextualizam o tema como

2018 e reaplicou os 11 temas materiais na elaboracéo do relatério de material. Destaca-se a relevancia de considerar os impactos identificados

sustentabilidade de 2019. E relevante manter processos de revisdo dos junto as comunidades locais na priorizacdo e na revisao dos temas

temas materiais periodicamente, considerando as mudancas do contexto materiais, evidenciando a percepcao desses stakeholders no processo e

em que a empresa opera. Ressalta-se a importancia de considerar no no detalhamento dos temas.
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3. Capacidade de Resposta - organizacdes devem
agir de forma transparente em relacdo aos tdpicos
materiais de sustentabilidade e seus impactos

Em 2019 a Irani avancou na gesté&o de salde e seguranca com enfoque
na cultura de seguranca. Foi implementado como piloto o Programa de
Observacéo e Prevencdo (POP) na unidade de Papel em Santa Catarina.
Com o objetivo de identificar desvios e reconhecer boas praticas de
colaboradores e terceiros, os responsaveis da area de salde e seguranca
observam, registram e comunicam os desvios criticos aos gestores

das areas. Destacam-se os esforcos da Irani para o monitoramento

e prevencdo no tema de seguranca, apoiando na reducdo da taxa de
gravidade de acidentes.

0 monitoramento das informac6es sobre saude e seguranca é realizado
mensalmente por meio do registro de ocorréncias em formularios
fisicos. Em 2018 a Irani passou a integrar os dados sobre acidentes

com afastamento no sistema STRATEC e em 2019 houve a inclusdo dos
dados em um software especifico (50C), porém manteve-se o registro
das ocorréncias em planilha eletrénica compartilhada entre as unidades.
O controle do indicador (403-9 - Lesdes relacionadas ao trabalho)

esta parcialmente sistematizado, pois parte dos controles ainda ndo

foi integrada ao sistema. Ha a oportunidade de aprimorar a exatidéo e
confiabilidade em relacdo aos dados de Horas Homens Trabalhadas (HHT)
e Taxa de Gravidade. Em relacdo ao item 403-10 (Problemas de salde
relacionados ao trabalho), os resultados sobre doencas ocupacionais
foram parcialmente disponibilizados para analise no processo de
assurance, porém ndo publicados no relatério. Ressalta-se a importancia
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da gestdo e divulgacdo de informacdes sobre doencas ocupacionais,
considerando os riscos associados as atividades da organizacéo.

A area de meio ambiente e qualidade de cada unidade monitora
mensalmente os dados de residuos em uma planilha eletrénica e
compartilha os resultados com a geréncia das unidades. As informacdes
sobre os residuos gerados sdo consolidadas diariamente a partir de
registros fisicos, e-mails e documentos sistematizados. Como no ano
anterior, o controle do indicador 306-2 (Residuos por tipo e método de
disposicdo) esta parcialmente padronizado. Ressaltam-se os esforcos

da organizacdo para monitoramento do desempenho, porém ha a
oportunidade de alinhar as ferramentas adotadas pelas unidades a fim
de fortalecer uma gestdo integrada, bem como ampliar os compromissos
da organizacdo neste tema, estabelecendo metas de reaproveitamento
de residuos em todas as unidades operacionais.

0 volume e qualidade do efluente das unidades é monitorado diariamente na
Estacdo de Tratamento de Efluentes (ETE), cumprindo requisitos das licencas
de operacdo. Sao realizadas andlises mensais em laboratdrios externos e o
indicador especifico de geracdo de efluentes é acompanhado mensalmente.
Os resultados integram o calculo da remuneracdo varidvel dos colaboradores.
Os parametros de qualidade do descarte de efluentes liquidos sdo definidos
com base na legislacdo. Em 2019 foram registrados 10 incidentes de
descarte fora dos limites. Ressalta-se a importancia de estabelecer controles
para monitoramento dos desvios, além de manter a qualidade dos efluentes
descartados de acordo com parametros estabelecidos.

Em 2019 a Irani conduziu, com apoio de consultoria externa, uma
pesquisa interna de diversidade com o objetivo de realizar um
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diagnostico sobre o tema na companhia. Houve participacdo de 22%

de colaboradores e os principais resultados indicam uma abertura em
relacdo ao tema, porém foram apontadas oportunidades de melhoria

no tratamento das tematicas de género e grupo etario. Destaca-se a
necessidade de estabelecer praticas para assegurar a ndo-discriminacédo
e compromissos publicos com foco em promover a diversidade e inclusédo
no ambiente de trabalho.

Em 2019 a Irani implementou o projeto CaiCha, com o objetivo de
fomentar melhorias no desempenho dos clientes do segmento de
cartonagens, por meio do suporte nas areas técnica e comercial.
Implementado como projeto piloto em 10 clientes, a iniciativa contribuiu
para reducdo de desperdicios e melhoria financeira. Destaca-se o
empenho da organizacdo em buscar, por meio do apoio técnico e
colaboracéo, o desenvolvimento de seus clientes. E relevante aprimorar o
monitoramento dos resultados com o estabelecimento de indicadores e
metas para o projeto.

Em 2019 a Irani encerrou as atividades da unidade de Vila Maria. A

area de Desenvolvimento de Pessoas elaborou uma estratégia para

este processo, mapeando os impactos e comunicando o sindicato e
colaboradores sobre as acGes. Os funcionarios receberam um pacote

de apoio, que estendeu os beneficios por mais 6 meses, workshop de
carreira e apoio para realocacdo para o nivel de coordenacé&o. Destacam-
se os esforcos adotados pela organizacéo para reduzir os impactos
negativos do fechamento desta operacao.
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4. Impacto - organizacdes devem mensurar, monitorar
e ser responsaveis pelos efeitos de suas acoes sobre
ecossistemas mais amplos

Em 2019 a Irani concluiu um processo de identificacdo de impactos
socioambientais para as unidades de Indaiatuba (SP) e Santa Luzia (MG),
Santa Catarina e Rio Grande do Sul, com apoio de consultoria externa.

A metodologia de consulta foi qualitativa, solicitando aos participantes
indicar, em entrevistas semiestruturadas, as demandas e impactos
percebidos que estéo relacionados as atividades da empresa. Destacam-
se os esforcos e a abrangéncia da avaliacdo conduzida pela Irani. E
importante garantir a adocdo de ferramentas que permitam apontar

e monitorar sistematicamente os impactos, identificando melhorias e
mitigacdo dos impactos apresentados nesta avaliacao.

Foi realizado um processo para definir acdes, prazos e responsabilidades
para cada uma das unidades, relacionadas as demandas recebidas

dos stakeholders a partir do processo de avaliacdo de impacto
socioambiental. As acGes em andamento abrangem temas como:
educacdo ambiental, acdes sociais e comunicacdo de iniciativas
socioambientais. E importante assegurar o estabelecimento de um plano
de acdo para enderecar os impactos negativos mapeados nas consultas
(odor, trafego de caminhdes, falta de cercas entre propriedades, coleta de
residuos, entre outros), bem como envolver outras dreas da companhia
para promover iniciativas conjuntas na gestao de impactos locais.
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Em 2019 a unidade Florestal em Santa Catarina implementou um Consideragﬁes Finais
sistema de rastreamento para a frota propria e terceirizada, que
possibilita a gestdo e acompanhamento da localizacao, rotas adotadas Destacamos o empenho dedicado pela Irani no processo de relato de

e eficiéncia de producdo. Ressalta-se a importancia de utilizar os sustentabilidade, utilizando as GRI Standards, opcdo “de acordo” abrangente.

insumos desta ferramenta online para a tomada de decisdo sobre rotas, Na visao da BSD Consulting, a Irani possui gestio para os temas materiais,

considerando os impactos negativos percebidos pelos stakeholders por meio de programas, indicadores e metas. A empresa tem demonstrado

na avaliacdo de impacto socioambiental: trafego de caminhdes e comprometimento em avancar na gestao estratégica de sustentabilidade, por

manutencao de estradas. meio do alinhamento entre suas praticas e os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel da ONU, e o engajamento da lideranca com os temas de
sustentabilidade, por meio das atividades do Comité de Sustentabilidade da
companhia.

O Relatério de Sustentabilidade de 2019 reflete tanto aspectos positivos
como pontos criticos para o desempenho da empresa, contribuindo para o
equilibrio e transparéncia das informacdes, de acordo com a maturidade do
processo de relato de sustentabilidade da empresa. A Irani pode aprimorar o
relato dos indicadores de desempenho, abordagem de gestdo e metas para
os temas materiais, prezando pela analise critica, clareza e concisdo das

informacdes apresentadas.
Sao Paulo, 05 de junho de 2020.

BSD Consulting - Brasil



Relatdrio de Sustentabilidade

Expediente

Presidente do Conselho de Administracdo
Péricles Pereira Druck

Diretor Presidente
Sérgio Luiz Cotrim Ribas

Diretor de Administracao, Financas e Relacdes
com Investidores
Odivan Carlos Cargnin

Diretor Pessoas, Estratégia e Gestdo
Fabiano Alves Oliveira

Diretoria do Negdcio Embalagem
Lindomar Lima de Souza

Diretoria do Negdcio Papel e Florestal
Henrique Zugman

Coordenacao Geral, Consolidacao e Revisdo
de Conteudo

Geréncia de Saude e Seguranca, Qualidade e
Sustentabilidade

155

Verificacdo independente
BSD Consulting

Projeto grafico
Aldeia

Fotos

Agéncia Luz
Fabiano Panizzi
Mario Aguas
Marcelo Coelho
Marcelo Freire

Divulgacdo
Junho/2020

Distribuicao
Acionistas, clientes, colaboradores, comunidades,
fornecedores, governos e demais stakeholders.

(102-53) Em caso de duvidas sobre o conteudo
deste relatdrio, estamos a disposicao pelo canal
de contato disponivel em nosso site, no link
http://www.irani.com.br/ideias-em-acao/contato

[rani


http://www.irani.com.br/ideias-em-acao/contato/

