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(102-14)

Em primeiro lugar, a vida. Este que é o
nosso primeiro valor corporativo fez ainda
mais sentido e norteou nossas acdes ao
longo de 2020. Como resposta agil aos
desafios, instituimos um comité de crise
para fornecer as diretrizes necessarias
de combate a Covid-19. Entre as diversas
iniciativas, monitoramos todos 0s casos
suspeitos e confirmados da doenca

entre nossos colaboradores, instituimos
medidas de salude e seguranca em todas
as unidades de negocio e apoiamos

iniciativas externas com investimentos de

aproximadamente RS 1 milhao.

Somos parte de uma cadeia essencial,
assim como grande parte da nossa
carteira de clientes dos negodcios de papel
para embalagens e de embalagens de

papeldao ondulado. Somado a crescente

demanda das embalagens para delivery,
e-commerce e para setores exportadores,
nossas operacdes seguiram plenas e
fortes. Em um ano de incertezas, nossos
times colecionaram conquistas relevantes.
Registramos 75 recordes de produtividade
ao longo do ano, nossa Receita Liquida
alcancou uma marca superior a

RS 1 bilhdo, o que corresponde a um
crescimento de quase 15% em comparacao
ao ano de 2019, e o lucro liquido
apresentou um salto de mais de 250%
em relacao a 2019, alcancando a marca
de RS 92.761 mil.

Realizamos uma bem-sucedida oferta
publica de acdes ordinarias com captacao
de RS 405 milhdes. Essa operacéo foi
fundamental para o lancamento da

Plataforma Gaia, nosso robusto plano de

expansdo estimado em RS 1,2 bilhdo, que
visa o aumento de capacidade produtiva
e melhorias nas unidades de negoécios.

Do total do investimento, RS 714 milhdes
serao investidos nas plantas de Santa
Catarina e o montante restante sera
destinado aos negadcios da companhia em

Minas Gerais.

Esse movimento também deu inicio a
migracdao da companhia para o Novo
Mercado da B3, que teve sua conclusao
ainda em 2020. Avancamos com a
estruturacao de novas praticas e comités
de assessoramento ao Conselho de
Administracao e nos tornamos a primeira
empresa do segmento de papel e
embalagem a compor o seleto grupo de
empresas que possuem o mais alto nivel de

governanca corporativa da bolsa brasileira.




Marcando esse ciclo virtuoso, também
apresentamos a renovacao da nossa marca,
que traz um desenho muito mais moderno e
conectado ao atual momento de evolucao da

companhia e da sociedade.

Com o envolvimento de quase 70% do
quadro funcional, demos inicio a um trabalho
interno para o fortalecimento da nossa
cultura organizacional. Mapeando os habitos,
as crencas, os valores e os comportamentos
que compartilhamos na Irani, apuramos a
meédia de 77% de indice de cultura geral.
Este indice considera oito dimensdes
identificadas como nossos pilares culturais,
segmentados como nossas forcas ou
oportunidades de melhoria. Entre as forcas,
destacam-se topicos como Desenvolvimento
e Treinamento, Comunicacao, Cultura e Clima,
Qualidade de Vida, Lideranca, Processos e
Governanca. Ja as nossas oportunidades de

melhoria abrangem temas como Estratégia e

Objetivos, Carreira e Sucessao, Recrutamento

e Selecdo e Reconhecimento.

A valorizacao da diversidade e o
aprimoramento de praticas de inclusao
também sao estratégias importantes para
avancarmos em nossa cultura organizacional.
Norteados pelas diretrizes do Comité de
Diversidade, realizamos uma série de rodas de
conversas e sensibilizacdes. Desenvolvemos
um trabalho especial com as nossas
liderancas, com o objetivo de promover o
aumento do numero de mulheres no quadro
de colaboradores. Esta acao, inclusive, passou
a ser um indicador gerencial. Também demos
continuidade as atividades do Comité de

Sustentabilidade e ao movimento de analise

das nossas praticas frente aos Objetivos

do Desenvolvimento Sustentavel da ONU,
alinhados as diretrizes do Pacto Global e
Empresarial pela Integridade e Contra a

Corrupcao, dos quais somos signatarios.

Somos movidos pelo desafio de inovar
diariamente. Nao apenas em produtos e
servicos, mas também na maneira como nos
relacionamos, produzimos e o impacto que
promovemos a sociedade e ao meio ambiente.
Em 2020, avancamos com nossa estratégia de
inovacao aberta e lancamos uma iniciativa de
conexao com startups, o Irani Labs, que contou
com cinco frentes estratégicas na primeira
edicdo: gestdo de residuos, coleta e gestao de
aparas, tecnologias florestais, novos produtos e
servicos e novos modelos de negocios. No total,
foram 87 startups inscritas, 10 selecionadas e
3 finalistas para desenvolvimento de Prova de

Conceito com a lrani.

Seqguimos evoluindo na jornada da
transformacao digital, com a criacao da area
de Governanca de Tl e Otimizacao Digital.
Também demos boas-vindas a duas novas
“trabalhadoras” digitais: laraBot e Sofia. laraBot

comecou a operar em 2020, com o intuito de




acelerar cinco processos que envolvem rotinas
financeiras e fiscais. Seu desempenho se
mostrou quatro vezes mais agil e eficaz que

a realizacao manual das mesmas tarefas. Ja
a Sofia, € uma assistente virtual que opera

no conceito multicanal (omnichanel) para
atendimento ao publico interno, fornecendo

servicos para Tl e Juridico.

Quando contribuimos para a prosperidade dos
nossos stakeholders, estamos cumprindo nossa
missao de Construir Relacdes de Valor. Em 2020,
adicionamos RS 585 milhdes a sociedade, dos
quais RS 80 milhdes foram reinvestidos em
nossos negocios, RS 200 milhdes distribuidos em
forma de impostos e contribuicdes municipais,
estaduais e federais, RS 180 milhdes aos
colaboradores, na forma de remuneracao,
beneficios e incentivos, RS 25 milhdes

distribuidos em dividendos ou juros sobre capital

proprio e RS 100 milhdes a outros publicos,

como fornecedores e prestadores de servicos.

No ano em que celebramos nossos

80 anos de histdria, olhamos para o
passado com orgulho do que construimos
até aqui e seguimos ainda mais fortes e
comprometidos com os planos que estamos
tracando para o futuro, o que se materializa
na revisao do Planejamento Estratégico
para o ciclo 2021-2030. Por meio desta
publicacao, celebramos o Dia do Meio
Ambiente — e o lancamento deste que é o
nosso primeiro Relato Integrado. Adotando
0s principios basicos e elementos de
conteudo do framework do International
Integrated Reporting Council (IIRC),
apresentamos aos nossos stakeholders a
forma como geramos valor ao longo do
tempo e a capacidade de resposta dos
Nossos negocios em relacao a tépicos como
governanca, desempenho econémico e

iniciativas socioambientais.

Boa leitura!

Sérgio Luiz Cotrim Ribas
Diretor-presidente
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(102-1) Prazer, somos a lrani. (102-2)
Comprometidos com a sustentabilidade,
produzimos papeéis kraft, resinas e nos
destacamos como uma das principais
industrias brasileiras de caixas e chapas de
papelao ondulado. Operamos com controle
total da cadeia de producao e interfaces
complementares de relacionamento para
integrar nossa experiéncia a realidade de
quem faz negocios conosco. Assim, criamos
relacionamentos cada vez mais proximos com

todos os nossos publicos.

(102-10) Renovacao da

marca lrani

Em 2020, alinhados com o bem-sucedido
follow-on (re-1IPQ), apresentamos a renovacao
da nossa marca reforcando ainda mais a nossa
esséncia de construir relacdes prosperas. Muito
além de uma mudanca na nossa imagem, a
nova marca representou o inicio de uma nova
era de crescimento e evolucdo continua.

O novo desenho é moderno, forte, amigavel e

CAPITAL SOCIAL E DE
RELACIONAMENTO

CAPITAL CAPITAL CAPITAL CAPITAL
FINANCEIRO HUMANO INTELECTUAL MANUFATURA NATURAL

SOBRE O

RELATORIO RELATO INTEGRADO

representa um circulo virtuoso. Inspirado no
movimento de uma bobina de papel, a nova
marca simboliza a expansao, o crescimento

e a prosperidade, nao so a nossa, mas de
todos os stakeholders e da sociedade como
um todo. No novo conceito criativo, mantemos
nosso nome na cor verde fortalecendo

nossa responsabilidade enquanto empresa
sustentavel, no entanto, agora ele surge em
caixa baixa, trazendo um tom mais humano e
reforcando a aproximacdao com nosso publico.
Um momento que consolidou nossa evolucao
e a renovacao do nosso COmMpromisso com

0 pais, com nossos clientes, colaboradores,
fornecedores, acionistas e parceiros de
negocios, com as comunidades onde atuamos,
com a sustentabilidade e com o firme proposito
de seqguir liderando um processo de inovacao e

fortalecimento da cadeia produtiva.

irani )\

Assista'aqui ao video
de lancamento
da nova marca

2020 (ESG)

< >


https://www.youtube.com/watch?v=LUV1iOQJBMY
https://www.youtube.com/watch?v=LUV1iOQJBMY
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PERFIL DOS NEGOCIOS

(102-2 e 102-3) Os negoacios da Irani Papel e Embalagem S.A. sdo compostos por trés segmentos,
independentes em suas operacdes e integrados de modo harmdnico, buscando otimizar o uso das florestas

plantadas de pinus, por meio do seu multiuso, a reciclagem de papel e a verticalizacao dos negdcios.

Vv,V v Segmento Embalagem PO (papelao ondulado) produz caixas e chapas de
papeldao ondulado, leves e pesadas e possui duas unidades industriais:

Embalagem SC - Campina da Alegria e Embalagem SP - Indaiatuba.

« Segmento Papel para Embalagens tem por finalidade a producdo de papéis kraft
de baixa e alta gramaturas e de papéis reciclados, destinados ao mercado externo
e interno. A maior parte dos papéis reciclados é transferida para conversdo nas
unidades do Segmento Embalagem PO. Conta com uma fabrica com quatro maquinas
de papel, localizada em Vargem Bonita/SC (Papel SC - Campina da Alegria) e uma

fabrica com uma maquina de papel em Santa Luzia/MG (Papel MG - Santa Luzia).

» Segmento Florestal RS e Resinas comercializa madeira, breu e terebintina.
Industrializa produtos de base florestal no Estado do Rio Grande do Sul, a partir
do ativo florestal de propriedade da companhia localizado na regidao e da compra
de terceiros. Utilizando resina natural da floresta de pinus, a unidade de negocio
denominada Resina RS - Balneario Pinhal, com uma planta industrial localizada em
Balneario Pinhal/RS, produz breu e terebintina, que sao utilizados na manufatura de
vernizes, tintas, sabodes, colas, adesivos, dentre outros. O breu e a terebintina sao

destinados principalmente ao mercado externo.
Confira aqui mais
detalhes sobre os
segmentos de atuacao


https://www.irani.com.br/nosso-jeito-de-trabalhar/nossas-solucoes/

[ ® — MENSAGEM DO NOSSO MODELO
Iranl / — PRESIDENTE DE NEGOCIO

(102-45) Controladas

A Irani Papel e Embalagem S.A. conta

com as seguintes controladas integrais:

» Habitasul Florestal S.A., com base
fundiaria de 5,9 mil hectares, dos quais
3,7 mil hectares sao plantados
com pinus no Rio Grande do Sul.
Fornecedora de resina para a unidade
Resina da Irani Papel e Embalagem S.A.

e de madeira para clientes da regiao.

 HGE - Geracdo de Energia Sustentavel
S.A. e Irani Geracao de Energia

Sustentavel Ltda., nao operacionais.

o Iraflor Comércio de Madeiras Ltda.,
que realiza operacdes de administracao
e comercializacdao de madeiras e
florestas para a controladora Irani Papel

e Embalagem S.A. e para o mercado.

CAPITAL SOCIAL E DE CAPITAL CAPITAL
RELACIONAMENTO FINANCEIRO HUMANO

Papel e Embalagem SC
Campina da Alegria,

Vargem Bonita

Escritorio RS ©
Porto Alegre

Venda para
mercado interno

e externo @S

CAPITAL CAPITAL CAPITAL SOBRE O
INTELECTUAL MANUFATURA NATURAL RELATORIO

Papel MG ©
Santa Luzia

O Escritorio SC
Joacaba

“ Resina RS
Balneario Pinhal

Embalagem SP
Indaiatuba

RELATO INTEGRADO IRANI 2020 (EsG) < > 9

:-:E Sede

Q Escritorio
m Unidade de Papel

"’ Unidade de Embalagem

Unidade de Resina


https://www.irani.com.br/ideias-em-acao/localizacao/
https://www.irani.com.br/irani/areas-de-negocios/
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$ Mudas de pinus cultivadas FRORACELO + Venda para o mercado regional
em SC, em viveiro proéprio i de pap.el de de serrarias e laminadoras
fibra virgem (madeira excedente)
Papel reciclado a

! ' partir de aparas de ‘\ Papel |.'eciclado, conT unidade Convertidos em chapas e caixas de papelao
' | | | | | ! papel coletadas em = exclusivamente dedicada em -+ ondulado que protegem os produtos dos nossos
‘ ‘ ‘ I | centros urbanos Minas Gerais, destinado a venda AAOD  clientes em Santa Catarina e Sdo Paulo

Manejo das florestas g v Venda de madeira 12 do segmento de resina a

; N | | S| Extracdo de goma- < ;
plantadas de pinus e 1%» 1§» railin A i TG e = no mercado —> certificar o manejo florestal e
no RS } w5} S 3 | moveleiro regional a cadeia de custddia pelo FSC®

(FSC-C009947/ FSC-C116791)
e a 12 produtora de breu. =
terebentina do Brasil » "Wis

" & el o &
2 LAY A ;u?‘l
s > 'r,- - a.‘ % _‘-.?Rh‘” l.
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NOSSA INTENCAO
ESTRATEGICA

Nossa intencao
estratégica foi revisada a luz do
Planejamento Estratégico da companhia para
0 ciclo 2018-2027 e aprovados pela Diretoria

Executiva e pelo Conselho de Administracao.

MISSAO oy VISAO VALORES

Construir relacdes Ser a melhor, a mais Em primeiro lugar, a vida

de valor R rentavel, uma das Pessoas desafiadas e valorizadas

melhores para trabalhar Foco do cliente

e estar entre as maiores Foco no resultado

Integridade

Cordialidade
Inovacao

Responsabilidade social e ambiental

empresas de papel e
embalagem de papelao

ondulado.
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Apresentamos nossos principais desafios e incertezas para perseqguir nossa estratégia para o ciclo 2018-2027, que foram desdobrados em temas:

Temas Principais Desafios Estratégicos

Aparas - Informalidade do mercado de aparas, provocando instabilidade de precos e qualidade da

matéria-prima. \

- Dependéncia de apenas uma maquina para producao de papeéis de baixa gramatura;

- Entrada de papéis reciclados e brancos de melhor qualidade no segmento de baixa gramatura,
Mercado Papel implicando no aumento de competicdo de mercado;

- Excedente de capacidade instalada no Brasil de papéis de alta gramatura, implicando no aumento

de competicao de mercado.

- Demanda maior que a capacidade instalada, impactando no nivel de servicos;

- Tecnologia de fabricacao de papel de Minas Gerais defasada, gerando baixa competitividade da

Mercado Embalagem

cadeia de embalagem;

- Consolidacao do mercado, gerando o aumento da competitividade.

- Defasagem tecnoldgica dos equipamentos, implicando em aumento de custos relacionados a
manutencao;

Mercado de Breu e Terebintina - Informalidade dos fornecedores da principal matéria-prima, implicando na volatilidade dos precos;

- Volatilidade do mercado de Breu e Terebintina, implicando em instabilidade de resultados

financeiros.

- Conexao e priorizacao das iniciativas de PD&l e inovacao aberta com a estratégia da empresa;
Inovacao e Sustentabilidade - Informalidade do mercado de aparas, gerando riscos sociais relacionados a cadeia de reciclagem;

- Grande complexidade de requisitos legais, implicando na dificuldade de adequacdo em tempo habil.

- Volatilidade de precos das aparas, gerando instabilidade nos resultados financeiros; >
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Temas Principais Desafios Estratégicos

. _ - Defasagem e desconexdao dos sistemas de informacao, implicando na dificuldade de gestdo e
Sistemas de Gestao
captura de ganhos marginais de produtividade.

- Competicdo por talentos com empresas menos hierarquicas, mais inovadoras, competitivas e
rapidas em praticas de gestdo de pessoas;

Pessoas _ _ - _ o L _

- Baixo alinhamento de praticas de gestao de pessoas com competéncias essenciais a execucao da

estratégia, o que reduz a orientacdo estratégica da empresa.

Dificuldade de rentabilizacao do negocio, devido a:
.- Cenario politico-econdmico instavel;

. Juros estruturalmente elevados no Brasil;
o : - Restricdo de crédito;

Estrategia Financeira _ -

. Dificuldade na rolagem da divida;

. Alto nivel de alavancagem operacional;

. Prazo meédio da divida;

. Baixo nivel de operacdes de fomento.

- Baixa utilizacao de equipamentos de tecnologia de informacdao no campo (celulares, tablets,
coletores de dados e computadores), dificultando a agilidade dos processos;

Estratégia Florestal - Baixo retorno econdmico da atividade florestal, ocasionando reducdo de area plantada na regiao e,

por consequéncia, menos oferta de madeira;

- Incéndios florestais, implicando na perda de ativos.
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Nossa estratégia € desdobrada em objetivos estratégicos com metas anuais até o final do ciclo de planejamento estratégico, sendo que para o periodo até 2020 os principais resultados sao:

Objetivo Estratégico Status 2020 de Indicadores e Acdes Impacto nos Capitais

Receita liquida: 11,1% acima da meta )
Margem EBITDA: 2% abaixo da meta iw
Buscar retorno acima do custo de capital, ROIC: 8,9% abaixo da meta E@

gerando valor ao acionista. Retorno ao Acionista: 0,8% abaixo da meta E@
ROE: 3,7% acima da meta Eﬁ)

Nivel de alavancagem: 2,2x abaixo da meta ¢4

Focar nos negocios de papel para embalagens e Nos proximos 10 anos, trés grandes projetos sdao a base do nosso crescimento e é%l @
embalagem de papelao ondulado. rentabilizacdo por meio da Plataforma GAIAE@ :[""@

Eﬁ) Atingido E@ Néo atingido CAPITAL SOCIAL E DE RELACIONAMENTO M CAPITAL FINANCEIRO @ CAPITAL HUMANO CAPITAL INTELECTUAL CAPITAL MANUFATURA QC:Q CAPITAL NATURAL

Promover a economia circular, assegurando a , . 7
% Residuos para aterro: 9,86% abaixo da meta

destinacdo adequada de todos os residuos industriais.

Turnover: 10% abaixo da meta[ﬁ)
Taxa de Gravidade: 61% abaixo da meta [f)

Horas de Treinamento por Colaborador: 2,9% acima da meta Eﬁ)

Promover um ambiente estimulante ao

desenvolvimento de equipes de alta performance.




irani ))

Objetivo Estratégico

Fortalecer o posicionamento mercadoldgico com

ofertas de valor no Foco do Cliente.

Assegurar a exceléncia, fortalecendo a cultura da

MENSAGEM DO
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Status 2020 de Indicadores e acdes

inovacao, do aprendizado e da melhoria continua.

Y

Nossa forma de gerar valor para todas
as partes interessadas comeca na nossa
missao de Construir relacdes de valor.

E para isso, uma série de praticas de
gestdo foram desenvolvidas ao longo do

tempo, tais como:

000
T

Entrada no Novo Mercado
da B3, melhorando a
governanca da empresa
e gerando maior
confiabilidade para

acionistas e investidores.

Satisfacao de Clientes: 2% acima da meta i)

&

Programa Foco
do Cliente para
promover a

prosperidade e

inovacao de nossos

clientes.

CAPITAL CAPITAL
INTELECTUAL

Performance em inovacao (Pesquisa PNI): atingida a meta Eb

Pesquisa de clima
para melhorar
a gestao de
pessoas e gerar
desenvolvimento
pessoal e

profissional.

MANUFATURA

CAPITAL SOBRE O
NATURAL RELATORIO

Impacto nos Capitais

o
Y7,

Projetos socioambientais nas
comunidades do entorno,
promovendo o desenvolvimento
sustentavel do entorno, bem
como reconhecimento e
premiac6es promovidas pelo

Governo e Sociedade.

R

RELATO INTEGRADO IRANI 2020 (EsG) < O

Fornecedores Irani e
Floresta Urbana para
o desenvolvimento
de parcerias com
fornecedores e
geracao de valor na

cadeia produtiva.

15
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R$ 80 mi

foram reinvestidos
em Nnoss0S negocios.

Adicio.namos
a sociedade RS 200 i

a sociedade, distribuidos
R $ em forma de impostos e

contribuic6es municipais,

m i lh 6 e s estaduais e federais.

R$ 100 mi

a outros publicos,
distribuidos entre
prestadores de
servico e outros
setores.

R$ 180 mi

aos colaboradores, distribuidos
na forma de remuneracao,
beneficios e incentivos.
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BUSCA PELA EXCELENCIA EM GESTAO

CAPITAL
HUMANO

CAPITAL
FINANCEIRO

CAPITAL SOCIAL E DE
RELACIONAMENTO

Nossa preocupacdo com a busca pela exceléncia sempre norteou as
atividades da companhia. Acdes efetivas tiveram inicio com a implantacao
da ISO 9001, a partir de 2000, e posteriormente, em 2004, com a adocdo do

Modelo de Exceléncia da Gestao® (MEG) da Fundacao Nacional da Qualidade:

Certificacao
ISO 14064 -

Reconhecimento
na Faixa Bronze
(250) do

ExcelénciaSC

2005

.

2006

v

2006

Certificacao Reconhecimento no

Qualidade
NBR ISO 9001

primeiro nivel (250)
do Programa Gaucho
da Qualidade e
Produtividade (PGQP)

Inventario de Gases
de Efeito Estufa

Certificacdo FSC® -
manejo florestal e
cadeia de custddia
nas unidades papel

e embalagem

2008

v 7

2007 2009

Desenvolvido Diagndstico

de Gestao do
MEG 500 para

aprimoramento

o0 primeiro
Relatdrio de

Sustentabilidade
da gestao

CAPITAL
INTELECTUAL

Certificacao 1SO
14001 no negocio

embalagem

Reconhecimento
troféeu Bronze,
MEG 500, do
Programa Gatcho
da Qualidade e
Produtividade

CAPITAL
MANUFATURA

(PGQP)

SOBRE 0
RELATORIO

CAPITAL
NATURAL

Reconhecimento
Troféu Ouro,
MEG 500, do
ExcelénciaSC

2014

v

2017

Reconhecimento
troféu Bronze,
MEG 500, do
Programa Gatcho
da Qualidade e
Produtividade
(PGQP)

RELATO INTEGRADO IRANI 2020 (ESG)

< >

Reconhecimento
Troféu Diamante,
MEG 750, do
ExcelénciaSC

2017

@

2018

Reconhecimento
troféu Prata,
MEG 500, do

Programa Gatcho

da Qualidade e
Produtividade

(PGQP)
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PRINCIPAIS RESULTADOS
DOS CAPITAIS (EM 2020)

[

R$340 mil para

a realizacao de
projetos nas

areas da cultura,
educacdao ambiental
e esporte por meio
de leis federais de
incentivo fiscal.

Doacdo de R$30 mil para
a Campanha Solidariedade
aos Catadores do

Brasil, promovida pela
Associacao Nacional dos
Catadores e Catadoras

de Materiais Reciclaveis
(ANCAT).

[

Doacdo de mais

de RS 160 mil,

em recursos proprios,
para projetos nas areas
de cidadania, educacao
socioambiental, cultura,
e esporte.

[ ) [ )
Mais de

NOS50 MODELO
DE NEGOCIO

Evolucdao no

CAPITAL
FINANCEIRO

CAPITAL SOCIAL E DE
RELACIONAMENTO

[

Doacdo de R$ 200

mil em equipamentos
de protecao individual
(EPIs) para instituicoes
envolvidas no combate a
pandemia.

Concluida com

23% de Indice de sucesso a
compras em Desempenho de migracdo para
comunidades Fornecedores, o Novo Mercado
locais. alcancando (B3).

95,1% de

satisfacdo.

CAPITAL
MANUFATURA

CAPITAL
INTELECTUAL

CAPITAL
HUMANO

CAPITAL
NATURAL

SOBRE 0
RELATORIO
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o o o o o
Receita liquida de Lucro liquido de EBITDA ajustado, Divida Venda de 86
RS 1.029.605 RS 92.761 mil, operacao liquida/ mil créditos
mil, crescimento crescimento continuada, de EBITDA de carbono,
de 14,6% em de 250,6% em RS 225.881 de 1,07x. totalizando
relacdo a 2019. relacdo a 2019. mil. RS 378 mil.
[ J [ [ [
2.085 Indice de 100% de mulheres Criamos um
profissionais Rotatividade e homens que Comité de
ativos em de 0,92%. tiraram licenca Diversidade,
2020, dos maternidade sendo composto

quais 84% sao
homens e 16%
sao mulheres.

o [

RS 1.240 mil RS 243 mil
investidos em em subsidio
capacitacao. educacao.

Mais de RS 31.000 mil
investidos em beneficios
aos colaboradores.

ou paternidade
voltaram as suas
atividades.

o

Reducao no numero
de acidentes de
trabalho.

Nenhum caso
grave de
Covid-19.

atualmente por
25 pessoas.

Mais de 68 mil
horas de capacitacao,
chegando a média de
34h por colaborador,
sendo que para
mulher a média

foi de 38h por
colaboradora.
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PRINCIPAIS RESULTADOS FR
DOS CAPITAIS (EM 2020} INTELECTUAL

Criacdo da Geradas 242 ideias no Programa 35 projetos Criacdo do Criacdo de duas

Politica de de Ideias com pagamento de e iniciativas Irani Labs com colaboradoras digitais

Propriedade RS 22 mil aos autores das de inovacao, 87 startups (inteligéncia artificial),

Intelectual. ideias e retorno financeiro ou totalizando inscritas, 10 laraBot e Sofia, para
operacional a companhia na mais de RS selecionadas automatizacao de
ordem de RS 1.200 mil. 3 milhoes. e 3 finalistas. processos.

MANUFATURA

Manutencao DLEGEE 100% dos 100% do NAT U RAL

de 33.797,65 4.980 mudas negocios Negocio inyestiENES d? 2735 horas 42% do LDl e

hectares de terras,  nativas, sendo certificados Embalagem @ RS .19'-95.1 mil de Educacao territorio de 12% no

dos quais 82,7% 2.213 para ISO 9001, ISO Certificado em iniciativas Ambiental, destinado a CONSEE"©

estio situados em recuperacio 14064 e FSC® 1ISO 14001. Q e processos de atingindo 299 conservacdo. especifico

Santa Catarina de areas. (FSC-C009947/ gestdo ambiental. colaboradores. de agua.

e 17,3% no Rio FSC-C020437/

Grande do Sul. FSC-C116791).

Reducdo de 6,7% de reducioem RS 1.200 Reducao de 5%

11,8% de 8,5% de Mais de 53%  Consumo Inicio da 32.152 ton. de emissdes de Gases mil de receita na geracao
aumento aumento em  de energia de 57% Plataforma CO2eq por meio de  de Efeito Estufa do com venda de esp#iﬁca de
em vendas  vendas de autogerada. de energia  Gaia. dois MDLs ativos. Escopo 1 e 2. residuos. residuos na
de Papel. Embalagens. renovavel. unidade Papel SC

(maior geradora).

Mais de 201 mil ton. Adesdo como signataria ao Movimento
de residuos com envio dos Objetivos do Desenvolvimento
para aterro evitado. Sustentavel da ONU em SC.
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Nossos compromissos ESG

Alinhados a agenda global da ONU para o
desenvolvimento sustentavel, definimos 6
compromissos ESG para serem alcancados
até 2030. Assim, desafiamos nossos times
a buscarem solucdes inovadoras para o0s
negocios e a otimizacao dos processos

operacionais.

NOS50 MODELO
DE NEGOCIO

CAPITAL SOCIAL E DE CAPITAL
RELACIONAMENTO

SAUDE E
BEM-ESTAR

e

IGUALDADE
DE GENERO

@

AGUA POTAVEL
E SANEAMENTO

L

FINANCEIRO

CAPITAL CAPITAL CAPITAL
MANUFATURA

HUMANO INTELECTUAL

SEGURANCA
OCUPACIONAL

Zero acidentes de
trabalho com afastamento

DIVERSIDADE

409%b de mulheres no quadro
de colaboradores da empresa

509%0 de mulheres no quadro
de lideranca

AGUA
Reduzir 30%0 do consumo
especifico de agua

NATURAL

1

1

SOBRE 0
RELATORIO

CONSUMO E
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

O

AGAD CONTRA A
MUDANGA GLOBAL
DO CLIMA

4

RELATO INTEGRADO IRANI 2020 (ESG)

ENERGIA

100% de energia renovavel
em todos os negocios até 2025

Ser autossuficiente em geracao
de energia renovavel até 2025

RESIDUOS

Zerar o envio de residuos
nao-perigosos para aterro

MUDANCAS
CLIMATICAS

Aumentar o saldo da
diferenca entre emissdes
e remocoes de GEE em

20%

< > 20



SOCIAL E DE
RELACIONAMENTO

Composto pelas nossas praticas de
governanca, refletindo nossa forma
transparente, ética e integra de

relacionamento.

INTELECTUAL

Composto pela reputacdo da marca e imagem
Irani construida com o conceito de Empresas
Validas no foco do cliente, gerando valor
percebido por meio da capacidade de desenvolver

novos produtos e servicos inovadores.

Comunidades do Entorno, Fornecedores e Governo e Sociedade.

FINANCEIRO

Composto por nossas
praticas de gestao

economico-financeiras.

MANUFATURA

Composto por nossas estruturas

fisicas e bioldgicas distribuidas por
4 estados brasileiros, para entrega
de produtos de qualidade e com

uso racional dos recursos naturais.

™ — Para nos, criar valor e obter resultados sustentaveis é gerar retorno acima do custo de capital

D A alocado aos Acionistas, atendendo as necessidades e expectativas de Clientes, Colaboradores,

HUMANO

Composto por nossos colaboradores e suas
competéncias potencializadas pelos programas
estruturantes de contratacao, integracao,
capacitacao, desenvolvimento, motivacao,

cuidado e reconhecimento das pessoas.

NATURAL

Composto por recursos ambientais renovaveis
e nao-renovaveis principalmente aqua, ar,
terra, florestas e biodiversidade, com aplicacao
das melhores praticas socioambientais e

certificacOes apropriadas as atividades.




CAPITAL SOC
RELACIONA

GOVERNANCA

RELACOES COM PARTES INTERESSADAS



Indice de Governanca Corporativa Trade

irani )) rgséc’f\oGEEﬁArEo ggs&&r\gcc)?gm gf\:m&mo ﬁﬁiﬂho IcrﬁIlETI:AELCTUAL EAAAP:«TS#ATURA EJA;\\F;LTJ%\L i@fﬁé’mo RELATO INTEGRADO IRANI 2020 (ESG) < > 23
GOVERNAN;A INDICES B3 NOS QUAIS
A COMPANHIA SE ENCONTRA
16 G
e Indice de AcBes com Governanca
,!: Corporativa Diferenciada
° [ 4 °
GRI 103-1, 103-2, 103-3, 102-18, 102-19, (102-18) Estrutura Societaria
102-20, 102-21, 102-22, 102- 23, o _ Em 31 de dezembro de 2020, nosso capital social era de RS 566.894.847,81,
Indice de Governanca Corporativa -
102-24, 102-25, 102-26, 102-27, 102-28, Novo Mercado dividido em 256.720.235 ac¢des, sendo 100% ordinarias (ON: RS 5,39 cada).
102-29, 102-30, 102-31, 102-32, 102-33,
102-34, 102-35, 102-37, 102-38, 102-39 Em 31 de dezembro de 2020
ISE Dimensdes Governanga Corporativa Indice de AcBes com Tag Along .. _ L. _
Diferenciado Acionistas Acoes ordinarias % Total de acoes %
Irani Participacoes S.A. 98.723.887 38,46% 98.723.887 38,46%
(102-10) Adotamos uma estrutura de
overnanca pautada pela transparéncia, o - Habitasul Des.
g Gap P P Indice Brasil Amplo BM&FBOVESPA = >7 679.760 10.78% 57 679.760 10.78%
responsabilidade socioambiental, ética, Imobiliarios S.A.
coragem, cordialidade, inovacao e pioneirismo, Cia Habitasul de 0 0
além das melhores praticas de relacionamento indice de Materiais Basicos Participacdes 21.077.100 8,21% 21.077.100 8,21%
Com Nnossos acionistas e demais stakeholders. DN ESIA
Em 2020, para aprimorar nossa governanca 2.576.116 0,93% 2.576.116 0,93%
corporativa, migramos para o segmento do o Acdes dos administradores 1.815.727 0,70% 1.815.727 0,70%
Novo Mercado da B3 (Brasil, Bolsa Balcao). Indice Small Cap
Acoes em circulacao 105.047.645 40,92% 105.047.645 40,92%
Total de acoes 256.720.235 100% 256.720.235 100%
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Segmento

A companhia entrou
para o segmento
do Novo Mercado
em 2020. Listada
na B3 desde 1977.

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

NOSSO MODELO CAPITAL CAPITAL
DE NEGOCIO FINANCEIRO HUMANO

Estrutura de Governanca

Tag along

100%
de acodes

ordinarias.

2

Distribuicao de dividendos

25% do lucro liquido ajustado de acordo com a
Politica de Dividendos e Pagamento de Juros sobre o Capital
Proprio. A companhia podera distribuir dividendos adicionais, com
base nas Demonstracdes Financeiras anuais, em montante de 50%
(cinquenta por cento) do lucro liquido anual do exercicio, calculado
conforme artigos 22 a 29 do Estatuto Social, descontando-se
os Dividendos e/ou Juros sobre o Capital Proprio ja distribuidos,
desde que, no encerramento do referido exercicio, o indicador de
alavancagem operacional Divida Liquida/EBITDA esteja com indice

igual ou inferior a 2,5 (duas virgula cinco) vezes.

CAPITAL CAPITAL

INTELECTUAL MANUFATURA NATURAL

00
oYV

Conselho de

Administracao

5 membros eleitos pela
Assembleia Geral com
mandato unificado de dois
anos, admitida reeleicao. 40%
sdo membros independentes,
com representacdo dos
acionistas (bloco controlador).

Funcdao nao-executiva.

SOBRE 0
RELATORIO

S
o0 O»
L]

Diretoria

Executiva

5 membros
eleitos pelo Conselho
de Administracao. Nao
ha acumulo de cargos
entre CEO e Presidente
do Conselho. Mandato

unificado de 2 anos.

RELATO INTEGRADO 2020 (EsG) < O

Calendario anual

de eventos

Divulgacao anual
desde 2011.
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Assembleia Geral
de Acionistas
Comité de Gestao
com Pessoas
Comité de Auditoria
Comité de
. Conselho de Inovacao
Comité de Pessoas —
Administracdo
Comité de
Sustentabilidade
Comité de Estratégia
Diretoria Executiva Comité de Etica
Comité de Investimentos
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ASSEMBLEIA GERAL
DE ACIONISTAS

Respeitando o Estatuto Social e a Lei das Sociedades
Andnimas, sao realizadas mediante convocacao
ordinaria ou extraordinaria, na sede da Irani, em
Porto Alegre (RS), com as seguintes atribuicoes:
funcao deliberativa, aprovacao das contas dos
administradores, deliberacdo quanto a destinacao
dos resultados e dividendos, eleicao dos

conselheiros.

realizada no primeiro quadrimestre
de cada ano para exame, discussao, votacao das
demonstracdes financeiras, destinacao do lucro liquido
do exercicio anterior, distribuicao de dividendos e

eleicdo dos membros do conselho de administracao.

realizada sempre que necessario para
a deliberacao sobre tdpicos relevantes, respeitando o

estatuto social da companhia.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Discute mensalmente temas estratégicos, como Politicas
Corporativas, relacées com o mercado, investimentos

e riscos inerentes aos nossos negocios. Também é
responsavel pela avaliacao periodica da nossa forma

de gestdo, reconhecida e amplamente divulgada nas
demonstracdes financeiras (trimestrais e anuais). Suas
atribuic6es estao dispostas no artigo 12 do Estatuto

Social, entre elas: funcao deliberativa, eleicao da

diretoria executiva, fiscalizacao da gestao da diretoria

executiva, atribuicao da remuneracao da diretoria

executiva, convocacao de assembleias gerais.

COMITE DE ETICA

DIRETORIA EXECUTIVA

Responsaveis por fornecer diretrizes e validar a
intencdo estratégica da companhia, politicas, metas
entre outros tdpicos, econdémicos e socioambientais.
Com apoio de suas equipes, implementam as decisées
oriundas de projetos, realizam revis6es orcamentarias,
priorizando as necessidades, a implementacao de
controle e as modificac6es organizacionais, respeitando
as atribuic6es dispostas no artigo 14 do Estatuto
Social, entre elas: funcao executiva, representacao
da companhia perante o mercado e stakeholders,

responsabilidade pelas demonstracdes financeiras.

Composto por cinco membros, sendo quatro cadeiras fixas e uma circulante. As cadeiras fixas sao destinadas ao

Diretor-presidente, ao Diretor de Pessoas, Estratégia e Gestdo, a geréncia de Desenvolvimento de Pessoas e a geréncia

Juridica e de Compliance. A cadeira circulante é destinada ao diretor da area cujo manifesto esta em discussao.

Possui a funcdo deliberativa e entre as suas atribuicdes estdo zelar pelo cumprimento do Cdédigo de Etica e valores da

companhia, identificar situacdes que sejam contrarias as disposicdes do Cédigo de Conduta Etica e promover os valores

da companhia. Retine-se com periodicidade bimestral ou a qualquer tempo.
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CO~MITE DE AUDITORIA
(NAO ESTATUTARIO)

Orgao ndo estatutdrio de assessoramento vinculado
ao Conselho de Administracao, reportando-se
diretamente ao mesmo por meio de seu coordenador
com frequéncia minima trimestral. Atribuicdes:
supervisionar a qualidade e a integridade dos
relatorios financeiros e o processo de elaboracdo das
demonstracdes financeiras, monitorar a qualidade e a
integridade das informac6es e medicées divulgadas,
avaliar o monitoramento, por parte da companhia,
das leis, normas e regulamentacdes a ela aplicaveis e

envolvimento do Conselho de Administracao.

CAPITAL CAPITAL CAPITAL
INTELECTUAL

FINANCEIRO HUMANO

COMITE DE PESSOAS
(NAO ESTATUTARIO)

Orgdo ndo estatutdrio de
assessoramento vinculado ao
Conselho de Administracao,
reportando-se diretamente ao

mesmo por meio de seu coordenador
com frequéncia minima trimestral.
AtribuicOes: garantir que a companhia
possua boas politicas e praticas de
Desenvolvimento de Pessoas e de
remuneracao de seus colaboradores e

da alta administracao.

COMITE DE SUSTENTABILIDADE (NAO ESTATUTARIO)

Composto pela diretoria executiva, gerentes de negdcios e corporativos, possui a
responsabilidade de assegurar a evolucdo e o alinhamento estratégico do tema na

companhia, direcionando e acompanhando investimentos, projetos e iniciativas. Reline-se

com periodicidade semestral.

CAPITAL

MANUFATURA NATURAL RELATORIO

CAPITAL SOBRE O

COMITE DE ESTRATEGIA
(NAO ESTATUTARIO)

Orgao ndo estatutdrio de assessoramento vinculado
ao Conselho de Administracao, reportando-se
diretamente ao mesmo por meio de seu coordenador
com frequéncia minima trimestral. Atribuicdes:
estimular o pensamento estratégico no ambito do
Conselho de Administracao, assessorar o Conselho de
Administracdo no processo de definicdo das diretrizes
estratégicas da companhia e acompanhar os projetos
estratégicos da companhia, apoiando a gestao na sua
execucdo e reportando fatos relevantes ao Conselho

de Administracao.

COMITE DE INOVACAO (NAO ESTATUTARIO)

Constituido por um grupo estratégico formado pela diretoria, gerentes de
negocios e equipes envolvidas com o planejamento de projetos de PD&I. Seu

papel é ser um impulsionador dos resultados e da nossa estratégia de inovacao.

Reune-se com periodicidade semestral.

RELATO INTEGRADO 2020 (ESG)

< >
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COMITE DE GESTAO COM PESSOAS
(NAO ESTATUTARIO):

Composto pela diretoria colegiada, gerentes e
coordenadores, tem como principais atribuicées o
alinhamento estratégico, acompanhar resultados, iniciativas
e acoes para a melhoria do clima organizacional, contribuir
na avaliacdao das politicas e praticas de gestao de pessoas,

metas e indicadores. Reline-se com periodicidade semestral.

COMITE DE INVESTIMENTOS
(NAO ESTATUTARIO):

Composto pela diretoria colegiada, gerentes de projetos
estratégicos, suprimentos, financeiro e planejamento e
gestao, tem como principais atribuicées a aprovacao e o
acompanhamento do portfolio de projetos, avaliacao e
autorizacao de investimentos, gerenciamento de riscos
dos projetos e avaliacdao da execucdo dos mesmaos,
zelando pela adequada utilizacdao dos recursos humanos

e financeiros. Reune-se com periodicidade mensal.
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COMPOSICAO DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

PERICLES PEREIRA DRUCK

Presidente

EURITO DE FREITAS DRUCK

Vice-presidente

PAULO ISERHARD

Conselheiro Independente

PAULO SERGIO

- VIANA MALLMANN

Conselheiro

ROBERTO FALDINI

Conselheiro Independente

NOSSO MODELO
DE NEGOCIO

CAPITAL SOCIAL E DE CAPITAL CAPITAL CAPITAL CAPITAL CAPITAL SOBRE O
RELACIONAMENTO FINANCEIRO HUMANO INTELECTUAL MANUFATURA NATURAL RELATORIO

COMPOSICAO DA
DIRETORIA EXECUTIVA
(102-13, 102-21a, 102-27)
| Com conhecimentos sobre aspectos
" B> ) econdmicos e socioambientais, de
S SFRGIO LUI? COTRIM RIBAS acordo com sua area de experiéncia,
N ~ Diretor-presidente os membros do Conselho de
ad Administracdo, Diretoria Executiva
= e Comités se aprimoram sobre esta
-~ |  FABIANO ALVES DE OLIVEIRA tematica com a constante participacao
e " Diretor de Pessoas, Estratégia em eventos externos, associacoes de
e 4 e Gestio classes e entidades representativas.
- : HENRIQUE ZUGMAN

RELATO INTEGRADO IRANI 2020 (ESG) < > 29

Diretor dos Negdcios Papel e Florestal

LINDOMAR LIMA DE SOUZA

Diretor do Negocio Embalagem

(102-36) Informacdes adicionais sobre a remuneracéo

/. /I dos executivos e responsaveis pela governanca,

ODIVAN CARLOS CARGNIN incluindo a relacdo de como essa remuneracdo esta
Diretor de Administracdo atrelada ao nosso desempenho em curto, médio e
longo prazo, estao disponiveis no site de Relacdes com

Financas e RI Investidores, clicando aqui. (&



https://ri.irani.com.br/governanca-corporativa/visao-geral/
https://ri.irani.com.br/governanca-corporativa/visao-geral/
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Remuneracao do Conselho
de Administracao e
Diretoria Executiva

Cada elemento da remuneracao cumpre um
papel em curto e longo prazo. Buscamos
alinhar os interesses dos administradores

e acionistas estipulando diretrizes a serem
observadas quanto a remuneracao dos
membros do Conselho de Administracao e da

Diretoria Executiva.

A remuneracdo global da alta administracao é
fixada anualmente durante a Assembleia Geral
Ordinaria. Prevé remuneracdo fixa, variavel de
curto prazo (bbnus trimestrais e gratificacées

anuais ou especiais) e concessdo de beneficios.

Os membros do Conselho de Administracao
poderdao receber remuneracao variavel

de longo prazo (upside e/ou participacao
nos lucros estatutariamente previstos).
Atualmente, ndao pagamos remuneracao

de longo prazo para o Conselho de

Administracao.

NOSSO MODELO
DE NEGOCIO

CAPITAL
FINANCEIRO

Os membros da Diretoria Estatutaria terao
remuneracao variavel de curto prazo (bonus
trimestral). A remuneracdo variavel de curto
prazo, que podera equivaler a até 12 (doze)
remuneracoes fixas mensais, sera paga
trimestralmente e sera vinculada a indicadores
de desempenho econdmico e financeiro da
companhia, tais como: lucro liquido, EBITDA, fluxo
de caixa livre, ROE, ROIC, além de desempenho
individual, dentre outros, conforme aprovacao

anual pelo Conselho de Administracao.

Remuneracao dos Comités
de Assessoramento

A remuneracdo fixa dos membros dos
comités de assessoramento € definida pelo
Conselho de Administracao. Os conselheiros
de administracdo receberao remuneracao
adicional por sua participacdao em comités
e/ou outros orgdos de assessoramento da
companhia em funcao da sua experiéncia e
tempo de dedicacao nos respectivos comités.
Nao serdo atribuidos remuneracao variavel
ou beneficios aos membros dos comités de

assessoramento.

CAPITAL
HUMAN

CAPITAL
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CAPITAL
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Aplicavel a Diretoria e a todos os colaboradores da
Irani, o programa estabelece faixas de remuneracao
variavel anual de acordo com o resultado de metas
alcancadas. Esta avaliacao abrange itens que
capturam uma ampla visao de sustentabilidade
relacionada a competéncia de cultura da exceléncia.
O Programa Supera estimula o desenvolvimento dos
colaboradores por meio do desenvolvimento das
competéncias e pelo atingimento de resultados,
buscando desafiar e reconhecer o desempenho dos
colaboradores, bem como acelerar a cultura de

resultados e o autodesenvolvimento.

Os membros do Conselho de Administracao
poderdo receber remuneracao variavel de longo
prazo (upside e/ou participacao nos lucros

estatutariamente previstos). Atualmente, nao

Despesas com honorarios da Administracao,

sem encargos sociais (em RS mil)

SOBRE 0
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pagamos remuneracao de longo prazo para o
Conselho de Administracao. Todos 0s membros
da Diretoria Estatutaria terdao remuneracao
variavel de longo prazo (upside e/ou participacao
nos lucros estatutariamente previstos). Tal
remuneracao variavel tem como premissa

o valor tedrico das acdes no ano de sua
implantacdo e no futuro planejado, atribuindo

a cada participante uma remuneracao com base
em quantidade tedrica de acdes, e sera paga
apos observado um periodo de lock up. Seu
objetivo € reforcar a retencdo dos executivos e
conselheiros e alinhar os interesses com os dos
acionistas na criacao de valor para o negocio

de forma sustentavel e no longo prazo. A
remuneracao variavel de longo prazo equivalera
a até 80% da remuneracao anual, incluindo
remuneracao fixa e variavel, e sera vinculada a

variacao do valor da acao da companhia.

2018 2019 2020

11.089 13.346 12.685

O Formulario de Referéncia contém informacoes relativas aos conflitos de interesse, participacdo cruzada em
orgaos de direcao, controle acionario cruzado com fornecedores e outras partes interessadas, existéncia de
acionista majoritario e divulgacao de informacoes sobre os stakeholders. Também disponibilizamos informacGes
sobre composicdo acionaria relevante (maior que 5%) até a pessoa fisica. Nao ha acordo de acionistas vigente.
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Comunicacao

com o mercado

Nossas atividades e resultados sao
comunicados ao mercado por meio

dos nossos canais oficiais:

Site de Relacdes com
Investidores, disponivel

em portugués e inglés ’

Canal direto com o
Diretor de Relacdes

com Investidores e com

a equipe de Relacdes

com Investidores pelo

e-mail ri®@irani.com.br

Ferramenta

Fale Conosco,

no site de RI (@



http://www.irani.com.br/ri
http://www.irani.com.br/ri
mailto:ri@irani.com.br
https://ri.irani.com.br/servicos-aos-investidores/fale-conosco/
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Politica de Sustentabilidade

De forma a gerar valor para as nossas partes
interessadas, possuimos uma Politica de Sustentabilidade
formalizada, sendo que, em 2020, foi revisada e

aprovada pela Diretoria. Na qual nos comprometemos a:

CAPITAL CAPITAL CAPITAL
FINANCEIRO HUMANO INTELECTUAL

Assegurar a satisfacao dos
clientes por meio da oferta de
produtos e servicos no Foco do Cliente.

Usar os recursos de forma sustentavel,
preservando o meio ambiente, reduzindo
os impactos ambientais e promovendo

a economia circular e de baixo carbono.

Promover a saude e o bem-estar dos
colaboradores, por meio da prevencao
de lesdes, ferimentos e danos para a
saude ocupacional.

Garantir o respeito a diversidade, a
inclusao de pessoas com deficiéncia
e a inexisténcia do trabalho infantil,
forcado ou analogo ao escravo.

CAPITAL
MANUFATURA

CAPITAL
NATURAL

SOBRE 0
RELATORIO

Garantir o suprimento de matéria-prima,
em conformidade com as melhores praticas
de manejo florestal, de forma sustentavel e
com absoluto respeito ao meio ambiente.

Alinhar nossas acodes a agenda

global proposta pelos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), da
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), e aos
compromissos firmados voluntariamente.

Garantir praticas de governanca adequadas
e transparentes e assegurar resultados que
promovam o crescimento e rentabilidade dos
negodcios de forma sustentavel.

Garantir sistema de gestdo integrado
que assegure a melhoria continua

e o atendimento aos requisitos
legais aplicaveis e outros requisitos.
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Promover investimentos sociais e incentivo
ao voluntariado a partir de iniciativas nas
areas de educacao, esporte, cidadania,
preservacao ambiental, cultura e geracao
de renda nas comunidades de entorno.

Adotar medidas e estratégias para mitigacao
e adaptacdao as mudancas climaticas por
meio de projetos como Mecanismos de
Desenvolvimento Limpo e da reducao de
emissdes de Gases de Efeito Estufa.
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ETICA E INTEGRIDADE

TRABALHO DECENTE 1 PAZ JUSTICA E ‘I PARCERIAS
E CRESCIMENTO INSTITUIGOES EMEIOSDE
ECONGMICO EFICAZES IMPLEMENTACAO

i Il ¥

= Economico-Financeira, Ambiental e Social

(102-17 e 102-25) A integridade é um

dos valores da nossa companhia. Alinhados

a este valor, lancamos em 2017, 0 nosso
Programa de Integridade. Composto por sete
politicas e pelo Cédigo de Conduta Etica, ele
reforca a necessidade do cumprimento das
normas da empresa, das legislacdes e das
requlamentacdes aplicaveis. Reune, também,
nossas praticas e diretrizes de comportamento
e relacionamento ético, abrangendo todos os

niveis hierarquicos.

NOSSO MODELO
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GRI 103-1, 103-2, 103-3, 102-16 e 102-17

ISE Dimensdes Geral, Governanca Corporativa,

Em 2020, com a migracao da companhia

para o Novo Mercado, foi necessario revisar

alguns pontos do Cédigo de Conduta Etica para

adequacado as exigéncias da B3 - Brasil, Bolsa

Balcdo. Os pontos adequados foram: (i) além
dos nossos administradores e colaboradores,
o Cédigo de Conduta Etica passou a ter
aplicabilidade para nossos fornecedores,

(ii) a estrutura do Comité de Etica foi
alterada, e (iii) definimos que a Irani realizara
treinamentos periddicos sobre o conteudo

do Cddigo, no minimo, a cada dois anos. Ndao
houve nenhuma alteracdo com relacao as

nossas diretrizes éticas.

O Comité de Etica passou a ser composto

por 05 (cinco) membros, sendo 04 (quatro)
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cadeiras fixas e 01 (uma) circulante. As
cadeiras fixas sao destinadas ao Diretor-
presidente, ao Diretor de Pessoas, Estratégia

e Gestdo, a geréncia de Desenvolvimento de

Pessoas e a geréncia Juridica e de Compliance.

A cadeira circulante é destinada ao diretor
da area cujo manifesto esta em discussao. A

critério do Coordenador do Comité de Etica ou

do Diretor-presidente, outras pessoas poderao
ser chamadas para contribuir com a discussao

e tomada de decisao.

Os papéis do Comité de Etica sdo: zelar,
promover, divulgar, treinar e orientar os
administradores e colaboradores sobre as

condutas elencadas no Cddigo de Conduta Etica.


http://www.irani.com.br/integridade/
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(102-17.a.ii) Dispomos também de canais
de comunicacdo para que nossos publicos de
relacionamento possam enviar manifestos,
solicitacdes de esclarecimentos de duvidas

e preocupacdes sobre questdes éticas

relacionadas a nossa companhia:

« Nossos executivos

- E-mail etica@irani.com.br, direcionado
para a coordenacdo do Comité de Etica

« E-mail do Diretor-presidente:

sergioribas®irani.com.br Classificacao

« Canal de ética disponivel no site
http://www.irani.com.br/integridade/#canal-
de-etica

- Canal exclusivo para colaboradores (SD

no Mundo Irani (intranet)

Comportamentais

Ao receber os manifestos, a coordenacao

do Comité é responsavel por classifica-los e Processos

endereca-los de acordo com a sua natureza:

CAPITAL CAPITAL CAPITAL CAPITAL CAPITAL
FINANCEIRO HUMANO INTELECTUAL MANUFATURA NATURAL

Tratativa do manifesto

Comprometem ou possam comprometer o cumprimento dos
nossos valores e do Cédigo de Conduta Etica. Estes manifestos sdo

acompanhados e tratados pela area de Desenvolvimento de Pessoas.

Relacionadas ao cumprimento do Cédigo de Conduta Etica. Estas

duvidas sdo esclarecidas pelo Comité de Etica.

Denuncias de situacdes relacionadas a fraudes, desvios de recursos,
descumprimento de processos e danos ao patriménio. Estes

manifestos sao investigados pela area de Auditoria Interna.

Relacionado a situacfes que ndo se enquadram em nenhuma das
possibilidades anteriores. Sao analisadas pelo coordenador do Comité

de Etica e enderecados para tratativa pela drea de Desenvolvimento de

Pessoas, Auditoria Interna ou pelo Comité de Etica, conforme for o caso.

SOBRE 0
RELATORIO

No ultimo ano, registramos 39 manifestos,
sendo 1 duvida relacionada ao cumprimento do
Codigo, 22 comportamentais, 14 relacionados
a processo e 2 a outros. Deste total, 15 foram
identificados e 24 andnimos. Praticas de
retaliacdao ao manifestante sao banidas e

0s conteudos tratados de forma sigilosa e
confidencial. Todas as consultas solicitadas

ao Comité foram atendidas e as de autoria

identificada receberam o devido retorno.

Em 2020, tivemos o lancamento das nossas
pilulas de integridade, que tém o objetivo de
abordar os temas do Programa de Integridade e
do Cddigo de Conduta Etica de forma simples e

objetiva.
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Compliance

Para a aplicacao do principio da precaucao,
adotamos todas as medidas economicamente
viaveis, alinhadas as politicas financeira e de
sustentabilidade e a nossa intencao estratégica,
aprovadas pelo Conselho de Administracao e

Diretoria Executiva.

Também nos orientamos pela ABNT ISO 31000:2018
e pelo The Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission - Enterprise Risk
Management Framework (COSO-ERM) para a
definicdo da nossa gestao de riscos que compreende
as etapas de identificacao, analise, avaliacao,

tratamento, monitoramento e comunicacao.

Em 2020, revisamos nossa Politica de Gerenciamento
de Riscos, que foi aprovada pelo Conselho de

Administracao em 02 de dezembro de 2020.

Nossas liderancas sdo responsaveis pelas analises
de processos buscando mapear lacunas nos
controles internos que possam acarretar fatores

de riscos para 0s N0ss0Ss negocios.
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(102-15) OS PRINCIPAIS RISCOS IDENTIFICADOS EM NOSS0S NEGOCIOS SAO:

Risco

Estratégico

MENSAGEM DO

PRESIDENTE DE NEGOCIO

Definicao

Riscos cuja materializacao resulte em perdas a companhia e

que estejam associados as decisdes estratégicas para atingir
0S seus objetivos de negocios, e/ou decorrentes da sua falta

de capacidade ou habilidade para se proteger ou se adaptar

a mudancas governamentais, no mercado ou no ambiente

requlatorio.

Riscos associados a gestdao financeira da companhia. Sao

0s riscos cuja materializacdo resulte em perdas de recursos
financeiros pela companhia, subdivididos em trés categorias:

(1) Riscos de Mercado: decorrem da possibilidade de perdas
podem ser ocasionadas por mudancas no comportamento das
taxas de juros, do cambio, dos precos das acdes e dos precos de
commodities e/ou outros produtos adquiridos e/ou vendidos pela
companhia; (I1) Riscos de Crédito: definidos como a possibilidade
de perda resultante da incerteza quanto ao recebimento de
valores pactuados com clientes de produtos vendidos a prazo
pela companhia; (lll) Riscos de Liquidez: possibilidade de perda
decorrente da incapacidade de realizar uma transacdao em tempo
razoavel e sem perda significativa de valor ou a possibilidade de
falta de recursos para honrar os compromissos assumidos em

funcdo do descasamento entre os ativos e passivos financeiros.

NOSSO MODELO CAPITAL
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Formas de mitigacao

Periodicamente, elaboramos o plano estratégico de longo

prazo com a avaliacao de diferentes cenarios, permitindo
respostas efetivas ao evento. O aumento da concorréncia
também é monitorado com a analise de cenario mercadoldgico,
observando a capacidade de crescimento dos concorrentes e a
capacidade atual do setor no Brasil e no mundo para a tomada

de decisao durante o planejamento estratégico.

Acompanhamento de titulos pendentes de recebimento.

Os riscos de mercado, decorrentes da incapacidade de
responder eficazmente as flutuacdes desfavoraveis, liquidez
da moeda nacional e das mudancas na politica monetaria
para fomentar e regular o aguecimento da economia do
pais, sao acompanhados e de finem os cenarios de impacto
da variacdo cambial e da taxa de juros. O risco de ndao
obtencao de recursos financeiros a custos acessiveis,
resultando em perdas financeiras, atrasos ou interrupcao de
projetos estratégicos para a companhia, € monitorado por
mecanismos que asseguram as garantias necessarias para a

captacado de recursos.

RELATO INTEGRADO IRANI 2020 (ESG)
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Conformidade

Operacionais
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Riscos de sancdes legais ou reqgulatorias, de perda financeira ou
de reputacdao que a companhia pode sofrer como resultado da
falha no cumprimento da legislacdo, considerando leis aplicaveis
ao setor de atuacdo e leis gerais (ambiental, trabalhista, civel e
tributario/fiscal), bem como a regulamentacao a ela aplicaveis,
regulamentos internos, Cddigo de Conduta Etica e/ou das

politicas internas.

Decorrente da falta de consisténcia e adequacao da gestao

de pessoas, das maquinas e equipamentos, dos sistemas de
informacado, processamento e controle de operacdes, bem como
de falhas no gerenciamento de recursos e nos controles internos,
ou fraudes que tornem improéprio o exercicio das atividades da
companhia ou, ainda, riscos relacionados a infraestrutura da
companhia, que afetam a eficiéncia operacional e utilizacao

efetiva e eficiente de recursos.

NOSSO MODELO CAPITAL
FINANCEIRO

CAPITAL CAPITAL CAPITAL CAPITAL SOBRE O
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Utilizamos um software que permite o monitoramento dos
requisitos ambientais legais aplicaveis, o acompanhamento
dos prazos de validade das licencas ambientais concedidas
pelos 6rgaos competentes, entre outros mecanismos.
Também aplicamos e disseminamos politicas que visam

0 reaproveitamento de residuos sélidos e a reducao na

geracao de efluentes.

Monitoramos os impactos como a perda de produtividade

e danos aos ativos por meio de controles que atentam

as condicdes dos equipamentos e instalacdes, mantendo
manutencodes preventivas e preditivas e realizando a

gestdao de emergéncias contra incéndio nas unidades
industriais e florestas. Para o relacionamento com o cliente
e atendimento de suas necessidades, dispomos de um
processo de analise criteriosa de qualidade do produto
acabado e o0 acompanhamento técnico pos-venda com o foco
do cliente. Temos aprimorado e tratado a forma como nos
relacionamos com as pessoas, instituindo controles a fim de
prevenir e garantir a saude e a sequranca dos colaboradores
na execucao de suas atividades e avaliando sua eficacia

constantemente.
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2. Analise

Classificamos as lacunas identificadas, definindo os passos necessarios para posterior avaliacao.

3. Avaliacao

(102-15, 102-29, 102-30) Utilizando uma ferramenta que detalha os fatores de riscos,

classificamos os impactos aos negocios decorrentes da possibilidade de materializacao como:

Tipo do Impacto

Operacional

Ocupacional

Ambiental

Imagem/Reputacao

Ao todo, sao 110 riscos avaliados e, na tabela a sequir, apresentamos os mais impactantes aos

N0ssos Negocios.

MENSAGEM DO NOSSO MODELO CAPITAL CAPITAL CAPITAL CAPITAL CAPITAL SOBRE O
PRESIDENTE DE NEGOCIO FINANCEIRO HUMANO INTELECTUAL MANUFATURA NATURAL RELATORIO

Principais Riscos

Descumprimento da LGPD

Descumprimento de clausulas em contratos

de financiamento (Covenants)

. . Capital
Descricao .
impactado Elevacao da taxa de juros

Parada de producao

Falta de Liquidez Financeira (Default)
Prejuizo a saude e seguranca de colaboradores

© &

diretos ou prestadores de servicos

C@j@ Instabilidade politica e econdomica

Possiveis danos ao meio ambiente

oA

Comprometimento da imagem da Irani perante Nao obtencao ou renovacao de licencas e

(B

os stakeholders autorizacoes ambientais

Perdas monetarias ou de oportunidades de {"\\//"’d
14 Passivos Ambientais

aproveitamento de vantagens financeiras

Surtos, Epidemias e Pandemias

Variacdo desfavoravel da taxa de cambio

RELATO INTEGRADO IRANI 2020 (ESG)
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2
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4. Tratamento conscientizacdo. Compete a esta area, a analise
Tracamos planos de acdo a partir das acdes e avaliacao das legislacdes e regulamentos
de controle e interpretacdo dos pontos mais aplicaveis aos nossos negdcios, gestdao de riscos
criticos e relevantes da avaliacdo realizada. e controles internos e o reporte a Diretoria

Executiva. A area de Gestdo de Riscos ja estava

5. Monitoramento incorporada a area de Compliance desde 2020

Periodicamente, avaliamos a efetividade e a e, em 2021, tera o desafio de implantar a area

execucdo dos planos de acdo tracados. de controles internos.

6. Comunicacao dos riscos Em 2020, a nossa area de Auditoria Interna, que

(102-15, 102-30) anteriormente respondia ao Diretor-presidente,

A area de Gestdo de Riscos produz relatérios passou a reportar ao Comité de Auditoria, dando

anuais que reunem a evolucdo dos trabalhos mais autonomia aos processos auditados.

realizados ao longo do exercicio. Com apoio dos

gestores dos riscos, o contetido deste material Como desafios em 2020, tinhamos de

é levado para discussdo com a Diretoria apresentar uma proposta de revisao de riscos

Executiva e tratativa das combinacdes das a Diretoria Executiva e retomar os relatorios

atividades decorrentes dos planos de acao. de avaliacdo e acompanhamento de riscos,
sendo que demos inicio ao Unifica, trabalho

Em 2020, instituimos a area de Compliance, que desenvolvido pelas areas de Gestao de Riscos

foi incorporada a area Juridica, formalizando e Controles Internos, Melhoria Continua,

nosso compromisso em desenvolver e Qualidade e Meio Ambiente e Auditoria Interna,

disseminar a cultura de conformidade por que tem o objetivo de revisar todos o0s riscos

meio de treinamentos e campanhas de da companhia.
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RELACOES COM

PARTES INTERESSADAS

TRABALHO DECENTE 16 PAZ JUSTIGA E 17 PARCERIAS
E CRESCIMENTO INSTITUICOES EMEIOSDE
ECONGMICO EFICAZES IMPLEMENTAGAD

af B X% QD

GRI 103-1, 103-2, 103-3,
102-6, 102-9, 102-10, 102-11,
204-1, 308-1, 308-2, 414-1,
414-2, 416-1, 416-2

ISE Dimensdes Geral, Governancga

Corporativa, Ambiental e Social

(102-40 e 102-42) Priorizamos 0
estabelecimento de relacfes de valor com estes

publicos buscando beneficios mutuos com:

07\
y Acionistas Clientes

%@% Colaboradores % Comunidades

/1 v Fornecedores fmy Governo e
288 0l Sociedade

NOSSO MODELO CAPITAL CAPITAL CAPITAL CAPITAL CAPITAL
DE NEGOCIO FINANCEIRO HUMANO

INTELECTUAL MANUFATURA NATURAL

Clientes

(103-1 e 103-2) Além de garantir o
fornecimento de varias linhas de produtos

e buscar a inovacao com real impacto
econdmico para toda a cadeia produtiva, € no
relacionamento proximo com o cliente que se
concretiza a exceléncia dos nossos negacios.

O nosso conceito de foco do cliente nos guia
em todo nosso processo produtivo. Contamos
com areas de PD&l, testes com as melhores
tecnologias, parcerias com instituicdes de ensino
e pesquisa, além de profissionais especializados
em todas as etapas para buscar solucdes
personalizadas. Muito mais do que atender -

entendemos nosso cliente e criamos juntos.

Acreditamos na geracao de valor quando
somamaos nossa experiéncia a sabedoria

de quem faz negocios com a gente. E é
dessa forma, com parceria e cocriacao, que
transformamos nossos relacionamentos em

relacGes prdsperas.

O ano de 2020 foi desafiador em todos os

sentidos. Os acontecimentos adversos e a

SOBRE 0
RELATORIO

incerteza do cenario brasileiro e mundial fizeram
com que tivéssemos que readaptar nossa
estratégia de atendimento aos nossos clientes.
Nosso foco foi em garantir o fornecimento da
meédia histdrica do volume praticado pelos
nossos clientes atuais, sempre pautados pela
transparéncia e reforcando ainda mais nossa

relacdo de parceria e confianca.

Em 2020, a forma de atendimento das

nossas equipes de Engenharia de Embalagens
e Assisténcia Técnica, tanto do negdcio
Embalagem como do negdcio Papel, que

antes era presencial, precisou ser adaptada

ao formato digital. As equipes passaram a
utilizar tecnologias existentes a fim de se
manterem proximas de nosso cliente, sequindo
com o desenvolvimento de novas solucdes e

assisténcias preventivas e corretivas.

(102-43 e 102-44) Medimos anualmente a
percepcao de valor da oferta da companhia
para nossos clientes, por meio da Pesquisa
de Satisfacdo de Clientes. Utilizamos como
parametroumaréguade 1 a5,sendo 5 a

melhor percepcao de valor.

RELATO INTEGRADO IRANI 2020 (ESG) < > 40
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Negocio Papel

(102-6) Principais clientes: segmento alimenticio, sacarias leves e pesadas, sacolas, entre outros.

Interno: Amazonas, Bahia, Ceara,
Distrito Federal, Espirito Santo,
Goias, Minas Gerais, Paraiba,
Pernambuco, Parana, Rio de Janeiro,
Rio Grande do Norte, Rondonia, Rio
Grande do Sul, Santa Catarina e Sao

Paulo.

Externo: Africa do Sul, Alemanha,

Arabia Saudita, Argentina, Bolivia,
Chile, China, Cingapura, Colombia,
Estados Unidos, Israel, Italia, Kuwait,
Paquistao, Paraquai, Peru, Portugal,

Trindade e Tobago, Turquia e Uruguai.

NOSSO MODELO CAPITAL SOCIAL E DE
DE NEGOCIO RELACIONAMENTO

Satisfacdao média

Qualidade do produto

Qualidade do servico

Satisfacao meédia

Qualidade do produto

Qualidade do servico

4,80

4,71

4,40

4,51

446

CAPITAL

FINANCEIRO

4,88

4,70

446

4,57

4.44

4,88

4,63

4,57

4,58

4,27

CAPITAL CAPITAL CAPITAL CAPITAL SOBRE O
HUMANO INTELECTUAL MANUFATURA NATURAL RELATORIO

Negocio Resina
(102-6) Principais clientes:

RELATO INTEGRADO IRANI 2020 (ESG)

> a1

- Breu: produtores de tintas para impressao, colas para papel e revestimento e cera para depilacao.

sabdes, graxas, inseticidas, vedantes e fixadores de perfumes.

Satisfacdo média
Interno: Bahia, Rio Grande do

: Qualidade do produto 4 60
Sul e Santa Catarina.
Qualidade do servico 4,45
Externo: Portugal, China, Satisfacao media 3,98
Japdo, Iindia, Canada, Holand
e Hilelly toslitabsy Ll iy Qualidade do produto 420

Turquia, Espanha, México, Peru,

Alemanha, Franca, Estados
Unidos, Africa do Sul, Irlanda, Qualidade do servico 3,86
Chile e Hong Kong.

4,50
4.46
3,95

4,14

3,89

4,28
3,95

3,77

3,87

- Terebintina: produtores de solventes em tintas e vernizes, corantes, ceras, oleo de pinho canfora,
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(102-6) Principais clientes: segmentos de cartonagem, frigorificos, setor alimenticio, quimicos,

plasticos e bebidas.

Mercado

Acre, Alagoas,

Amapa, Bahia,

Ceara, Distrito
Federal, Espirito
Santo, Goias,
ELELULECRULED
Gerais, Mato Grosso
do Sul, Mato Grosso,
Para, Paraiba,
Pernambuco,
Parana, Rio de
Janeiro, Rio Grande
do Norte, Rio
Grande do Sul,
Santa Catarina e

Sao Paulo

Unidade

Embalagem
SC - Campina
da Alegria

Embalagem SP

- Indaiatuba

Percepcao de valor da oferta

Item Avaliado

Satisfacdo media

Qualidade do produto

Qualidade do servico

Satisfacao média

Qualidade do produto

Qualidade do servico

2018

4,67

4,80

4,71

4.40

4,51

446

2019

4,51

4,69

448

4,69

4,89

4,69

2020

4,63

4,62

4,64

4,72

4,94

4,67

CAPITAL
HUMANO

CAPITAL
INTELECTUAL

CAPITAL
MANUFATURA

CAPITAL
NATURAL
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Nosso relacionamento com governos e entidades sociais representativas da
sociedade se da por meio das nossas liderancas ao assumirem cargos em conselhos,

diretorias e/ou contribuiem em projetos e ac6es desenvolvidas em organizacées como:

. Associacao Brasileira das companhias Abertas (Abrasca)

- Associacao Brasileira de Embalagem (ABRE)

- Associacdo Brasileira de Embalagens de Papel (Empapel)

- Associacdo Brasileira de Recursos Humanos/RS (ABRH/RS)

- Associacao Brasileira Técnica de Celulose e Papel (ABTCP)

. Associacdo Catarinense das Empresas Florestais (ACR)

. Associacao Comercial e Industrial do Oeste Catarinense (ACIOC)
- Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) dos municipios de Joacaba,
Vargem Bonita e Concodrdia, em Santa Catarina

. Associacao dos Resinadores do Brasil (ARESB)

- Associacdao Empresarial de Santa Luzia (AESL)

- Associacao Gaucha de Empresas Florestais (Ageflor)

- Camara Americana/ Brasil (AMCHAM)
- Centro das Industrias do Rio Grande do Sul (CIERGS)

- Comité de Bacia Hidrografica do Rio Irani / Chapeco

- Conselho Estadual do Meio Ambiente (CONSEMA)

- Federacao das Associacdes Comerciais e de Servicos do Rio Grande do Sul (Federasul)
- Federacdo das Industrias do Estado de Santa Catarina (FIESC)
- Fundacdo Centro Tecnoldgico de Producao Industrial — CETEPI de Joacaba (SC)

. Industria Brasileira de Arvores (Ibd)

. Instituto Brasileiro de Avaliacdes e Pericias de Engenharia (IBAPE)
- Instituto Euvaldo Lodi (IEL)

- Movimento Catarinense pela Exceléncia — Exceléncia SC

- Ordem dos Advogados do Brasil de Santa Catarina (OAB-5C)

- Secretaria de Desenvolvimento Sustentavel de Santa Catarina (SDS)

- Sindicado das Industrias de Marcenarias, serrarias, carpintarias e tanoarias de Caxias do

Sul (Sindimadeira RS)

- Sindicato da Industria do Papeldo do Estado de Sao Paulo (Sinpesp)

. Sindicato das Industrias de Celulose e Papel de Santa Catarina (Sinpesc)

. Sindicato das Industrias de Celulose, Papel e Papelao do Estado de Minas Gerais (Sinpapel)

- Sindicato das Industrias de Papel, Papeldo e Cortica do Rio Grande do Sul (Sinpasul)

. Sindicato dos Trabalhadores da Industria de Papel e Papeldao em Santa Luzia (Sintipel)

- Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de Artefatos de Papel Papeldao Cortica em

Joacaba e Regiao (SITIAPAPEL)

. Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de Papel, Papeldo e Cortica de Sao Paulo,

ABCDM, Osasco, Tabodo da Serra e Regiao (Sintrapel)

- Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Osoério (SITRROSO)

« Subcomité Poderoso-Vermelho — Comité de Bacia Hidrografica do Rio das Velhas

- Young'’s Presidents Organization (YPO)
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Nossa definicdao de 100% das cidades onde possuimos
comunidade do entorno compreende os operacdes contam com programas de
municipios onde se localizam as nossas desenvolvimento na comunidade local, com
unidades de negdcios e onde reside a maior 0 objetivo de desenvolver criancas e jovens a
parte de nossos colaboradores. Esta definicao partir de iniciativas com foco em educacao,
também é utilizada na analise e priorizacao meio ambiente, cidadania e esportes ou ainda
no estabelecimento de parcerias e estratégias apoios pontuais para a realizacao de iniciativas
de relacionamento, bem como investimentos que atendam esta diretriz.

sociais ou atividades com finalidade de

atendimento comunitario.

Atencao Prioritaria Atencao Pontual

Irani, Ponte Serrada, Joacaba, Herval

Santa d’Oeste, Luzerna, Catanduvas, )
. S . . Agua Doce
Catarina Concoérdia, Vila Campina da Alegria e a

sede do municipio de Vargem Bonita.

Indaiatuba Salto

: . . . , Porto Alegre, Sdo José do Norte,
Rio Grande Vila Bojuru (Sao Jose do Norte), o

o o Tavares, Osdrio, Mostardas,

do Sul Balneario Pinhal, Cidreira o

Santo Antonio da Patrulha

Santa Luzia Belo Horizonte




MENSAGEM DO
PRESIDENTE

irani )

Os investimentos
sociais da lrani buscam atender ao objetivo
estratégico de promover o desenvolvimento
das comunidades do entorno, no intuito de
compartilhar valor e gerar prosperidade
para todos os publicos impactados pelos

negocios da companhia.

Em 2020, foram instituidos seis grupos

de voluntariado, um para cada unidade

de negodcio, como forma de fomentar
atividades que proporcionem oportunidades
de desenvolvimento de competéncias

e bem-estar comunitario. As atividades
realizadas envolveram movimentos
solidarios, reformas de espaco publico e

campanhas para doacao de sangue.

voluntariado

NOSSO MODELO CAPITAL CAPITAL
DE NEGOCIO FINANCEIRO HUMANO

)

por meio de leis federais
de incentivo fiscal. A doacdo total de recursos
proprios na ordem de R$10.700 contribuiu
para que organizacdes das comunidades no
entorno realizassem acdes com foco cultural e

socioambiental.

A companhia também busca estabelecer parcerias
solidas para o desenvolvimento de projetos nas
areas de cidadania, educacao socioambiental,
cultura e esporte. Em 2020, foram investidos RS150

mil em recursos préprios para projetos como:

, que objetiva
incentivar os cinco melhores alunos da E.E.B.
Galeazzo Paganelli, em Campina da Alegria (5C),
a continuarem seus estudos de forma excelente
e prepararem-se para o Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM) e vestibulares por meio de
orientacao pedagogica e da concessao de bolsas

de estudos.

CAPITAL CAPITAL CAPITAL SOBRE O
INTELECTUAL MANUFATURA NATURAL RELATORIO

incentivando o empreendedorismo em jovens de

escolas publicas e privadas.

em parceria
com a Associacao Joacabense de Voleibol (AJOV),
compartilhando técnicas esportivas on-line para,

em meédia, 300 alunos.

, COm 0 objetivo de
promover o desenvolvimento sustentavel na
comunidade de Campina da Alegria por meio de
um nucleo produtivo de artesanato a partir de
residuos industriais, estimulando a integracao

social e a geracao de renda extra aos participantes.

sob a regéncia de um maestro, atendendo
a comunidade de Campina da Alegria e entorno.
As atividades do coral foram mantidas de forma
on-line ao longo de 2020, incluindo a producao
de videos especiais para campanhas internas
da companhia como a SIPAT e combate a
Covid-19.

Em 2021, iremos rodar um novo ciclo

de Avaliacdao de Impacto Socioambiental nas

nos estados de SC, RS e MG,

comunidades do entorno.

RELATO INTEGRADO
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https://www.irani.com.br/praticas-sustentaveis/premios-e-reconhecimentos
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Desde o inicio da crise sanitaria, as unidades
da Irani adotaram as mais rigorosas normas de
higiene e seguranca para continuar produzindo
iINSUMOS que sao essenciais neste momento.
Mas além de garantir a saude dos seus
colaboradores, a empresa tem contribuido para
minimizar os efeitos da pandemia, em especial
com o fornecimento de materiais necessarios
para o enfrentamento da Covid-169.
Em 2020, a Irani instituiu a campanha Corrente
. . ' 1de; T m f R il
do Bem. por meio da qual doou RS 200 mil em Secretaria de Saude; ambém foram doados R$30 mil para a
: . Secretaria de Saude, Prefeitura e Corpo de Bombeiro Militar; campanha Solidariedade aos Catadores do
equipamentos de protecao individual (EPIs)
e . . Secretaria de Saude, Prefeitura e Bombeiro Voluntario; Brasil, promovida pela Associacao Nacional
para instituicdes envolvidas no combate a
: . Hospital Santa Luzia, Corpo de Bombeiros Militar e Secretaria de Saude; dos Catadores e Catadoras de Materiais
pandemia. Ao todo, foram entreques mais de
- , , Hospital Sao Francisco e Bombeiro Voluntario; Reciclaveis (ANCAT). O recurso doado habilitou
38 mil itens, entre mascaras N95, mascaras
. s , Prefeitura e Secretaria de Saude; 150 familias a fazerem compras de itens de
descartaveis e luvas nitrilicas, além de 3.250
: , . Prefeitura e Secretaria de Saude; necessidades basicas para enfrentamento do
quilos de alcool em gel para os sequintes
Prefeitura, Secretaria de Saude e Centro de Convivéncia; periodo pandémico.

municipios e instituicdes (ao lado):
Prefeitura e Secretaria de Saude;:

Prefeitura e Secretaria de Saude;

Prefeitura e Secretaria de Saude;

Prefeitura e Secretaria de Saude.
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FORNECEDORES

(103-1) Ano apds ano, nossas relacdes com
fornecedores e prestadores de servicos se
fortalecem de forma ética, transparente, aberta
ao dialogo e focadas em parcerias de longo
prazo. Persistindo em praticas de exceléncia,
vamos ampliando o significado dessas
iniciativas e promovendo interfaces ampliadas,

reais e relevantes para todos.

Com o intuito de fortalecer essa sinergia e
torna-la ainda mais transparente e duradoura,
atuamos com a formalizacao de contratos, os
quais contam com clausulas fundamentais que
sao relacionadas a aspectos socioambientais e
de direitos humanos, visando a conformidade
legal e condicdes de trabalho adequadas

na cadeia de valor. A assinatura desses
documentos se firma como autodeclaracdes
de compromisso com as tematicas, incluindo
aspectos como a inexisténcia de trabalho

escravo e/ou infantil nas operacdes.

NOSSO MODELO
DE NEGOCIO

CAPITAL
FINANCEIRO

(102-12) Somos signatarios do Pacto Global
e Empresarial pela Integridade e Contra a
Corrupcao, reforcando nosso compromisso
com a ética e os direitos humanos. Na pratica,
a adocao do Modelo de Exceléncia em Gestao
(MEG), certificacOes internacionais como FSC®,
ISO 14001 e os indicadores da GRI Standards
acompanhados e reportados neste Relato,
elevam o nivel dos nossos processos no que
diz respeito aos aspectos socioambientais
atrelados as avaliacdes de fornecedores e
prestadores de servicos. O gerenciamento

dos riscos e controles dos processos em
suprimentos adota essa metodologia interna
de trabalho.

Ha mais de 10 anos, acompanhamos
indicadores internos que tém como objetivo

medir e preservar a atuacao do setor de

CAPITAL
HUMAN

CAPITAL
0 INTELECTUAL

CAPITAL
MANUFATURA

CAPITAL
NATURAL

Suprimentos, em compras, de fornecedores
com contratos. Entre eles, estao o Fornecedor
Irani e o Floresta Urbana. O Fornecedor

Irani indica o percentual de compras de
fornecedores mediante contratos de longo
prazo. Em 2019, este percentual correspondeu
a 68,93% e, em 2020, a 61,43%. O indicador

Floresta Urbana mede o percentual de compras

de aparas, matéria-prima essencial para a nossa

operacao, provenientes de fornecedores com
contratos. Em 2019, obtivemos o resultado de
80,13% e, em 2020, 83,500%.

Nossa atividade em gestdo de materiais é
percebida quando temos uma acuracidade

de estoque elevada, reducao do tempo de
espera entre a entrega do item desejado ou a
aquisicao emergencial. Por meio de um sistema
ERP, garantimos a seguridade na inventariacao
dos itens de almoxarifado, favorecendo uma
visao unificada dos estoques de todas as
unidades industriais. Com isso, elevamos

nosso entendimento no planejamento de

necessidades de materiais, analisando as

SOBRE 0
RELATORIO
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reservas e prevendo demandas. Assim, desenvolvemos um ciclo de fornecimento planejado
e sustentavel, garantindo o abastecimento dos materiais necessarios para companhia e

fortalecendo nossas relacées com os fornecedores.

Sempre que possivel e como forma de estimular o desenvolvimento econémico local e a
construcdao de parcerias com fornecedores regionais, priorizamos compras e contratacdes
de servicos provenientes das comunidades do entorno das nossas unidades. Em 2020,

mantivemos nosso percentual:

2018 2019 2020
(204-1)Total em compras de
129.692 188.931 191.730
fornecedores locais (em RS milhdes)
Percentual sobre o total de compras
17,99 2361 23,39

realizadas pela companhia (%)

NOTA: Em 20189, unificamos o entendimento de comunidades no entorno, refletindo no aumento do indice apurado.

HUMANO INTELECTUAL

CAPITAL CAPITAL CAPITAL

Estimulamos, também, a economia circular

fomentando a logistica reversa de aparas

de papelao ondulado. Em 2019, o volume

de aparas que retornou por meio de nossos

clientes ao processo produtivo foi de
6.110,0 toneladas, 1,83% acima do
projetado para o periodo. Em 2020,
obtivemos um retorno ainda maior, foram
6.223,7 toneladas retornadas de nossos
clientes, equivalente a 3,73% maior que

nossa meta para o periodo.

(102-9) Contamos com mais de 10.000

fornecedores e prestadores de servicos,

com cadastros ativos, em nossa cadeia de

suprimentos, segmentados de acordo com

as diretrizes e requisitos das normas FSC®,

ISO9001 e IS014001:

- Prestadores de servicos criticos;

- Produtos criticos e quimicos;

. Servicos de transporte (logistica para
expedicao);

- Produtos FSC” e florestais;

- Materiais de uso e consumo e servicos

externos criticos.

SOBRE O

MANUFATURA NATURAL RELATORIO
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das cotacdes sao realizadas
dentro do novo portal de compras,
incluindo acompanhamento e
aprovacao de compras, gestao

de contratos, documentacdes de
terceiros e acompanhamento das
informacd6es financeiras.

Todas as contratacdes contemplam etapas de
identificacao, qualificacao, selecao e avaliacao
sistematica que levam em conta a criticidade

dos produtos e servicos e seu impacto em

Nossos negocios.

2020 foi um ano de amadurecimento de

nossa ferramenta especialista, adotada em
2019. Fortalecemos ainda mais a relacao com
requisitantes e fornecedores, promovendo a
interacao total do processo e, por meio de
estudos, proporcionando novas oportunidades
de melhorias. Isso faz com que esses processos
ganhem mais agilidade, maior transparéncia,

seguranca e rastreabilidade das informacoes.

RELATO INTEGRADO IRANI 2020 (EsG) < O
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Para os cinco grupos
de compras, aplicamos a avaliacao de IDF, que
mede o indice de Desempenho de Fornecedor.
Seguindo uma régua de 0 a 100 pontos,
esta avalicao é uma forma de estimular a
melhoria continua de nossos fornecedores/
prestadores de servicos. Assim, vamos além
do que é conformidade legal, incentivando
melhores praticas de gestdao. A composicao
deste item agrega temas como atendimento
de especificacbes técnicas, qualidade dos
produtos, servicos e da relacdo comercial, além

da eficacia do processo de comunicacao.

NOS50 MODELO CAPITAL
DE NEGOCIO

FINANCEIRO

Em 2020, implantamos o trabalho de
aprimoramento da etapa de avaliacao,
iniciado em 2019. Este trabalho visou analisar
as condicOes para que este processo, tao
importante para nossa cadeia de suprimentos,
fosse realizado via portal de compras de forma
mais agil, unificando o canal de comunicacao
com os fornecedores, assegurando o registro
de historicos e proporcionando maior
confiabilidade dos resultados obtidos. O
resultado foi de sucesso, hoje 100% das
avaliacdes de IDF sao realizadas via portal

de compras. E nao paramos por ail Em 2020,
concluimos um estudo para redefinicao/
ampliacdo dos nossos grupos de compras,
atendendo a nossa condicao atual. O reflexo

dessas melhorias podera ser visto em 2021.

HUMANO

CAPITAL CAPITAL CAPITAL CAPITAL
INTELECTUAL MANUFATURA NATURAL
2018 2019 2020
820 618 607

Nota: reavaliamos o método de apuracéo das avaliacbes de
fornecedores, aprofundando andlises e ajustando os histdricos
dos ultimos ciclos. A queda de cerca de 25% no numero de
avaliacdes, de 2018 para 20189, é influenciada pelo fechamento
da unidade Embalagem SC - Vila Maria.

O fornecedor/prestador de servico é
comunicado sobre o resultado da avaliacao,
podendo ser exigidas medidas de acordo com o

nivel de pontuacdo alcancado:

» Abaixo de 60 pontos: o cadastro é
desqualificado e inviabiliza a contratacao ou
realizacdao de compras. A requalificacdo pode
ser solicitada a partir do momento em que o
fornecedor/prestador de servico atender aos
requisitos aplicaveis e apresentar um plano
de acdo aprovado pelo gestor de suprimentos
ou florestal da Irani, dependendo do tipo de

servico prestado.

SOBRE 0
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 Entre 60 e 79,99 pontos: qualificacao
condicionada a abertura de um Registro
de Ndao Conformidade (RNC). Deve ser
apresentado a lrani uma analise de causa
dos problemas apontados e um plano de
acdo corretivo. A verificacdao da eficacia deste
plano é feita pela area de Inteligéncia em
Compras, semestralmente para o caso de
prestacdo de servicos e anualmente em caso
de fornecimento de produtos.

 Entre 80 e 100 pontos: qualificacao
automatica. Nesta categoria, ha registros de
fornecedores e prestadores de servicos que
nos procuram para uma analise conjunta
de oportunidades de melhoria visando o
aprimoramento de suas praticas. Esses
registros apontam a importancia deste

processo para o fornecedor.

2018 2019 2020

90,88 92,79 95,48
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PRESTADORES DE SERVICOS CRITICOS

Prestadores de servicos contratados por empreitadas ou regimes de horas
o para o desenvolvimento de trabalhos em nossas dependéncias que possam
Composicao . _ . .
impactar diretamente a qualidade dos nossos produtos, como 0S Servicos

florestais, ambientais, manutencdes de maquinas e equipamentos.

Time de negociadores e areas de Saude e Seguranca, Qualidade e
Sustentabilidade.

Interface

Origem predominante
. SC 40% | SP 28% | MG 149% | RS 10% | PR 7% | MT 1%
dos avaliados

Com o objetivo de intensificar nosso compromisso com a vida, seguindo nosso valor “Em primeiro lugar, a vida”,
em 2020, entraram em vigor as medidas de seguranca, repassadas no workshop com os fornecedores, realizado
em 2019. Para cada ocorréncia registrada, foram emitidas notificacdes para as empresas prestadoras de servicos,
podendo ser aplicadas medidas disciplinares cabiveis de acordo com a classificacao dos riscos bem como a

aplicacdo das novas regras do IDF.

2020 foi um ano desafiador para todos devido a pandemia da Covid-19, entretanto, mesmo assim, mantivemos
nosso compromisso com 100% dos prestadores de servicos em contratos. Para 2021, com os projetos da

Plataforma Gaia, aumentaremos ainda mais essa rede e fortaleceremos ainda mais nossas relacdes de valor.

NOTA: Em 2020, contamos com a média de 704 prestadores de servicos.

Ne de prestadores de

servicos em geral

% de prestadores de servicos

avaliados (servicos criticos)

Investimento em aquisicao de

servicos em geral (em RS milhGes)

% de contratacao de servicos

sobre o total de compras

Resultado do IDF

2018

1.061

26%

87

12%

93,53

RELATO INTEGRADO

2019

732

26%

159

20%

93,13

2020 (EsG) < O

2020

687

26%

120

15%

94,41

Critérios predominantes de avaliacdo do IDF: seguranca, conformidade legal,

qualidade, capacitacao para prestacao do servico, inovacao e melhorias, aspectos

ambientais incluindo a destinacao de residuos e relacdao comercial.
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PRODUTOS QUIMICOS E CRITICOS

Fornecedores de insumos e matérias-primas com interferéncia direta na
Composicao qualidade dos produtos finais para os quais realizamos as programacoes

de compras periodicamente.

Interface Time de negociadores, P&D, Qualidade e Almoxarifado.

Origem predominante dos
_ SP 40% | SC 25% | RS 15% | MG 9% | PR 8% | RJ 3%
avaliados

A programacdo de compras é feita quadrimestralmente, assegurando a garantia de fornecimento sem riscos de

paralizacdo dos processos produtivos.

A qualificacdo deste grupo requer a aplicacdao do Questionario de Avaliacdao de Fornecedor (QAF), uma ferramenta
que busca avaliar a capacidade dos fornecedores de produtos criticos e quimicos em atender requisitos de
qualidade e socioambientais exigidos pelas normas ISO 9001 (qualidade), ISO 14001 (sistema de gestao
ambiental), ISO 22000 (seqguranca alimentar) e SA 8000 (responsabilidade social). (414-2) Quando necessario,
nossos negociadores realizam visitas in loco para apuracao de evidéncias. Em 2020, a avaliacao do QAF ganhou

a nova validade de dois anos.

Devido as limitacfes de contato fisico impostas pela pandemia da Covid-19, em 2020, ndo houve visitas
in loco, mas intensificamos nossas relacdes por meios virtuais, realizando videochamadas com os fornecedores

sempre que necessario.

Ne de fornecedores de

produtos quimicos e criticos

% de fornecedores de produtos

quimicos e criticos avaliados

Investimento total em compras

(em RS milhGes)

% de compra de produtos quimicos e

criticos sobre o total de compras

Resultado do IDF

2018

140

91%

/9

11%

87,84

RELATO INTEGRADO

2019

221

4500

118

15%

95,89

2020 (EsG) < O

2020

193

59%

114

149%

96,69

Critérios predominantes de avaliacdao do IDF: conformidade legal, qualidade,

inovacao e melhoria, aspectos ambientais e relacao comercial.
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